
Alaris İş Ortağı Programı Şartları – Sürüm 03 - Temmuz 2026
1Gizli

Alaris İş Ortağı Programı
Genel Şartlar ve Koşullar

A. ÜYELİK HAKKINDA GENEL BİLGİLER
1. Kodak Alaris Limited ve bağlı şirketleri (topluca “Alaris”), belirli ülkelerdeki uygun kanal iş ortaklarına

(“Her biri “İş Ortağı” ve topluca “İş Ortakları”) ve bunların çalışanlarına (her biri “Üye” ve topluca
“Üyeler”) Alaris İş Ortağı Programı’na (“Program”) katılım yoluyla belirli avantajlar sunmaktadır. Bu
Alaris İş Ortağı Programı Genel Şartlar ve Koşulları (bu “Genel Şartlar ve Koşullar” veya bu
“Sözleşme”), İş Ortağı ve İş Ortağı’nın Üyelerinin Programa katılımını düzenler.

2. İş Ortağının Programa katılabilmesi için, İş Ortağının çalışanlarından en az birinin
partners.kodakalaris.com adresinde bulunan Alaris İş Ortağı Portalı’nda (“Portal”) bireysel bir Üye
hesabı (“Hesap”) oluşturması gerekmektedir ve Programa katılım, Alaris’in onayıyla gerçekleşir.
Programa katılım ve Portala erişim, bu Genel Şartlar ve Koşullar’a, Alaris İş Ortağı Portalı Kullanım
Koşulları’na (“Portal Kullanım Koşulları”), Kodak Alaris İş Ortağı Programı Gizlilik Politikası’na (“İş
Ortağı Programı Gizlilik Politikası”) ve belirli bir Avantaja (burada tanımlandığı şekliyle) için geçerli
olabilecek her türlü özel şart ve koşula (“Özel Şartlar”) tabidir; söz konusu avantaja erişim
sağlanmadan önce bu şartların ayrı olarak kabul edilmesi gerekmektedir. Bu Genel Şartlar ve
Koşullar, Portal Kullanım Koşulları ve geçerli olan tüm Özel Şartlar ile birlikte, benzer bir program
kapsamında sunulmuş olsun ya da yazılı bir sözleşmede belirtilmiş olsun, daha önce sunulan benzer
programlar da dahil olmak üzere, geçerli olan tüm önceki anlaşmaların veya şart ve koşulların yerine
geçer.

3. Programa katılarak ve bir Hesap açıp kullanarak, Ortak ve Ortak’ın her bir Üyesi aşağıdakileri kabul
eder:

a. bu Genel Şartlar ve Koşulları okuduğunu, anladığını ve kabul ettiğini; ve
b. https://www.kodakalaris.com/en/partners/partner-program-terms-conditions adresinde

bulunan Kodak Alaris İş Ortağı Programı Gizlilik Politikası uyarınca, Alaris’in kendilerine ait
kişisel verileri işleme ve kullanmasına, üçüncü taraflara ifşa edilmesine de rıza gösterir.

4. Başvurusunu sunarak, Ortak ve Ortak’ın her bir Üyesi, yürürlükteki ticaret kanunlarına uyumun
önemini kabul eder ve aşağıda belirtilen ülkelerde, Program veya Alaris ürünleri ve/veya hizmetleriyle
ilgili herhangi bir ekonomik faaliyette bulunmamayı, doğrudan veya dolaylı olarak sipariş vermemeyi,
ticaret yapmamayı, satmamayı veya başka bir şekilde elden çıkarmamayı taahhüt eder: (i) İran; (ii)
Sudan; (iii) Kuzey Kore; (iv) Suriye; (v) Küba; (vi) Beyaz Rusya; (vii) Zimbabve; (viii) Myanmar
(Burma); (ix) Ukrayna’nın Kırım, Sivastopol, Donetsk ve Luhansk bölgelerinde; (x) Rusya’daki
askeri/savunma/enerji sektörlerinde; (xi) Afganistan’da; (xii) Venezuela’da; ve (xiii) Kodak Alaris veya
bağlı şirketlerinden herhangi birinin faaliyet gösterdiği bir ülkenin hükümeti tarafından ilgili ticaret
yaptırımlarının uygulandığı diğer herhangi bir ülke veya bölgede. bunlarla sınırlı olmamak üzere, ABD
Hazine Bakanlığı Yabancı Varlıklar Kontrol Ofisi’nin Özel Olarak Belirlenmiş Vatandaşlar ve
Engellenen Kişiler Listesi ile ABD Ticaret Bakanlığı Sanayi ve Güvenlik Bürosu’nun İhracat İdaresi
Yönetmelikleri’nin 744. Kısım Ek 4’ünde belirtilen Kuruluş Listesi (“Yasaklanmış Kişiler”) dahil olmak
üzere. Ortak ve Ortak’ın her bir Üyesi ayrıca, Alaris’in sahip olabileceği diğer hak ve hukuk yollarına
ek olarak, bu bölümün ihlali durumunda bir Üyenin Programa katılımını sonlandırabileceğini ve Üyenin
hesabını derhal kapatabileceğini kabul ve beyan eder.

5. Alaris, bu Genel Şartlar ve Koşulları, Program Şartlarını veya herhangi bir Programı ve/veya Alaris
ürünlerinin fiyatlandırmasını, bildirimde bulunarak veya bulunmaksızın, herhangi bir zamanda
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değiştirme, sınırlama, düzeltme veya iptal etme hakkına sahiptir; bu, adresini de içerir ancak Alaris
ürünlerinin fiyatlandırması veya her bir Avantajla ilgili diğer ayrıntılarla sınırlı değildir; bu tür
değişikliklerin Programın kullanılabilirliğini, indirimleri, iadeleri (varsa), teşvikleri veya diğer
avantajlarını ya da Üyelerin Programa doğrudan veya dolaylı olarak katılım yeteneğini etkileyip
etkilemediğine bakılmaksızın geçerlidir. Alaris, diğer hususların yanı sıra, herhangi bir zamanda ve
bildirimde bulunmaksızın: (i) herhangi bir Programı geri çekebilir, sınırlayabilir, değiştirebilir veya iptal
edebilir; (ii) Program Avantajlarını, katılım koşullarını veya uygunluk gerekliliklerini değiştirebilir; veya
(iii) Program Koşullarını başka şekillerde değiştirebilir.

6. Alaris, tamamen kendi takdirine bağlı olarak Ortak veya Üye olma başvurularını reddetme hakkını
saklı tutar ve aşağıdaki durumlarda, herhangi bir Üyeye bildirimde bulunmaksızın veya herhangi bir
Üyeye karşı sorumluluk üstlenmeksizin, herhangi bir zamanda derhal yürürlüğe girecek şekilde Üye
hesaplarını iptal etme, değiştirme veya askıya alma ya da kendi takdirine bağlı olarak başka önlemler
alma hakkını saklı tutar: (a) Alaris, Üyenin (i) bu Genel Şartlar ve Koşulların veya herhangi bir Program
Şartının herhangi birini ihlal ettiğine, (ii) Alaris’e olan faturalarını veya borçlarını ödemediğine, (iii)
yürürlükteki kanun, yönetmelik veya kararnamelerle uyumsuz bir şekilde hareket ettiğini, (iv) herhangi
bir Üye Avantajı dahil ancak bununla sınırlı olmamak üzere Programla bağlantılı herhangi bir suistimal
veya yanlış davranışta bulunduğunu veya (v) Program, Alaris veya çalışanlarıyla bağlantılı olarak
küfürlü, dolandırıcılık amaçlı, uygunsuz veya düşmanca davranışlarda bulunduğunu; veya (b) Alaris’in
bir Üyeye Programı ve/veya ilgili avantajları sunması, Alaris’in zaman zaman tabi olduğu yürürlükteki
yasalara aykırı olabilir.

7. Bu Genel Şartlar ve Koşullar ile Program Şartları’ndaki hiçbir hüküm, Alaris’in sahip olabileceği
herhangi bir yasal hakkı veya hukuki çareyi kullanmasını sınırlamayacaktır.

8. Program üyeliği ve katılımı, Ek B'de listelenen ülkelerde bulunan Ortaklarla sınırlıdır.
9. Yukarıdakilere bakılmaksızın, Alaris, tamamen kendi takdirine bağlı olarak, listelenen ülkelerin dışında

bulunan Ortaklardan gelen talepleri vaka bazında değerlendirebilir. Bu tür katılımlar, Alaris’in
incelemesine ve onayına ve geçerli tüm yasal, düzenleyici, operasyonel veya ticari kısıtlamalara
tabidir.

a. Alaris, tamamen kendi takdirine bağlı olarak ve herhangi bir sorumluluk üstlenmeksizin, yasal,
uyum veya operasyonel nedenlerle katılımın mümkün olmadığı durumlar da dahil olmak üzere,
herhangi bir ülkede veya bölgede Programa katılımı herhangi bir zamanda kabul etme,
reddetme, sınırlama veya geri çekme hakkını saklı tutar.

10. Program üyeliği ve katılımı, geçerli yasalarca yasaklandığı durumlarda otomatik olarak geçersiz hale
gelir.

11. Ortakların Üyelerine, Portalın kısıtlanmış bölümlerine erişim sağlamak için kullanıcı adları, şifreler
veya diğer kodlar ya da cihazlar (“Erişim Kodları”) kullanma olanağı sağlanabilir. Bu tür kısıtlı
alanlarda yer alan içerik Alaris için gizlidir, Üyeye yalnızca kişisel kullanımı için sağlanır ve hiçbir
üçüncü tarafla paylaşılamaz. Alaris, bu tür kullanımın Portalın işleyişini engellediğini veya Alaris’in
aleyhine olacak şekilde diğer kuruluşlar için ticari fayda sağladığını tespit etmesi durumunda, Üye
tarafından veya Üye adına üçüncü taraflarca bu tür Erişim Kodlarının kullanımını yasaklama hakkını
saklı tutar.

12. Bir Üyeye birden fazla Hesap atanmışsa, söz konusu Üye yalnızca bir Hesap için avantajlardan
yararlanabilir. Mükerrer Üyelik Hesapları iptal edilecektir.

13. Üye, zaman zaman Portal aracılığıyla Alaris'e, bir Hesap oluşturma ve potansiyel anlaşmaları
kaydetmeyle ilgili bilgiler dahil ancak bunlarla sınırlı olmamak üzere belirli bilgiler sağlayacaktır. Bu
tür bilgiler, bilgilerin toplandığı ülkede ve Amerika Birleşik Devletleri'nde hem Alaris'in hem de
tedarikçilerinin bilgisayar sistemlerinde işlenir. Programı yönetmek ve Üyeye Üyelik avantajlarından
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en fazla yararlanma fırsatı sunmak için ilgili bilgilerin paylaşılması gereklidir.

14. Alaris, Üye bilgilerini yalnızca şu taraflara ifşa edecektir: (i) Kodak Alaris şirketler grubu; (ii) Programın
veya ilgili sistemlerin sağlanmasıyla bağlantılı olarak Alaris’in üçüncü taraf tedarikçileri; (iii) Üye
tarafından yetkilendiril 'daki kişi(ler); ve (iv) Kodak Alaris şirketler grubuna hizmet sunan franchise
sahipleri, sipariş karşılama merkezleri, e-posta hizmet sağlayıcıları, posta dağıtım merkezleri ve
pazarlama şirketleri dahil olmak üzere hizmet sağlayıcılar; her durumda aşağıdaki amaçlarla: (i) basılı
veya elektronik iletişim yoluyla Üyeyi hesap durumu ve faaliyetleri hakkında bilgilendirerek Üyenin
hesabına ve tercihlerine daha iyi hizmet sunmak; (ii) zaman zaman sunulabilecek avantajlara
uygunluğu değerlendirmek; (iii) Alaris tesislerinde Üye tarafından yapılan harcamaları tahsil etmek
ve işlemek; (iv) Üyeye ek ürün ve hizmetler sunmak; (v) Üye’nin kuruluşu içindeki Birincil
Kullanıcılarla (aşağıda tanımlandığı üzere) ilgili bilgileri paylaşmak; (vi) Üyenin potansiyel bir müşteri
fırsatı ile ilgili olarak Alaris ile iletişime geçmesi veya destek talep etmesi (fiyatlandırma veya diğer
ticari destek dahil) durumunda, Üyenin söz konusu fırsatla bağlantılı olarak çalışmayı tercih ettiği
üçüncü taraf ortaklara veya diğer taraflara; ve (vii) periyodik memnuniyet veya pazar araştırması
anketleri göndermek. Programa katılarak Üye, yukarıda açıklanan şekilde bilgilerin kullanılmasına ve
ifşa edilmesine rıza gösterir. Ancak, Üyeye e-posta tercihlerini belirleme ve değiştirme imkanı
tanınacaktır.

15. Alaris, bu Genel Şartlar ve Koşulları ile Program Şartlarını yorumlama ve uygulama konusunda
münhasır takdir yetkisine sahiptir; bu Genel Şartlar ve Koşullar veya herhangi bir Program Şartı ile
ilgili tüm sorular veya ihtilaflar, Alaris tarafından münhasır takdir yetkisi dahilinde çözülecektir.

16. BİR HESAP AÇARAK VE/VEYA HERHANGİ BİR PROGRAMA KATILARAK, ÜYE, ALARIS VE
BAĞLI ŞİRKETLERİ İLE İŞTİRAKLERİNİN YÖNETİCİLERİ, YÖNETİM KURULU ÜYELERİ,
ÇALIŞANLARI, TEMSİLCİLERİ VE TEMSİLCİLERİ (TOPLU OLARAK “SORUMLULUĞU MUAF
TUTULAN TARAFLAR”) HERHANGİ BİR YARALANMA, KAYIP VEYA HER TÜRLÜ ZARAR
(SINIRLAMA OLMAKSIZIN, DOĞRUDAN, DOLAYLI, ARIZİ, SONUÇSAL VEYA DİĞER HER TÜRLÜ
ZARAR DAHİL) İÇİN HİÇBİR SORUMLULUK VEYA YÜKÜMLÜLÜĞÜ OLMAYACAĞINI KABUL
EDER VE ÜYELER TARAFINDAN BU KONUDAN MUAF TUTULACAK VE ZARAR GÖRMEMEK
ÜZERE KORUNACAKTIR. KİŞİLERE (KİŞİSEL YARALANMA VEYA ÖLÜM DAHİL) YA DA
MÜLKİYETE, KESİNLİKLE VEYA KISMEN, DOĞRUDAN VEYA DOLAYLI OLARAK, HESAP
AÇILMASI, HERHANGİ BİR PROGRAMA KATILIM VE/VEYA ÜYELİKTEN KAYNAKLANAN
HERHANGİ BİR AVANTAJIN KABULÜ, ELDE EDİLMESİ, KÖTÜYE KULLANIMI VEYA
KULLANIMINDAN KAYNAKLANAN HERHANGİ BİR YARALANMA, KAYIP VEYA ZARAR İÇİN
HERHANGİ BİR SORUMLULUK KABUL ETMEZ. HİÇBİR DURUMDA, SORUMLULUĞU MUAF
TUTULAN TARAFLAR, KONTROLÜMÜZ DIŞINDAKİ NEDENLERDEN KAYNAKLANAN HERHANGİ
BİR GECİKME VEYA YERİNE GETİRMEME DURUMUNDAN ÜYEYE KARŞI SORUMLU
TUTULMAYACAKTIR; BU NEDENLER ARASINDA, SINIRLAMA OLMAKSIZIN, DOĞAL AFETLER,
SAVAŞ, DOĞAL FELAKETLER, HAVA KOŞULLARI, TERÖRİZM VEYA ÜÇÜNCÜ TARAFLARIN
HERHANGİ BİR EYLEMİ VEYA İHMALİ BULUNMAKTADIR.
YUKARIDAKİ HÜKÜMLERİ SINIRLAMAKSIZIN, BU GENEL ŞART VE KOŞULLARDA AÇIKÇA AKSİ
BELIRTİLMEDİĞİ SÜRECE, PORTAL VE HERHANGİ BİR PAZARLAMA MATERYALİ DAHİL
OLMAK ÜZERE, PROGRAMLA İLGİLİ VEYA PROGRAMLA BAĞLANTILI TÜM BİLGİLER,
BELGELER VE MATERYALLER, “OLDUĞU GİBİ” SAĞLANMAKTADIR; BUNLAR, TİCARİ
ELVERİŞLİLİK, BELİRLİ BİR AMACA UYGUNLUK VEYA HAK İHLALİ OLMAMASI GİBİ ZIMNİ
GARANTİLER DE DAHİL OLMAK ÜZERE, AÇIK VEYA ZIMNİ HERHANGİ BİR GARANTİ
VERİLMEMEKTEDİR. BAZI YARGI YETKİ ALANLARI, ARIZİ VEYA DOLAYLI ZARARLARA İLİŞKİN
SORUMLULUĞUN SINIRLANDIRILMASINI VEYA HARİÇ TUTULMASINI YA DA ZIMNİ
GARANTİLERİN HARİÇ TUTULMASINI İZİN VERMEYEBİLİR; BU NEDENLE YUKARIDAKİ
SINIRLANDIRMALAR VEYA HARİÇ TUTMALARIN BAZILARI GEÇERLİ OLMAYABİLİR.
YUKARIDAKİLERE RAĞMEN, ALARIS’İN HERHANGİ BİR VEYA DAHA FAZLA TALEP İÇİN
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TOPLAM SORUMLULUĞU, YASALARIN İZİN VERDİĞİ EN GENİŞ KAPSAMDA
SINIRLANDIRILMIŞTIR, ANCAK HİÇBİR DURUMDA 50,00 £’U AŞMAYACAKTIR.
BU BÖLÜM, ÜYENİN PROGRAMA KATILIMININ SONA ERMESİ VE ÜYE HESAPLARININ
KAPATILMASINDAN SONRA DA GEÇERLİLİĞİNİ KORUYACAKTIR.
YUKARIDAKİ HÜKÜMLERE RAĞMEN, BU KULLANIM KOŞULLARINDA YER ALAN HİÇBİR
HÜKÜM, ’NİN İHMALİ, DOLANDIRICILIĞI VEYA HİLELİ YANLIŞ BEYANI NEDENİYLE
MEYDANA GELEN ÖLÜM VEYA KİŞİSEL YARALANMALARA İLİŞKİN “ALARIS”İN
SORUMLULUĞUNU YA DA YÜRÜRLÜKTEKİ YASALAR UYARINCA HARİÇ
TUTULAMAYACAK VEYA SINIRLANDIRILAMAYACAK DİĞER HERHANGİ BİR
SORUMLULUĞU HARİÇ TUTMAZ VEYA SINIRLANDIRMAZ.

B. KATILIM KOŞULLARI
1. Alaris çalışanları ve yüklenicileri ile bunların aile üyeleri, Programa katılamazlar.
2. Devlet memurları ve yetkilileri ile devlet kurumları veya departmanları adına veya hesabına hareket

eden diğer kişiler, herhangi bir türde maddi kazanç sağlayan üyelik avantajlarına katılım da dahil
olmak üzere, Programa katılamazlar.

3. Üyeler, Programa katılımları ve bu katılım sonucunda yararlanabilecekleri her türlü Avantaj ile ilgili
olarak, ilgili yargı bölgesinde geçerli olan tüm yasalara uymakla yükümlüdür.

C. PROGRAMA KATILIM

1. Bir İş Ortağının Programa katılımı, herhangi bir avantaja erişim dahil olmak üzere, zaman zaman İş
Ortağının faaliyetlerine, katılımına ve Alaris ile uyumuna bağlı olabilir. Sunulabilecek tüm avantajlar,
tamamen Alaris’in takdirine bağlı olarak belirlenir ve Alaris tarafından bildirilen ek koşullara tabi olabilir.
Programın işleyişine ilişkin daha ayrıntılı bilgiler ve sunulabilecek avantajlara ilişkin örnekler, yalnızca
açıklama amacıyla sunulan Ek A’da (Program Çerçevesi ve Program Avantajları) yer almaktadır.

2. Programa katılabilmek için, Ortak'ın çalışanlarından en az birinin Portal'da bir Hesap oluşturması
gerekir ve Programa katılım, Alaris'in onayı ile geçerlidir.

3. Programa katılım, herhangi bir üyelik kademesi veya statüsü oluşturmaz ve tek başına İş Ortağına
veya Üyelerine Ek A’da açıklananlar dahil olmak üzere herhangi bir özel avantaj hakkı vermez.

4. Alaris, tamamen kendi takdirine bağlı olarak aşağıdaki hakları saklı tutar:

a. Program'a katılım uygunluğunu belirleme; ve

b. Ek A'da açıklananlar da dahil olmak üzere, Program kapsamında sunulan her türlü avantaj, destek
veya fırsatı, herhangi bir zamanda, derhal yürürlüğe girecek şekilde ve Ortak veya Üyelerine
önceden bildirimde bulunmaksızın veya bunlara karşı herhangi bir sorumluluk üstlenmeksizin
vermek, askıya almak, değiştirmek veya geri çekmek.

D. ANA VE İKİNCİL KULLANICILAR
1. Ortak'ın Üyeleri, iki kullanıcı kategorisinden birine ayrılacaktır: Birincil Kullanıcılar ve İkincil

Kullanıcılar (aşağıda tanımlandığı üzere).
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2. Birincil Kullanıcılar, Ortak Portalı’nda en yüksek erişim düzeyine sahiptir ve bağlı oldukları Ortağın
İkincil Kullanıcıları tarafından gerçekleştirilen belirli faaliyetleri görüntüleyebilir; örneğin, pazarlama
desteği talepleri, potansiyel müşteri bilgileri, fiyatlandırma desteği talepleri, destek vakaları ve Portal
aracılığıyla veya Programla bağlantılı olarak yürütülen diğer faaliyetler.

3. Her Ortak, birden fazla Birincil Kullanıcı atayabilir; bu kullanıcıların iletişim bilgileri, adresine Alaris’e
yazılı olarak (kayıt sırasında Portal aracılığıyla veya Alaris’in zaman zaman sunabileceği diğer
yöntemler dahil) sağlanmalıdır. Ortak, Birincil Kullanıcıların atandığını Alaris’e bildirmedikçe ve
bildirene kadar, Ortak’ın tüm Üyeleri İkincil Kullanıcı olarak kabul edilecektir.

4. İkincil Kullanıcılar, Portal'da yalnızca kendi faaliyetlerini görüntüleyebilecek ve Birincil Kullanıcıların
erişebildiği belirli işlevlere erişemeyecektir.

5. Portalda, Birincil Kullanıcılar “Yönetici” hesapları olarak tanımlanır ve İkincil Kullanıcılar
“üye” hesapları olarak tanımlanır.

E. FIRSATLARA KATILIM
1. Zaman zaman, Programa katılımlarının bir parçası olarak, bir Ortak, son müşterilerle potansiyel iş

fırsatları belirleyebilir ve örneğin fiyatlandırma desteği dahil olmak üzere bu tür fırsatlarla ilgili destek
talep etmek üzere Alaris ile iletişime geçebilir.

2. Bu tür destek, Alaris’in tamamen kendi takdirine bağlı olarak sağlanabilir ve ilgili zamanda bildirilen
ek şart ve koşullara tabi olabilir. Alaris, bu tür bir destek sağlama yükümlülüğü taşımaz ve kendi
takdirine bağlı olarak herhangi bir fırsat için desteği reddedebilir veya geri çekebilir.

3. Uygulanabilir olduğu durumlarda, Ortaklardan zaman zaman Alaris tarafından belirlenen sistemler,
araçlar veya süreçler aracılığıyla fırsatla ilgili bilgileri sağlamaları istenebilir.

F. PROGRAM ÜYELİĞİNİN AVANTAJLARI
1. Alaris, zaman zaman ve tamamen kendi takdirine bağlı olarak, Ortaklara ve Ortakların Üyelerine

belirli avantajlar sunabilir; bunlar arasında, bunlarla sınırlı olmamak üzere, iş fırsatları, indirimler,
geri ödemeler (varsa) ve anlaşmaya özel fiyatlandırma yer alabilir (“Avantajlar”). Bazı Avantajlar,
Özel Şartlara tabi olabilir. Bu Genel Şartlar ve Koşullar, tüm Avantajların yanı sıra Portalın
kullanımına da uygulanır ve Portal Kullanım Koşulları ile geçerli Özel Şartlarla birlikte, İş Ortağı ve
Üyelerinin Alaris tarafından sunulan herhangi bir Avantaja katılımını düzenler. Avantajlara katılım,
Alaris’in tamamen kendi takdirine bağlı olarak zaman zaman benimseyebileceği diğer tüm geçerli
kurallara, düzenlemelere, politikalara ve prosedürlere de tabidir. Bu Genel Şartlar ve Koşullar,
geçerli Özel Şartlar ve/veya Portal Kullanım Koşulları arasında herhangi bir tutarsızlık veya çelişki
olması durumunda, öncelik sırası şu şekilde olacaktır: (i) bu Genel Şartlar ve Koşullar, ardından (ii)
geçerli Özel Şartlar, ardından (iii) Portal Kullanım Koşulları.

2. Alaris, zaman zaman, tamamen kendi takdirine bağlı olarak ve herhangi bir yükümlülük altına
girmeden, İş Ortağı’nın Alaris tarafından sunulan ürün ve hizmetlerin satışını desteklemek amacıyla
İş Ortağı’na iş fırsatları (“Fırsatlar”) sağlayabilir. Herhangi bir Fırsat, Portal aracılığıyla veya Alaris’in
zaman zaman belirleyebileceği diğer yollarla Portal üzerinden İş Ortağı’nın Birincil Kullanıcısı’na
iletilebilir ve daha sonra söz konusu Birincil Kullanıcı tarafından İş Ortağı’nın İkincil Kullanıcılarından
herhangi birine atanabilir. Bir Fırsat İş Ortağı’na sağlandığında, Alaris söz konusu Fırsat için bir son
kullanma tarihi belirleyebilir. Ortak, geçerli son kullanma tarihine kadar veya Alaris tarafından
bildirilebilecek süre içinde Fırsat’ta belirtilen potansiyel müşteri ile ilk teması kurmazsa, Alaris, söz
konusu Fırsat’ı geri çekme ve başka bir ortağa yeniden atama hakkını saklı tutar. Alaris’in talebi
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üzerine Ortak, potansiyel bir satışa yönelik kaydedilen ilerlemenin ayrıntıları da dahil olmak üzere,
herhangi bir Fırsat’ın durumunu Alaris’e bildirecektir. Alaris tarafından sağlanan tüm Potansiyel
Müşteri Bilgileri için, Alaris, söz konusu potansiyel müşterinin (Alaris ürünleriyle ilgili) iş ihtiyaçlarının
karşılandığından emin olmak amacıyla potansiyel müşteriyle doğrudan iletişime geçme hakkını saklı
tutar. Potansiyel müşteri herhangi bir zamanda Alaris ürün ve/veya hizmetleriyle ilgili olarak artık
kendisiyle iletişime geçilmesini istemediğini Alaris’e bildirirse, Alaris bunu İş Ortağına bildirecek ve
İş Ortağı, söz konusu Potansiyel Müşteri Bilgisi ile ilgili olarak daha fazla iletişim kurmayacaktır.

3. Belirli koşullar altında, Alaris, tamamen kendi takdirine bağlı olarak, İş Ortağının Alaris tarafından
sunulan ürün ve hizmetlerin tanıtımı ve pazarlanmasına yönelik çabalarını desteklemek amacıyla İş
Ortağına finansman sağlayabilir (“Pazarlama Fonu/Fonları”). Tüm Pazarlama Fonları Özel Şartlara
tabidir ve yalnızca verildikleri amaç için kullanılabilir.

4. Alaris, zaman zaman, tamamen kendi takdirine bağlı olarak, seçilen İş Ortaklarına belirli indirim
programları veya benzer teşvikler sunabilir. Bu tür indirimler veya teşvikler, Portal aracılığıyla,
Alaris’ten gelen doğrudan iletişim yoluyla veya Alaris’in zaman zaman belirleyebileceği diğer yollarla
duyurulabilir ve ilgili teklifin yapıldığı sırada belirtilen Özel Şart ve Koşullara tabi olacaktır. Bu tür
indirimler veya teşvikler sunulduğunda, C Bölümündeki hükümler, bu Avantajların sunulduğu ilgili İş
Ortakları için geçerli olacaktır.

5. Alaris, tamamen kendi takdirine bağlı olarak, Programı, herhangi bir Avantajı veya herhangi bir
indirim ya da teşvik programını, herhangi bir zamanda, önceden bildirimde bulunmaksızın ve İş
Ortağına veya Üyelerine karşı herhangi bir sorumluluk üstlenmeksizin, kısmen veya tamamen
değiştirme, askıya alma veya geri çekme hakkını saklı tutar.

G. PORTAL ERİŞİM BİLGİLERİ
Üyelerin Portala giriş yapabilmesi için Portal, her bir Üyenin Hesabı ile ilişkili bir Microsoft™
hesabından alınan kullanıcı adı ve şifre bilgilerini kullanır. Üyeler, mevcut bir Microsoft hesabını
(Ortak’ın Microsoft™ ortamında barındırılan kimlik bilgileri dahil) kullanma veya yeni bir Microsoft
hesabı oluşturma seçeneklerine sahiptir. Ortak, kendi ticari amaçları için Microsoft™ hesap kimlik
bilgilerini kullanıyorsa, Ortak’ın bireysel çalışanlarının, Ortak tarafından sağlanan Microsoft™ kimlik
bilgilerini kullanarak bir Üye Hesabı oluşturup Portala erişebileceğini kabul eder.

H. VERİ GİZLİLİĞİ
Alaris ve İş Ortağı / Üye, Kişisel Verilerin oluşturulması, toplanması, alınması, erişimi, kullanımı,
depolanması, imhası ve ifşası ile ilgili olarak geçerli veri koruma yasalarına uyacaktır.
Ortak, Program veya Portalın kullanımıyla bağlantılı olarak Alaris adına Kişisel Verileri işlediği
ölçüde: (i) söz konusu Kişisel Verileri yalnızca Alaris’in yazılı talimatları doğrultusunda işleyecek; (ii)
riske uygun bir güvenlik düzeyini sağlamak için uygun teknik ve organizasyonel önlemleri
uygulayacak; (iii) Kişisel Verileri işlemeye yetkili kişilerin uygun gizlilik yükümlülüklerine tabi olmasını
sağlayacak; (iv) Alaris’in önceden yazılı izni olmadan herhangi bir alt işleyici atamayacaktır; (v) bir
Kişisel Veri İhlali farkına vardığında gecikmeksizin Alaris’i bilgilendirecektir; (vi) veri sahibi hakları
ve geçerli veri koruma kanunlarına uyum konusunda Alaris’in yükümlülüklerini yerine getirmesine
makul ölçüde yardımcı olacaktır; ve (vii) Programa katılımın sona ermesi üzerine, kanunlarca aksi
öngörülmedikçe, Alaris’in tercihine göre Kişisel Verileri silecek veya iade edecektir.
Ortak, Kodak Alaris tarafından zaman zaman sunulan ve güncellenen tüm veri işleme eklerini, veri
koruma şartlarını veya eşdeğer belgeleri (“Veri İşleme Şartları”) yerine getirecektir. Herhangi bir
tutarsızlık olması durumunda, söz konusu Veri İşleme Şartları geçerli olacaktır.
Bu Bölümün amaçları doğrultusunda, “Kişisel Veriler” ve “İşleme” (ve bunların türevleri), geçerli veri
koruma kanunları kapsamında kendilerine verilen anlamları taşıyacaktır; buna, uygun olduğu
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durumlarda, Birleşik Krallık GDPR’si, AB GDPR’si ve 2018 Veri Koruma Kanunu da dahildir.

I. ORTAK İÇERİĞİ
Ortak, işbu belge ile, Ortak’ın (Üyeleri aracılığıyla) Portal’a yüklediği her türlü Kişisel Bilgi için yeterli
yasal dayanağa veya rızaya sahip olduğunu kabul ve beyan eder; ayrıca, Ortak’ın (Üyeleri
aracılığıyla) Portal’a yüklediği her türlü içeriğinin herhangi bir üçüncü tarafın fikri mülkiyet haklarını
ihlal etmeyeceğini kabul eder.

J. GENEL ŞARTLAR
1. Bu Genel Şartlar ve Koşullar ile herhangi bir Program Şartı arasında herhangi bir tutarsızlık olması

durumunda, bu Genel Şartlar ve Koşullar geçerli olacaktır.

2. Bu Sözleşmenin herhangi bir hükmünün herhangi bir yargı alanında geçersiz, yasadışı veya
uygulanamaz olması durumunda, söz konusu geçersizlik, yasadışılık veya uygulanamazlık, bu
Sözleşmenin diğer hükümlerini etkilemeyecek veya söz konusu hükmü diğer yargı alanlarında
geçersiz veya uygulanamaz hale getirmeyecektir.

3. Ortak, Kodak Alaris’in önceden yazılı onayı olmadan, ister gönüllü ister gönülsüz, ister kanun gereği
ister başka bir şekilde olsun, işbu Sözleşme kapsamındaki haklarından hiçbirini devredemez veya
yükümlülüklerinden hiçbirini başkasına devredemez. Kodak Alaris, Ortak’ın onayı gerekmeksizin,
işbu Sözleşme kapsamındaki hak ve yükümlülüklerini herhangi bir zamanda serbestçe devredebilir.

4. Bu Genel Şartlar ve Koşullar, Portal Kullanım Koşulları, Kodak Alaris İş Ortağı Programı Gizlilik
Politikası ve tüm Özel Şartlar, İş Ortağı’nın (İş Ortağı’nın Üyeleri dahil) Portal’ı kullanımı ve bir Hesap
açması ve kaydı ile ilgili olarak İş Ortağı ile Alaris arasındaki anlaşmanın tamamını oluşturur.

5. Bu Genel Şartlar ve Koşullar İngilizce dilinde hazırlanmıştır. Alaris ve Ortak / Üye, bu Genel Şartlar
ve Koşullardan kaynaklanan veya bunlarla ilgili Alaris ile Ortak / Üye arasındaki herhangi bir ihtilafta,
bu Genel Şartlar ve Koşulların İngilizce versiyonunun geçerli olduğunu kabul ve onaylar. İngilizce
dışındaki herhangi bir dilde hazırlanmış bu Genel Şartlar ve Koşulların kopyaları yalnızca nezaketen
sunulmaktadır ve hiçbir hukuki geçerliliği veya etkisi bulunmamaktadır.

6. Ortağın Programa Katılımı ve Portalın kullanımı, ülkeye veya bölgeye özgü ek şart ve koşullara tabi
olabilir; bu tür şart ve koşullar, geçerli olması halinde, Ek C olarak bu belgeye eklenecektir.

7. Bu Genel Şartlar ve Koşullar veya herhangi bir Özel Şarttan doğrudan veya dolaylı olarak doğan
tüm ihtilaflar, talepler ve hukuki işlemler, başka herhangi bir yargı yetkisinin hukukunun
uygulanmasına yol açacak hukuk çatışması ilkeleri dikkate alınmaksızın, İngiltere ve Galler
hukukuna tabi olacak ve münhasıran yalnızca İngiltere ve Galler mahkemelerinde çözüme
kavuşturulacaktır.
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EK A
BÖLÜM A - PROGRAM ÇERÇEVESİ

1. Genel Bakış
Program, Alaris ile bayiler, distribütörler, katma değerli bayiler, hizmet sağlayıcılar ve diğer onaylı
kanal ortakları dahil olmak üzere Ortakları arasındaki işbirliğini desteklemek üzere tasarlanmıştır.

2. Ortak Sınıflandırması
Alaris, tamamen kendi takdirine bağlı olarak, yetkinlik, katılım veya söz konusu İş Ortağı tarafından
sağlanan değer (örneğin, “katma değerli” iş ortakları dahil) gibi faktörlere dayalı olarak belirli İş
Ortaklarını tanımlayabilir veya sınıflandırabilir.

3. Bu tür sınıflandırmalar:
a. yalnızca iç ve operasyonel amaçlıdır;
b. bir üyelik kademesi, seviyesi veya ayrı bir sözleşme statüsü oluşturmaz; ve
c. belirli avantajlara ilişkin herhangi bir hak veya yetki vermez.

4. Bir İş Ortağının Programa katılımı, herhangi bir avantajdan yararlanma hakkı da dahil olmak üzere,
zaman zaman İş Ortağının faaliyetlerine, katılımına ve Alaris ile uyumuna bağlı olabilir. Sunulabilecek
her türlü avantaj, tamamen Alaris’in takdirine bağlı olarak belirlenir ve Alaris tarafından bildirilen ek
koşullara tabi olabilir.

5. Kayıt.

a. Bir Ortak, Portal üzerinde bir Hesap oluşturarak ve Alaris tarafından Programa kabul edilerek
Programa katılabilir.

b. Dağıtıcılar. Bir İş Ortağı dağıtıcı olarak hareket ediyorsa, söz konusu İş Ortağı (i) Portal üzerinde
bir Hesap oluşturmalı ve (ii) Alaris ile ayrı bir yazılı dağıtım sözleşmesi imzalamalıdır. Bu tür dağıtım
sözleşmelerinin şartları, bu Genel Şartlar ve Koşullara ek olarak geçerlidir. Herhangi bir şüpheye
yer bırakmamak için belirtmek gerekirse, Programa katılım, İş Ortağı ile Alaris arasındaki herhangi
bir ayrı sözleşmeyi değiştirmez veya onun yerine geçmez.

6. Programın hiçbir hükmü, Alaris’e herhangi bir İş Ortağına asgari düzeyde fayda, destek, finansman veya
fırsat sağlama yükümlülüğü getirmez.

7. Aşağıdaki tabloda, yalnızca örnek amaçlı olarak Ortaklara sunulabilecek avantajlara ilişkin örnekler yer
almaktadır. Bu tür avantajların sunulup sunulmayacağı tamamen Alaris’in takdirine bağlıdır ve Ortakların
katılımı, yetkinliği ve stratejik uyum gibi faktörlere bağlı olabilir. Bu Ek’teki hiçbir hüküm, herhangi bir
avantaja hak kazanma hakkı doğurmaz ve tüm avantajlar, Alaris tarafından zaman zaman bildirilen ek
hüküm ve koşullara tabi olabilir.
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EK A
B BÖLÜMÜ - PROGRAM AVANTAJLARI

1. Genel Bakış. Program, talep yaratma, fırsat geliştirme ve ortak büyüme girişimlerini mümkün kılarak Alaris ile İş
Ortakları arasındaki işbirliğini desteklemek üzere tasarlanmıştır. Bu Bölüm B, İş Ortaklarına sunulabilecek
avantajların örneklerini ve aşağıdaki açıklayıcı özet tabloyu içermektedir.

2. İş Ortaklarının katılımı:

a. Alaris, Kodak Alaris stratejisine bağlılık ve uyum gösteren İş Ortaklarıyla çalışır.
b. Ortaklar arasında örneğin yönetilen hizmet sağlayıcıları (MSP'ler), belge yönetimi satıcıları (DMR'ler),

katma değerli satıcılar (VAR'lar), yazılım sağlayıcıları ve belge yönetimi ürün veya hizmetlerinin
distribütörleri, satıcıları veya sağlayıcıları yer alabilir.

c. Programa katılmak için asgari harcama şartı yoktur.
d. İş ortağı katılımının göstergeleri arasında örneğin şunlar yer alabilir:

• Kodak Alaris ürün veya çözümlerinin desteklenmesi;
• Kodak Alaris portföyüyle uyumlu planlı veya stratejik büyüme;
• ilgili müşteri fırsatlarında Kodak Alaris ürünlerinin tavsiye edilmesi;
• hedef pazarlara veya sektörlere erişim;
• satış büyümesine odaklanan, Alaris ile birlikte gerçekleştirilen periyodik iş planlama faaliyetlerine

katılım.

Bu faktörler zorunlu gereklilikler değildir, ancak Alaris tarafından ortaklara sunulabilecek katılım, destek
veya avantajların düzeyini belirlerken dikkate alınabilir.

3. Avantaj örnekleri. İş Ortaklarına sunulabilecek avantajlara örnek olarak şunlar verilebilir:

a. Ortak Pazarlama ve MDF Desteği
Pazarlama kampanyaları, etkinlikler ve stratejik girişimler konusunda işbirliği; buna, talep yaratma ve
görünürlüğü desteklemek amacıyla tasarlanmış Pazarlama Geliştirme Fonlarına (MDF) erişim de dahildir.

b. Eğitim ve Yeterlilik
Sürekli satış ve teknik eğitim, ürün yetkinleştirme ve çözüm uzmanlığı.

c. Demo Ürünleri
Demo ekipmanlarına erişim ve değerlendirme fırsatları.

d. Fırsat İşbirliği
Satış ve satış öncesi fırsatların geliştirilmesini ve müşteri fırsatlarını desteklemek için Alaris satış ve satış
öncesi ekipleriyle işbirliği.

e. Proje Fiyatlandırma Desteği
Stratejik projeler ve müşteri ilişkileri için fiyatlandırma desteğine erişim.

f. Yıllık İş Ortağı Takdir Programı
İşbirliği, büyüme, yenilikçilik, destek ve müşteri başarısı gibi faktörlere dayalı yıllık ödüller veya takdir
rozetleri içerebilen takdir girişimlerine katılım.
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Tüm avantajlar, tamamen Alaris'in takdirine bağlı olarak sağlanır ve ek şart ve koşullara tabi olabilir.

4. Örnek avantaj tablosu
Aşağıdaki tablo, yalnızca örnek amaçlı olarak İş Ortaklarına sunulabilecek avantajların örneklerini
göstermektedir. Bu tür avantajların sunulması tamamen Alaris’in takdirine bağlıdır ve İş Ortağının katılımı,
yetkinliği ve stratejik uyum gibi faktörlere bağlı olabilir. Bu Ek’teki hiçbir hüküm, herhangi bir avantaja hak
kazandırmaz ve tüm avantajlar, Alaris tarafından zaman zaman bildirilen ek şart ve koşullara tabi olabilir.

* Yetkili Distribütör Ortakları (ve
uygun olduğu durumlarda diğer Ortaklar), Alaris tarafından incelenip onaylanarak tahsis edilmesi koşuluyla, iş
planları ve/veya pazarlama planlarıyla bağlantılı olarak kararlaştırılan ortak programlara dayalı pazarlama
fırsatlarından yararlanma hakkına sahip olabilirler.

Ortaklık Avantajları Yetkili
Distribütör
Ortakları

Bayi Ortakları

Satış desteği
Özel fiyat talebi X X
Teşvikler ve Promosyonlar

X
X

Teşvikler X
Kampanyalar X
Potansiyel Müşteriler Uygun* Uygun*
Satış ve Pazarlama Araçları
Eğitim X X
Satış araçları X X
Ortak markalı X X
Ortak e-posta X X
Diğer

X
X

X
X

Logo kullanımı
Kanal işareti
Destek

X
X

X
X

Demo Fiyatlandırma
Değerlendirme Üniteleri
İş Geliştirme
MDF
(Ortak pazarlama planlarına göre)

X X

Fırsat geliştirme X X
Özel Hesap Yöneticisi X X
Kişiye özel pazarlama
(özel programlar, araçlar,
materyaller)

Uygun** Uygun**

Danışma kurullarına, portföy
geliştirme sürecine ve özel
etkinliklere katılım

X X

Yıllık takdir ödülü kazanma
fırsatı

X X
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** Ortaklar, özelleştirilmiş pazarlama desteği (özel programlar, araçlar veya materyaller dahil) talep edebilir. Bu
tür destekler, Alaris tarafından incelenip onaylanacak ve kararlaştırılan pazarlama planına uygun olmalıdır.

5. Ortaklar, bu tür bilgilere yalnızca yetkili personelin "bilmesi gereken" ölçüde erişebilmesini ve uygun güvenlik
önlemleri kullanılarak korunmasını sağlamalıdır.

6. Kodak Alaris, bir İş Ortağı tarafından bu tür bilgilerin yetkisiz olarak ifşa edilmesi, kötüye kullanılması veya
dışarıya paylaşılmasından kaynaklanan sonuçlar konusunda hiçbir sorumluluk veya yükümlülük taşımayacaktır.

7. Yukarıda açıklanan avantajların sunulması, İş Ortakları arasında farklılık gösterebilir ve İş Ortağı kategorisi,
katılım, performans veya stratejik uyum gibi faktörlere bağlı olarak seçici bir şekilde sağlanabilir.

8. Bu Ek’teki hiçbir hüküm, Alaris’e herhangi bir İş Ortağına herhangi bir avantaj sağlama yükümlülüğü getirmez.
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EK A
BÖLÜM C – DAĞITICILARA YÖNELİK EK ŞART VE KOŞULLAR

DAĞITICI AVANTAJLARI

Alaris, zaman zaman, indirim veya teşvik programları dahil ancak bunlarla sınırlı olmamak üzere, belirli
Avantajlarla ilgili ek şart ve koşullar sunabilir.

EMEIA bölgesindeki Distribütörler için Alaris İş Ortağı Programı Ek Şartları (“Ek Şartlar”), Alaris ile ayrı
dağıtım anlaşmaları kapsamında faaliyet gösteren İş Ortaklarına sunulan belirli Avantajlara (indirim
programları dahil) uygulanacak daha ayrıntılı bilgiler ve koşullar içerebilir. Bu tür Ek Şartlar:

(i) yalnızca ilgili Avantajın sunulduğu İş Ortakları için geçerlidir; ve
(ii) bu Ortaklar açısından işbu Genel Şartlar ve Koşullara dahil edilmiştir.

Geçerli Ek Şartların en güncel sürümüne buradan erişilebilir: Distribütör İndirim Şartları ve Koşulları, veya
Portal üzerinden, Alaris’ten gelen doğrudan iletişim yoluyla ya da Alaris’in zaman zaman belirleyebileceği
diğer yollarla.

https://www.kodakalaris.com/en/partners/partner-program-terms-conditions
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EK B
UYGULANABİLİR ÜLKELER

Aşağıdaki ülkelerde bulunan İş Ortakları, Alaris İş Ortağı Programına katılmaya hak kazanır:

Avusturya, Belçika, Bosna-Hersek, Bulgaristan, Hırvatistan, Kıbrıs, Çek Cumhuriyeti, Danimarka, Estonya,
Finlandiya, Fransa, Almanya, Yunanistan, Macaristan, İrlanda, İsrail, İtalya, Litvanya, Lüksemburg, Kuzey
Makedonya, Malta, Karadağ, Hollanda, Norveç, Polonya, Portekiz, Romanya, Sırbistan, İspanya, Slovak
Cumhuriyeti, Slovenya, İsveç, İsviçre ve Birleşik Krallık.

METAR ülkeleri: Cezayir, Bahreyn, Mısır, Ürdün, Suudi Arabistan, Kuveyt, İsrail, Umman, Katar, Ruanda,
Güney Afrika, Türkiye, Birleşik Arap Emirlikleri.

APAC ülkeleri: Bangladeş, Brunei, Hong Kong, Endonezya, Japonya, Malezya, Çin Halk Cumhuriyeti,
Filipinler, Singapur, Güney Kore, Sri Lanka, Tayvan, Tayland ve Vietnam.

© 2026 Kodak Alaris LLC. Kullanılan tüm ticari markalar ve ticari isimler, ilgili sahiplerinin mülkiyetindedir.Kodak ticari markası ve Kodak ticari görünümü, Eastman Kodak Company'den alınan lisans kapsamındakullanılmaktadır.


