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Introduccién a Capture Pro Network Edition
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En este capitulo, se brinda una introduccion a Capture Pro Network Edition
y a algunas de sus caracteristicas exclusivas.

Propésito El software Capture Pro Network Edition permite que las estaciones de trabajo
de Capture Pro interactien entre si mediante un conjunto de servidores de
Network Edition para obtener lo siguiente:

« Administracién remota, que comparte automaticamente configuraciones
entre las estaciones de trabajo conectadas.

» Un servidor de licencias centralizado, que permite la gestion de los clientes
sin utilizar llaves.

» Contadores de lotes centralizados.

» Salida remota para traspasar la carga relacionada con trabajos de salida de
alta intensidad a servidores de salida.
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Administracion
remota (RA)

Sincronizacion inicia

Actualizaciones de
configuracion

El software Capture Pro guarda sus diferentes “configuraciones” (trabajo,
pagina, usuario, etc.) en archivos. El software Capture Pro Network Edition
permite que las estaciones de trabajo compartan un conjunto de
configuraciones comun y global a través de la replicacion de estos archivos
entre las estaciones de trabajo participantes. Si estas estaciones de trabajo no
requieren modificaciones en la configuracion ni acceso a otras funciones de
administracion remota (p. €j., contadores de lotes), algunas operaciones
podran llevarse a cabo sin conexion.

Todas las estaciones de trabajo del grupo de trabajo de Network Edition
comparten los mismos archivos de configuracion. No se admiten
configuraciones Unicas y locales especificas de una sola estacion de trabajo.
Si bien la administracién remota esta disefiada para un uso puntual por parte
de un numero reducido de administradores, dispone de medidas de seguridad
para evitar la sobrescritura de datos involuntaria cuando los usuarios
actualizan la misma configuracion en paralelo.

Cuando se inicie por primera vez un cliente del software Capture Pro Network
Edition, este se sincronizara con su servidor de administracion remota. Este
proceso puede tardar varios minutos.

Durante la sincronizacion:

« Cualquier configuracién en el servidor que no exista en el cliente se copiara
al cliente.

« Cualquier configuracioén en el cliente que no exista en el servidor se copiara
al servidor.

+ Si la configuracion esta duplicada, la configuracién del servidor
sobrescribira la configuracion del cliente.

Cuando esta operacion concluya satisfactoriamente, se mantendran las
configuraciones en comun entre todas las estaciones de trabajo mediante
actualizaciones periddicas y no sera necesario volver a sincronizar durante el
reinicio de la aplicacion.

Si surge algun error durante la sincronizacion, el cliente abandonara el
proceso y la operacion se reiniciara.

Una vez sincronizados, los clientes de Network Edition consultaran
periédicamente el servidor de administracion remota en busca de
actualizaciones.

Cada configuracion especifica se asocia a una version y se mantiene una
base datos para cada cliente en la que se indica cada configuracién y la
version actual. Si se detecta una nueva configuraciéon o una version mas
reciente en el servidor, se descarga automaticamente en el cliente.
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Conflictos de datos El control de versiones también evita conflictos de datos durante la creacion
0 actualizacion de una configuracion. Cuando un usuario crea o modifica una
configuracién, ocurre lo siguiente:

1. El usuario abre un cuadro de dialogo Configuracion.

2. El sistema comprueba que no hay otro usuario modificando
configuraciones en ese momento. Dado que algunos archivos se
comparten entre tipos de configuracion, solo se permite que una estacion
de trabajo realice actualizaciones a la vez. Si hay alguna configuracion
abierta, se solicitara al usuario que vuelva a intentarlo mas tarde.

NOTA: Hay una opcion para invalidar, pero no se recomienda utilizarla.
Esta opcién permite a un usuario anular el bloqueo, pero podria
provocar conflictos de datos.

El usuario guarda la configuracién nueva o modificada.

El servicio de actualizacién comprueba que la estacién de trabajo dispone
de la versidon mas reciente de la configuracion (si existia una previamente).

Si el servicio detecta que el servidor cuenta con una version mas reciente,
se devolvera un error de conflictos de datos a la aplicaciéon. Aunque es
poco habitual, si esta situacion ocurriera, seria como resultado de la
anulacion del bloqueo de la configuracion por parte de un usuario o de
otra actualizacién en segundo plano ocasionada por un proceso distinto.
El usuario puede llevar a cabo las siguientes acciones:

» Seleccionar otro nombre para la configuracién o descartar los cambios.

» Salir de la ventana de configuracion, esperar a que el conflicto se
resuelva y volver a intentar el cambio después de un ciclo de
actualizacion.

5. El servicio de actualizacion bloqueara la configuracion, lo que evita que
otras estaciones de trabajo la modifiquen durante la actualizacion. Si el
servicio de actualizacién no consigue el bloqueo (hay otro usuario en
proceso de actualizar la configuracion), ocurrira un error de conflicto de
datos. Las soluciones para esta situaciéon son las mismas que las descritas
en el paso 2.

6. Sino hay conflictos de datos, la actualizacion se cargara en el servidor,
que aumentara la versién de los archivos de configuracién especificos.

7. Oftras estaciones de trabajo detectaran las versiones mas recientes en el
servidor y las descargaran.

Aunque los cambios se envien desde un cliente hacia el servidor en el
momento de la modificacion, la descarga de nuevas configuraciones desde el
servidor hacia el cliente se lleva a cabo de manera periddica y no responde
a ninguna accion. Por tanto, puede haber un pequefo desfase entre la hora
de creacién de una nueva configuracion y la hora de replicacién en la que se
aplica a otras estaciones de trabajo. Se recomienda dar un margen de al
menos dos minutos para que se lleve a cabo este proceso. Durante este
tiempo, podrian continuar los conflictos de datos. Sin embargo, si se espera
a que finalice el ciclo de actualizacion, el sistema se habra sincronizado y se
permitiran las operaciones de actualizacion. Tras un conflicto de datos, se
recomienda que los usuarios cierren las ventanas de configuracién y vuelvan
a abrir la configuracion después de esperar la sincronizaciéon de datos.
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Eliminacion y cambio de  Actualmente, no es posible cambiar el nombre de las configuraciones ni

nombre de las eliminarlas, ya que no se puede detectar si otras estaciones de trabajo del
configuraciones grupo de trabajo de Network Edition estan utilizando la configuracién en ese
momento.

servidor de administracion remota es compatible con una funcion de
Contadores de lotes  Elservidor de administraci t tibl funcion d
centralizados contador de lotes central, tanto a nivel de sistema como a nivel de trabajo.

Estos contadores se comparten en todo el grupo de trabajo de Network
Edition. Cuando se crea un lote, si se incluye un contador de lotes en la
férmula del nombre de lote, el cliente de Network Edition solicitara el siguiente
contador al servidor de administraciéon remota y se incrementara
automaticamente.

Se han introducido algunos cambios en el cliente de Network Edition para
integrar esta operacion. Dado que el contador es general, los usuarios no
pueden cambiar los contadores de lotes cuando se crea un nuevo lote.

La ventana de nombre de lote estara atenuada. Por esto, los trabajos que
incluyan contadores de lotes en las férmulas del nombre de lote no se pueden
utilizar en el modo sin conexion.

En Network Edition, ningun usuario puede cambiar los contadores de lotes de
nivel de sistema. Los contadores de lotes de nivel de trabajo pueden
restablecerse a través de la configuracion de trabajo, pero hay que usar esta
opcion con precaucion para evitar conflictos con los nombres de lote.
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Salida remota El servidor de salida remota opcional transfiere lotes completos a servidores
remotos para el procesamiento de salida. Esta funcién libera la carga
asociada a tareas de alta intensidad para el procesador (como la creacion de
archivos PDF con capacidad de busqueda) de las estaciones de trabajo de
cliente. Las pruebas de rendimiento han demostrado que la salida remota
mejora significativamente el rendimiento del sistema para trabajos de salida
con uso intensivo del procesador, en comparacién con el procesamiento local
o los grupos de trabajo basados en carpetas compartidas.

La salida remota se selecciona individualmente en cada trabajo mediante el
menu Configuracién. Se pueden asignar trabajos a servidores especificos
0 se pueden seleccionar servidores por turnos en una lista.

Cuando se genera la salida remota de un lote:

» El procesador de salida local detecta que se trata de un lote remoto, lo
transfiere al servidor de salida remota, envia una sefial al servidor remoto
y establece el estado local en “procesado”.

» El servidor de salida remota procesa el lote y actualiza el archivo de
informacion del lote.

» El servidor de salida remota detecta el cambio de estado del lote remoto en
el cliente de origen y transfiere la informacion de estado y los registros al
cliente. Si el lote se elimina después del procesamiento, también se elimina
en la estacion de trabajo de origen. Sin embargo, el historial del lote se
mantiene en el servidor del software Capture Pro hasta que se elimina
expresamente.

Si ocurre algun error durante el procesamiento, se deben llevar a cabo
correcciones en la estacién de trabajo de origen y se debe volver a enviar el
lote completo. No hay disponible ninguna interfaz de usuario de Capture Pro
en el servidor.

Configuracion del Los servidores de salida remota no se configuran automaticamente. Muchas

servidor de salida configuraciones de trabajo dependen de la existencia de complementos, rutas
y directorios especificos, diccionarios de usuario y otros parametros
opcionales de configuracién manual. El administrador del sistema debe
configurar el servidor de salida remota de modo tal que todo el software de
respaldo necesario y otras configuraciones se hayan implementado para
admitir la combinacién de trabajo que se desea procesar en el servidor.

Servidor de licencias El servidor de licencias proporciona licencias a peticion a las estaciones de
trabajo de cliente de Network Edition. Se trata de una funcion opcional de
Network Edition, por lo que es posible seguir utilizando licencias basadas en
llave junto con el resto de funciones descritas en esta seccion.

Para el uso en modo “sin llave” y la obtencién de una licencia del servidor de
licencias, basta con que el usuario desconecte la llave y reinicie el cliente de
Capture Pro. Durante el inicio, si el cliente no detecta ninguna llave, se
solicitara una licencia al servidor automaticamente.

Las licencias se solicitan y renuevan de forma automatica y transparente.
Solo se informara al usuario si se produce un error.
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Al recibir una solicitud de licencia, el servidor de licencias buscara una licencia
disponible. El servidor de licencias mantiene un conjunto de licencias a varios
niveles del escaner. Cuando el servidor de licencias recibe una solicitud de
licencia, busca en la tabla de licencias una que coincida exactamente con el
nivel de escaner solicitado.

+ Sino hay ninguna licencia disponible, el servidor de licencias concede la
siguiente licencia con el nivel mas alto disponible. Las licencias se otorgan
con el siguiente orden de jerarquia: A, B, Indexacion, C, D, DX, E, Fy G.
Por lo tanto, si se concedieron todas las licencias A, se responde a otra
solicitud de licencia A con una licencia B o superior.

» Las solicitudes de licencia de importacion automatica pueden ocasionar la
concesion de una licencia de la edicion Importacion automatica (que solo
permite la importacion automatica) o una licencia E o superior (qQue permite
la importacién automatica ademas de habilitar los escaneres
correspondientes).

» Sino hay ninguna licencia disponible, se produce un error en la solicitud.

Una vez que el cliente (o el servidor de salida) reciba una licencia, se renovara
de forma automatica. Los administradores pueden supervisar las licencias
disponibles y las fechas de concesion y caducidad en el panel de control de
Capture Pro. En ocasiones, si la estacion de trabajo entra en modo de
suspension, la renovacion de licencia puede no llevarse a cabo. En tal caso,
se muestra un mensaje que indica que no se renové la licencia, pero se
obtiene una nueva licencia de forma automatica al hacer clic en Aceptar.
Generalmente, los clientes renuevan sus licencias de forma inadvertida en
segundo plano.

Cada licencia se concede para una duracion especifica. Si no se renueva en
ese periodo, el cliente deja de funcionar. Actualmente, la duracion esta
establecida en 10 minutos. El cliente sigue funcionando durante este periodo
y muestra advertencias del inminente vencimiento de la licencia.

Si la licencia no se renueva debido a errores en la comunicacion esporadicos
u otros problemas, solo sera necesario aceptar los mensajes de error y el
cliente obtendra una nueva licencia automaticamente. Algunos errores
podrian requerir el restablecimiento de la aplicacion.

Conmutacioén por error Los clientes de Network Edition tienen la capacidad de conmutacién por error
sin necesidad de volver a configurar el software. Si se produce un error en un
servidor, el administrador puede activar un servidor auxiliar preconfigurado en
la asignacion de servidor de cada cliente y el servidor se detectara
automaticamente.

» La conmutacion por error del servidor de licencias se lleva a cabo
principalmente de forma transparente. En primer lugar, se muestra un error
en la renovacion de licencia, pero después de que el usuario hace clic en
Aceptar, la solicitud se conmuta automaticamente al siguiente servidor de
licencias de la lista. No hace falta que el usuario haga nada mas.

* La conmutacioén por error de un servidor de administracién remota se
lleva a cabo de forma menos transparente que la de un servidor de
licencias. Tal y como se ha descrito anteriormente, todas las estaciones de
trabajo de un grupo de trabajo de Network Edition comparten la misma
configuracion. Cuando pasan a un servidor diferente, los clientes deben
volver a realizar una sincronizacion inicial para que las estaciones se
sincronicen con el nuevo servidor.

Por lo tanto, cuando se inicie un nuevo servidor, todos los clientes
involucrados deben estar al tanto de dicho inicio, ya que todos deberan
reiniciarse para que la sincronizacion inicial tenga lugar.
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En este capitulo, se detallan los pasos necesarios para la instalaciéon
y configuracién de un grupo de trabajo de Network Edition.
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Pro Network Edition Cliente de Capture
Pro Network Edition

El software KODAK Capture Pro Network Edition permite que las estaciones
de trabajo Capture Pro interactien con los servidores Internet Information
Services (IIS) Network Edition basados en la web para lo siguiente:

» Compartir automaticamente las configuraciones entre las estaciones de
trabajo conectadas (Administracion remota).

« Traspasar la carga asociada a trabajos de salida de alta intensidad
a servidores de salida (Salida remota).

* Proporcionar administracion de licencias centralizada, supervision de lotes
y otras operaciones a través de un “panel de control” basado en la web
(CPDashboard).

Hay dos tipos de servidores que admiten Network Edition:

» El servidor del software Capture Pro (el servidor principal). Este servidor
admite las funciones de Administracion remota (RA), Servicio de licencias
(LS), Panel de control Capture Pro y Administracion remota de lotes.

Se requiere uno de estos servidores en cada grupo de trabajo de la
estacion de trabajo de Capture Pro Network Edition.

Tras la instalacion del servidor, se cargara un archivo de licencia especifico
del cliente en el servidor de licencias para habilitar los servidores de salida
remota y los clientes del software Capture Pro.

» Servidor de salida del software Capture Pro. Este servidor admite las
capacidades de salida remota (RO). Este paquete es una parte opcional de
la configuracién de Network Edition, que puede incluir uno o varios
servidores RO.

T
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El Mapa de servidor (un archivo xml) proporciona la informacién de la ruta que
permite la comunicacién entre las estaciones de trabajo y los servidores. Este
Mapa de servidor se crea antes de instalar el software Capture Pro mediante
el uso de una herramienta especial de Administrador de mapa de servidor.

Los servidores Network Edition utilizan protocolos compatibles con firewall
(servicios web que envian mensajes SOAP por el puerto HTTP 80). Cualquier
estacion de trabajo que pueda navegar a una pagina web gestionada
mediante un servidor Network Edition admitira los servicios de Network
Edition. No se requiere ninguna configuracion especial de firewall en las
estaciones de trabajo cliente, ya que la mayoria de los firewall estan
preconfigurados para permitir la navegacion de paginas web.

El equipo del servidor Network Edition debe tener habilitado el Puerto 80 para
la comunicacion HTTP.

Requisitos del Antes de la instalacion y la configuracion, compruebe que el sistema cumpla
ist los requisitos indicados en las especificaciones de nuestro producto que
sistema i i ) o
figuran en el sitio web de Kodak Alaris, en el siguiente enlace:

Enlace de https://www.alarisworld.com/en-us/solutions/software/document-scanning-
especificaciones software/capture-pro-software#Specifications

Instalacion Los siguientes pasos son necesarios para instalar y configurar correctamente
y configuracién el software Capture Pro Network Edition.

Paso 1: Planificacidon del Identifique todos los servidores que se incluiran en la configuracion. Esta
sitio informacién se utilizara en el Paso 5 para crear el mapa de servidores.

Los servidores se identificaran con los siguientes datos.

* Nombre del servidor: un nombre simple que se utilizara en el Mapa de
servidores para identificar el servidor. Puede ser el nombre real del equipo.
Este nombre es solo una “etiqueta” que se utiliza para asociar un servidor
particular con su funcién y nombre de host.

* Nombre de host: nombre de la computadora o direccion IP que se utiliza
en las URL para establecer conexiones de red.

* Funcién (tipo de servidor): servidor de licencias y servidor de
administracién remota (servidor principal), o servidor de salida remota.

NOTA: Se recomiendan conexiones Gigabit Ethernet entre el cliente y los
servidores para la salida remota, y se requieren conexiones de
100 MB para todos los servicios.

IMPORTANTE: Los servidores Network Edition no deben estar abiertos

a Internet.
Paso 2: Configuracién La configuracion del servidor es responsabilidad del cliente. Consulte el Anexo
del servidor A para conocer las opciones especificas del sistema operativo.
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https://www.alarisworld.com/en-us/solutions/software/document-scanning-software/capture-pro-software#Specifications

Paso 3: Instalacion del
software del servidor de
licencias y del servidor
de administracion
remota

El software Capture Pro Server se puede descargar del sitio web http:/
www.kodakalaris.com/go/CaptureProNEDownload.

1. Inicie la instalacion:

» Descargue, guarde y ejecute CapProNEServerSW_x_x.exe desde el
sitio web.
2. Enla pantalla de idioma, seleccione el idioma deseado y haga clic en
Siguiente.

3. Haga clic en Acepto después de leer y aceptar las condiciones del
acuerdo de licencia de software.

4. Seleccione No voy a utilizar una llave de hardware USB y haga clic en
Siguiente.

NOTA: Si ha adquirido la llave de hardware USB opcional, seleccione He
introducido mi llave de hardware USB y haga clic en Siguiente.

Se mostrara la pantalla Numero de serie del software.

5. Introduzca el numero de serie del software y haga clic en Siguiente.
Se mostrara la pantalla Registro del producto.

6. Introduzca la ID de registro como se muestra en el correo electronico de
notificacion de licencia que recibié. Si no tiene ninguna ID de registro,
seleccione Registrar ahora y finalice el registro. Haga clic en Siguiente.
Se mostrara la pantalla Obtener licencia mientras se obtiene la licencia del
servidor de licencias de Alaris.

7. Para habilitar una conexion segura entre cliente y servidor, seleccione la
casilla Enable HTTPS (Habilitar HTTPS).

Alaris Capture Pro Batch Output Server - InstallShield Wizard -
Enable Secure Connection
Configure server for secure connection

To support secure communication with dient applications, servers should be configured with
HTTPS

< Back ” Mext > || Cancel

NOTA: Si esta actualizando software que ya tiene, se mantendra el modo de
conexion actual. Para habilitar una conexion HTTPS, consulte
“Opcional: Configuracién de enlace de sitio HTTPS de IIS con un
certificado SSL de CA” en la pagina 14 en el Anexo A.

8. Haga clic en Next (Siguiente). Se iniciara la instalacion.

9. En la pantalla Completado, haga clic en Finalizar.

A-61994 es Marzo de 2022



Paso 4: Verifique su
licencia de Network
Edition

Paso 5 (opcional):
Configuracion de enlace
de sitio de IIS con un
certificado SSL de CA

1. Inicie sesidén en una cuenta de administrador directamente en el servidor
de licencias.

2. Abra su navegador web y escriba lo siguiente:
http://localhost/KCSNEDashboard/CPDashboardTestPage.aspx#/Home.
O bien, si se habilité la opcion de HTTPS, escriba lo siguiente:
https://localhost/KCSNEDashboard/CPDashboardTestPage.aspx#/Home.
Aparecera el panel de control Capture Pro.

_  — e ——

Alaris Capture Pro me | Batch Status  Remote Output Batch Status License Manager

License Utilization

3. Seleccione License Management (Administracion de licencias) para
verificar la cantidad de licencias disponibles en cada grupo.

NOTA: El instalador de Capture Pro Network Edition se envia con un
certificado autofirmado que se instala de manera predeterminada.
Cuando navegue por el panel de control a través de su navegador
web, aparecera un error. Para omitirlo y ver el contenido, seleccione
Continue to this website (not recommended) Vaya a este sitio web
(no recomendado).

a) There is a problem with this website's security certificate.

The security certificate presented by this website was issued for a different website's address.

Security certificate problems may indicate an attempt to fool you or intercept any data you send to the
Server,

We recommend that you close this webpage and do not continue to this website.
& Click here to close this webpage.

& Continue to this website (not recommended).

® More information

Tiene la opcién de configurar 1IS con un certificado SSL de CA. Consulte
“Opcional: Configuracién de enlace de sitio HTTPS de IIS con un certificado
SSL de CA” en la pagina 14 en el Anexo A.

Si elige esta opcidn, después de instalar el software del servidor de licencias
y del servidor de administracion remota, y el software del servidor de salida
remota, asegurese de que solo haya un enlace de tipo “https” para el puerto
443 en los enlaces de sitio de IIS (si ya hay otros certificados SSL instalados).
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Paso 6 (opcional):
Actualizacion de los
servidores de HTTP
a HTTPS

Paso 7: Instalacion del
administrador de
licencias

Paso 8: Configuracién
del mapa de servidores

Si el software del servidor de licencias y del servidor de administracion
remota, y el software del servidor de salida estan instalados en maquinas de
servidor diferentes, la configuracion de 1S con un certificado SSL de CA debe
realizarse en ambas maquinas. Si se agrega un certificado SSL de CA a lIS
mas adelante (después de la instalacion del software del servidor de licencias
y del servidor de administraciéon remota, y del software del servidor de salida),
Kodak Alaris recomienda lo siguiente:

+ Desinstalar el software tanto en el servidor como en el cliente.

» Volver a generar el archivo KCServerMap.xml con el nombre de host de
SSL recién agregado y reinstalar el software en el servidor y en el cliente.

Tiene la opcidn de actualizar el software del servidor de licencias y del
servidor de administracion remota, y el software del servidor de salida remota
de HTTP a HTTPS ejecutando KCSNetEditionHTTPSConfigTool desde la
ubicacion instalada (la ubicacion predeterminada es “C:\Archivos de programa
(x86)\Kodak Alaris\Kodak Alaris\Tools\HT TP Configuration Tool”).

Antes de ejecutar KCSNetEditionHTTPSConfigTool, asegurese de que el
software del servidor de licencias y el del servidor de administracion remota,
asi como el del software del servidor de salida remota estén actualizados a la
misma version. Si CPDashboard esta abierto en cualquier navegador, cierre el
navegador antes de cambiar a HTTPS.

Si el software del servidor de salida remota estéa instalado en un servidor
diferente, copie KCSNetEditionHTTPSConfigTool del servidor de licencias
y del servidor de administracion remota al servidor de salida remota, y ejecute
el programa.

Si el servidor de licencias y el servidor de administracion remota o el servidor
de salida remota estan configurados con HTTPS, el otro servidor también se
debe configurar con HTTPS.

NOTA: El software Capture Pro NE Client ya instalado se debe actualizar a la
misma versién que el software del servidor de licencias y del servidor
de administracién remota para que admita una conexion HTTPS.

El administrador de licencias se utiliza para mantener su licencia del software
Capture Pro Network Edition. El administrador de licencias se comunica con el
servidor de licencias Alaris para actualizar una licencia vigente, liberarla

o reemplazar una licencia perdida.

El administrador de licencias se puede descargar desde el sitio web
http://www.kodakalaris.com/go/CaptureProNEDownload. Descargue,
guarde y ejecute el archivo KCSPLM_x_x.exe.

El mapa de servidores es un archivo con formato XML llamado
KCSServerMap.xml. Contiene el nombre y las direcciones URL del servidor de
licencias, del servidor de administracion remota y del servidor de salida
remota opcional.

El mapa de servidores se crea mediante la herramienta Administrador de
mapa de servidores, que se incluye en el software Capture Pro Network
Edition.

Antes de ejecutar la herramienta, debe tener los datos que se indican debajo.

1-6
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* Nombre del servidor: etiqueta simple para el servidor.
* Nombre del host: el nombre de la maquina o la direccion IP del servidor.

* Funciodn: la funcién de ese servidor, ya sea principal (licencia y
administracion remota) o salida (salida remota opcional).

Esta informacion se utilizara para la herramienta Administrador de mapa de
servidores y permitira generar el mapa de servidores que se utilizara en pasos
posteriores.

Consulte la Hoja de trabajo que completo en el Paso 1 (Planificacion del sitio)
en el Anexo C.

Consulte “Mapa de servidores” en el Anexo B para usar la herramienta
Administrador de mapa de servidores.

Paso 9: Opcional: Los servidores de salida no se configuran automaticamente. Muchas
Instalacion del servidor configuraciones de trabajo dependen de la instalacién de varios
de salida complementos, de la existencia de rutas y directorios especificos, o de otros

parametros opcionales configurados manualmente. Es responsabilidad del
administrador del sistema configurar el servidor de salida de modo tal que
todo el software complementario necesario y otras configuraciones se hayan
implementado para admitir la combinacion de trabajos que se desea procesar
en el servidor.

IMPORTANTE:

» El servidor de salida remota ahora puede instalarse en el mismo servidor
que el software Capture Pro Server. No obstante, se sigue recomendando,
por cuestiones de rendimiento general del sistema, instalar Capture Pro
Server y el servidor de salida remota en diferentes servidores.

» Si el servidor de salida remota esta instalado en el mismo servidor que el
software Capture Pro Server, no desinstale el servidor de salida remota, ya
que el software Capture Pro Server dejara de funcionar. Debera desinstalar
y volver a instalar el software Capture Pro Server para que Capture Pro
Server funcione correctamente.

El archivo KCSServer Map.xml creado anteriormente debe estar disponible
a través del sistema de archivos mientras se instala el software Capture Pro
Output Server.

El software Output Server Module se puede descargar del sitio web http:/
www.kodakalaris.com/go/CaptureProNEDownload o se puede instalar desde
el disco del software Capture Pro Server opcional. Disco del software Capture
Pro Server.

1. Inicie la instalacién:
» Descargue, guarde y ejecute CapProNEOSMSW _x_x.exe desde el
sitio web.
2. En la pantalla de idioma, seleccione el idioma deseado y haga clic en
Siguiente.

3. Haga clic en Acepto después de leer y aceptar las condiciones del
Contrato de licencia de software. Luego, haga clic en Siguiente.
Aparecera la pantalla Examinar.

4. Haga clic en Examinar y localice el archivo del mapa de servidores
(KCSServerMap.xml) que cred utilizando el Anexo B. Luego, haga clic en
Abrir y en Siguiente.
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5. Para habilitar una conexién segura entre cliente y servidor, seleccione la
casilla Enable HTTPS (Habilitar HTTPS).

Alaris Capture Pro Batch Output Server - InstallShield Wizard -
Enable Secure Connection
Configure server for secure connection

To support secure communication with dient applications, servers should be configured with
HTTPS

< Back ” Mext > || Cancel

NOTA: Si el software del servidor de licencias y del servidor de administracion
remota estan instalados con la opcién HTTPS habilitada, marque aqui
la opcién Habilitar HTTPS para el software del servidor de salida
remota, ya que las configuraciones deben ser idénticas.

NOTA: Si esta actualizando software que ya tiene, se mantendra el modo de
conexién actual. Para habilitar una conexion HTTPS, consulte
“Opcional: Configuracion de enlace de sitio HTTPS de IS con un
certificado SSL de CA” en la pagina 14 en el Anexo A.

6. Haga clic en Next (Siguiente). Se mostrara la pantalla Tipo de
configuracion.

7. Seleccione Tipica y haga clic en Siguiente.

8. Haga clic en Siguiente en la pantalla Informacion.

9. Haga clic en Instalar en la pantalla Listo.

10. Haga clic en Finalizar en la pantalla Instalacién exitosa.

NOTA: Los servidores de salida inician la conexién con el servidor de
licencias/administracion inmediatamente después de completar la
instalacion.

SUGERENCIA: Al enviar a recursos compartidos externos, el uso de
credenciales en la configuracion del trabajo proporcionara
acceso a los recursos compartidos externos. Consulte la
seccion titulada “Credenciales” (pestafia Salida de
configuracion de trabajo), en el capitulo 2 de la Guia del
administrador del software Alaris Capture Pro.
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Paso 10: Opcional: Uso La informacion sobre los lotes utilizada para la supervision de los lotes se

de la base de datos SQL almacena en una base de datos de Microsoft Access predeterminada.

Server En situaciones en las que se supervisa un gran numero de lotes, el uso de una
base de datos Microsoft SQL Server puede mejorar el rendimiento. El software
Capture Pro incluye una base de datos Microsoft Access predeterminada.
Usted puede proporcionar su propia base de datos Microsoft SQL Server para
que la utilice el servidor de administracion remota Capture Pro.

el

The target database will be rebuilt if it exists.
Please backup your target database first 1111

Target DB Engine

" Pccess Cumrent DB Engine

& SQL Server
saLSever |
User Name I—
Password I—

Switch | Cancel |

La herramienta Batch Status DB Engine Switcher (Interruptor de la base de
datos) se utiliza para crear una nueva base de datos Access o SQL Server,
y configurar la base de datos para que la use el servidor del software
Capture Pro.

NOTA: Cada vez que cambie de Access a SQL Server y viceversa, se creara
una nueva base de datos. Sus datos actuales se perderan.

La herramienta Batch Status DB Engine Switcher (Interruptor de la base de
datos) se puede descargar desde el sitio web http://www.kodakalaris.com/go/
CaptureProNEDownload o se puede instalar desde el disco opcional del
software Capture Pro Server.

1. Complete la instalacion del software Capture Pro Server como se indica en
los pasos 2 a 6 anteriores.

2. Sino se trata de una nueva instalacién, haga una copia de seguridad de
todos los datos de la base de datos actual que desee conservar.

3. Inicie la instalacion:
» Descargue, guarde y ejecute BatchMonDBTool.exe desde el sitio web.

4. Seleccione la opcion Target DB Engine (Motor de base de datos de
destino) que desea utilizar.

+ Si selecciona SQL Server, complete los campos SQL Server (Nombre
del host de SQL Server), User Name (Nombre de usuario) y Password
(Contrasefna) necesarios para acceder a la base de datos.

5. Seleccione el boton Switch (Cambiar) para crear y configurar la base de
datos seleccionada. Se creara una base de datos llamada BatchStatus.
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http://www.kodak.com/go/CaptureProNEDownload
http://www.kodak.com/go/CaptureProNEDownload

Paso 11: Instalacién del El archivo KCSServerMap.xml creado anteriormente debe estar disponible en
software cliente Network el sistema de archivos mientras se instala el cliente del software Capture Pro
Edition Network Edition. El instalador le pedira que busque y seleccione el archivo
KCSServerMap.xml. Esto se puede realizar mediante una carpeta compartida
0 asignada, un dispositivo multimedia portatil o cualquier otro mecanismo
apropiado.
1. Inicie la instalacion:
» Descargue, guarde y ejecute CapProNECIlientSW_x_x.exe desde el
sitio web http://www.kodakalaris.com/go/CaptureProNEDownload.
2. En el menq, elija un idioma y seleccione Instalar software Capture Pro.
Aparecera la pantalla del contrato de licencia.

3. Haga clic en Acepto después de leer el Acuerdo de licencia y haga clic en
Siguiente. Se mostrara la pantalla Hardware License Key (Llave de
licencia de hardware).

-
Alaris Capture Pro Software - InstallShield Wiza

Hardware License Key

If you will be uzing a USB Hardware F.ey, pleaze inzert the key into ’{h
a USE port now, ‘

@ | will nat be uzing a LISE Hardware Key

(0 1 have inzerted my USE Hardware Key

< Back ][ Mest = l[ Cancel

1-10 A-61994 es Marzo de 2022



4. Si utiliza una llave de hardware opcional, compruebe que la llave de
hardware esté conectada y seleccione | have inserted my USB hardware
key (Inserté mi llave de hardware USB). Luego, haga clic en Next
(Siguiente).

Se mostrara la pantalla Installation Type (Tipo de instalacion).

. Alaris Capture Pro Software - InstallShield Wiza

Installation Type

ou can install thiz product az Alariz Capture Pro Standalone or az dlariz Capture Pro
tetwork. Edition Client.

Toinztall a2 a client of Alaris Capture Pro Metvork, Edition, check the box belov,

Install az Alaris Capture Pro Hetwork Edition Client

[ < Back ][ Mexst > ][ Cancel ]

.

5. Marque la opcion Install as Capture Pro Network Edition Client (Instalar
como cliente Capture Pro Network Edition) y haga clic en Next (Siguiente).
Se mostrara la pantalla Server Configuration (Configuracién del servidor).

Alaris Capture Pro Software - InstallShield

Server Configuration

Setup paur license server, admin server and remote autput server.

Select a gerver map file with pre-configured zerver addresses:

Z-\Metwork EditionskK.C55 erverbdap.<ml

Browse

[ < Back ][ MHext > ][ Cancel ]

b

6. Haga clic en Browse (Examinar). Aparecera el cuadro de dialogo
Seleccionar archivo.

7. Localice el archivo KCSServerMap.xml y haga clic en Abrir.

8. En la pantalla Server Configuration (Configuracion del servidor), haga clic
en Next (Siguiente).

9. Seleccione Tipica en la pantalla Tipo de configuracién y haga clic en
Siguiente. Se mostrara la pantalla Informacion.

1
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10. Haga clic en Siguiente. Se mostrara la pantalla Listo para instalar el
programa.

11. Haga clic en Instalar. Se mostrara una barra de progreso mientras se
instala el software. Una vez cerrada la ventana, transcurriran alrededor de
25 segundos antes de que aparezca la pantalla Instalacion finalizada.

12. Haga clic en Finalizar.

La instalacion del cliente se habra completado y podra iniciar el cliente
Capture Pro Network Edition.

Paso 12: Uso inicial del La administracion remota requiere que cada cliente tenga un conjunto idéntico

cliente Network Edition de archivos de configuracion, excepto las configuraciones de pagina, ya que
son especificas del escaner. Al iniciar el cliente por primera vez, este se
“sincronizara” con el servidor.

La sincronizacion hace referencia al proceso inicial de lograr que las
configuraciones del cliente y del servidor de administraciéon remota sean
idénticas. Esto ocurre cada vez que se inicia el software Capture Pro en un
cliente. Una vez que los clientes realizan la sincronizacion inicial, las
actualizaciones automaticas periddicas mantienen configuraciones idénticas
en cada cliente y en el servidor.

El servidor de administracién remota no viene precargado con un conjunto
inicial de archivos de configuracion. Por eso, se copiara en el servidor toda la
coleccién de configuraciones de cualquiera de los clientes que se inicie
primero tras la instalacion. Cuando se inicien clientes posteriormente, se
sobrescribiran las copias locales de cualquier configuracion que se llame igual
con las del servidor. Las configuraciones con nombre Unico en un cliente
siempre se copiaran en el servidor y, luego, se descargaran automaticamente
en todos los clientes.

IMPORTANTE: Para la sincronizacién inicial después de la instalacion,
recomendamos identificar un cliente que actie como cliente
“semilla”, es decir, cualquier configuracién de este cliente se
copiara a otros clientes, lo que sobrescribira las
configuraciones con nombres idénticos. Se recomienda hacer
una copia de seguridad de cada cliente antes de proceder
con la configuracién inicial, o tomar otras medidas para
garantizar que las configuraciones con nombres idénticos
(pero con configuraciones diferentes) no se sobrescriban
accidentalmente, por ejemplo, durante una instalacion de
actualizacion.

1. Seleccione un cliente para que actie como “semilla” para el grupo de
trabajo NE. Las configuraciones de esta estacion de trabajo se transferiran
al servidor y, luego, a las demas estaciones de trabajo del grupo.

2. Inicie el cliente. Aparecera un cuadro de didlogo donde se indicara que la
sincronizacion esta en curso.

3. Una vez completada la sincronizacion inicial del cliente, se pueden iniciar
otros clientes en cualquier orden.

NOTAS:

» Durante los inicios posteriores, cada cliente detectara la sincronizacion
inicial y no sera necesario este proceso de cliente “semilla”.

« Para evitar confusién al revisar la informacion en el CPDashboard, cada
cliente debe tener un nombre y una ID de estacién de trabajo unicos.
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Configuracion de la
conmutacion por
error

La conmutacion por error es una operacion semiautomatica para facilitar al
administrador la recuperacién de una interrupcion del servidor. Esto se logra
mediante un servidor de respaldo preconfigurado fuera de linea que se
conecta facilmente y los clientes pueden usarlo sin tener que actualizar el
mapa de servidores de cada cliente.

Si desea configurar un servidor para la conmutacion por error:

1.

Utilice la herramienta Administrador de mapa de servidores para agregar
dos servidores de licencia/administracion (principales) al mapa de
servidores. Instale ese mapa de servidores en todos los clientes

y servidores de salida remota.

Instale el software Capture Pro en el servidor principal, como se indica en
los procedimientos de instalacion del servidor.

Mediante el administrador de licencias en el servidor principal, libere la
licencia seleccionando Liberar licencia en la pestafia Liberar licencia.

Instale el software Capture Pro en el servidor secundario utilizando los
procedimientos de instalacion del servidor y el mismo numero de serie del
software utilizado en el servidor principal.

Mediante el administrador de licencias en el servidor secundario, libere la
licencia seleccionando Liberar licencia en la pestafa Liberar licencia.

Mediante el administrador de licencias en el servidor principal, obtenga
una licencia seleccionando Obtener licencia.

Si el servidor principal falla:

Mediante el administrador de licencias en el servidor secundario, reemplace
la licencia perdida seleccionando Reemplazar licencia perdida en la
pestafia Reemplazar licencia. Después de recibir la licencia de reemplazo,
comuniquese con el Servicio de Alaris y solicite que se restablezca el
“‘recuento de licencias de reemplazo”.

NOTA: Después de obtener o reemplazar una licencia, se debe reiniciar IIS.
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2 Uso del CPDashboard

Contenido

Coémo ejecutar el
CPDashboard

Como ejecutar el CPDashboard ............ccceeviiiiiiiiiieiiiiiiee e 2-1
0] [ 2SR 2-3
EStado del 1ot ........eueiiiiieeiieie e 2-3
Herramienta de configuraciones...........ccccoovcveieeiiiiiiiee e 2-5
Configuracion del navegador para la herramienta de configuraciones.....2-6
INtErNEt EXPIOTEN ... e e e e 2-6
Estado del lote de salida remota ..........cccoeeiiiiiiiiii e 2-8
Administracion de lIiCENCIAS ........cecvveieeeiiiiiiieeee e 2-9
INFOMACION ... 2-9

El panel de control de Capture Pro (CPDashboard) es una aplicacion basada
en un navegador que se ejecuta desde cualquier equipo con acceso al
servidor del software Capture Pro.

El CPDashboard se implementa utilizando el nicleo ASP.NET y se puede
iniciar a través de navegadores como Google Chrome, Microsoft Edge
e Internet Explorer.

Algunas funciones del CPDashboard (como la carga de licencias) solo estan
disponibles cuando la aplicacion se ejecuta directamente desde el servidor
(es decir, desde localhost). La mayoria de las funciones estan disponibles en
todos los clientes.

Para ejecutar el CPDashboard, escriba la siguiente URL:
http://hostaddress/KCSNEDashboard/CPDashboardTestPage.aspx#/Home.
O bien, si se habilité la opcion de HTTPS, escriba lo siguiente:
https://hostaddress/KCSNEDashboard/CPDashboardTestPage.aspx#/Home,

donde hostaddress es el nombre del servidor o el nombre de host de dominio
asociado al certificado SSL de CA.

NOTA: El instalador de Capture Pro Network Edition se envia con un
certificado autofirmado que se instala de manera predeterminada.
Cuando navegue por el panel de control a través de su navegador
web, aparecera un error. Para omitirlo y ver el contenido, seleccione
Continue to this website (not recommended) Vaya a este sitio web
(no recomendado).

@/] There is a problem with this website's security certificate.
A

The security certificate presented by this website was issued for a different website's address.

Security certificate problems may indicate an attempt to fool you or intercept any data you send to the
server.

We recommend that you close this webpage and do not continue to this website.
@ Click here to close this webpage.
¥ Continue to this website (not recommended).

@ More information
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Todos los paneles CPDashboard comparten una barra de navegaciéon comun.

Alaris Capture Pro ‘ Home ‘ Batch Status ~ Remote Qutput Batch Status  License Management About

La barra de navegacion ofrece las opciones que figuran a continuacion.

* Home (Inicio): contiene gréficos y otros medidores para que el sistema
funcione correctamente, como la utilizacién de licencias y el recuento de
lotes.

+ Batch Status (Estado del lote): proporciona informacion sobre los lotes en
el sistema y permite al operador filtrar subconjuntos para ver su estado
especifico.

* Remote Output Batch Status (Estado de salida remota): proporciona
informacion sobre los lotes que procesan los servidores de salida remota de
lotes.

+ Licenses Management (Administracion de licencias): proporciona un
mecanismo para cargar los archivos de licencia en el sistema y muestra los
detalles de uso de las licencias.

» About (Informacion): proporciona informacién general sobre el
CPDashboard y una interfaz de localizacién para elegir el idioma del
CPDashboard.

La informacion de los paneles se puede ordenar seleccionando uno o varios
encabezados de columna (Mayus+clic). Este orden permanecera hasta que
se actualice la tabla; en ese momento, se regresara al orden original y
cualquier elemento seleccionado volvera a la primera entrada de la tabla.
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Inicio El panel Inicio incluye las opciones que figuran debajo.

Alaris Capture Pro ‘ Home | Batch Status Remote Qutput|

License Utilization

30-
20 % Used
10+

o T '
Admin  Indexing A c E G
Cutput AutoImport B o F [=5
License Level

Workststion  Mormal  Processing  Processed  Error  Other | Total
Capture_3 2 o 27 i} 0 29
Capture_1 0 0 8 0 2 10
Capture_2 0 0 12 0 0 1z

Grafico License Utilization (Utilizacion de licencias): muestra el porcentaje
de utilizacion de cada nivel de licencia incluido en el archivo de licencia
cargado actualmente. El grafico se actualiza automaticamente y va
cambiando de escala en funcion del uso actual.

Tabla de recuento de lotes: muestra el recuento actual de lotes con sus
correspondientes estados en cada estacion de trabajo. Estos son: Normal
(Normal), Processed (Procesado), Processing (Procesando), Error (Error)
y Other (Otros). El estado Other (Otros) corresponde a diversos estados
transitorios y a los lotes con estado Eliminado. Esta tabla no se actualiza
automaticamente.

Para ver los datos mas recientes, haga clic en Refresh (Actualizar).

Estado del lote El panel Batch Status (Estado del lote) del CPDashboard se puede utilizar
para ver informacion sobre lotes en el sistema. Cada lote en el sistema se
informa al servicio Monitoreo de lote, el cual mantiene una base de datos de
los lotes en proceso. Un lote se agrega a la base de datos en el momento de
su creacion y cada cambio de estado genera una nueva entrada en el archivo
de historial del lote, ademés de actualizar sus detalles.

Cada lote se identifica principalmente por la estaciéon de trabajo que lo cre6
(denominada simplemente “estacion de trabajo”), el nombre del trabajo y el
nombre del lote. Este identificador principal permanece con el lote a medida
que se mueve entre estaciones de trabajo para los pasos de indexacion

o salida remota, si otras estaciones de trabajo realizan operaciones de
indexacion, o si se transfiere a otro servidor para la salida remota.
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Funcionamiento del panel Batch Status (Estado del lote)

Al ingresar por primera vez al panel Batch Status (Estado del lote), se
mostrara el cuadro de dialogo Filters (Filtros). Puede ingresar criterios de
filtrado en los recuadros Workstation (Estacion de trabajo), Job (Nombre de
trabajo), User (Usuario) o Status (Estado), los cuales se completan
automaticamente. Los recuadros incluyen un menu desplegable con posibles
opciones basadas en los caracteres ingresados y el contenido actual de la
base de datos. Los filtros pueden contener cualquier combinacion de los
cuatro criterios de seleccion posibles. Para ver solo los lotes seleccionados
dentro de un periodo determinado, se pueden especificar los campos Start
Date (Fecha de inicio) y End Date (Fecha de finalizacién). La opcion Maximum
number of batch statuses (Cantidad maxima de estados) se puede utilizar
para cambiar el nUmero maximo de estados de lotes que se mostraran en la
tabla. Para ver la informacion de todos los lotes hasta alcanzar la cantidad
maxima de estados, no ingrese ningun criterio de filtrado.

Workstation

Filters

Job

User

Status

Maximum number of batch statuses

|350 |
Start Date
| |[5]
End Date
| |[:5]
| Select
Vacio

Filters

Workstation
| C

| Capture_1

User

Status

Maximum number of batch statuses

|350 |
Start date
L I
End date

|[z2]

| Select

Ingresando la letra “c”

NOTA: Después de la pantalla inicial, el cuadro de didlogo también
incluira un boton Cancelar.

Si hace clic en Select (Seleccionar), el servicio de supervision de lotes
proporcionara la informacion de todos los lotes que coincidan.

Alaris Capture Pro Home | Batch Status | Remote Cutput
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Batch Summary (Resumen de lotes): contiene informacion resumida sobre
los lotes que se encuentran actualmente en el grupo de trabajo de Network
Edition y que coinciden con los criterios de filtrado (en el ejemplo anterior, no
se especificaron criterios de filtrado).

Si selecciona un lote en el panel Batch Summary (Resumen de lotes), por
ejemplo, “Lote 023, el detalle de la informacion del lote se mostrara en el
panel Selected Batch Detail (Detalle de lote seleccionado) y el historial del lote
se mostrara en el panel Selected Batch History (Historial de lote
seleccionado).

Selected Batch Detail (Detalle de lote seleccionado): contiene la informacion
mas reciente del lote. Cada vez que el estado de un lote cambia, la
informacion nueva sobrescribe la anterior en la base de datos.

Selected Batch History (Historial del lote seleccionado): contiene una
entrada para cada cambio de estado del lote informado. EI mismo estado
puede aparecer varias veces si un lote se reprocesa o envia a un servidor de
salida remota.

Refresh (Actualizar): vuelve a mostrar el conjunto de datos utilizando el ultimo
grupo de filtros seleccionado.

Filters (Filtros): muestra el cuadro de dialogo Filtros, que permite ingresar
nuevos criterios de filtrado y seleccionar nueva informacién sobre los lotes.

Purge (Depurar): este botdn solo se muestra cuando el CPDashboard se
ejecuta en “localhost”. Se utiliza para depurar periédicamente la base de datos
de los lotes eliminados. Al realizar esta operacion, se borran los lotes
eliminados de las tablas de resumen e historial, y también se borran los
contadores relacionados de la tabla de estadisticas de lotes.

Herramienta de La opcién Setups Tool (Herramienta de configuraciones) es una forma practica
configuraciones de eliminar o cambiar el nombre de las configuraciones Trabajo, Pagina,
Usuario, Grupo, Acceso directo, Escaner e Importacion automatica.
Alaris Capture Pro Home | Batch Status |

Batch Summary | Refresh | |Filters | |Purge | |Setups Teool |

||4 4 | Page |+ M|

| Wo - n Date Status Error

Filters

Workstation

1. Haga clic en el boton Setups Tool (Herramienta de configuraciones) en la
pagina Batch Status (Estado del lote). Aparecera la ventana Setups Tool
(Herramienta de configuraciones).

NOTA: Siaparece el mensaje de error de seguridad “La configuracién
de seguridad de su navegador no permite esta opcion.
Consulte la Guia del sistema Network Edition para obtener
mas informacién”, debera cambiar la configuracion de
seguridad de su navegador o iniciar la herramienta
manualmente. Para obtener mas informacion, consulte la
siguiente seccion.
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Configuracion del
navegador para la
herramienta de
configuraciones

Internet Explorer

2. Seleccione la categoria adecuada para el tipo de archivo de configuracion
que desee eliminar o renombrar.

3. Enlalista, haga clic con el botén secundario en el archivo de configuracién
que desee.

4. Seleccione Renombrar o Eliminar.
=l
Category IJob Setup 'l

Page Setup

Name

| Size | Type | Date Modiied |

User Set
1 Ready | Group Setup 5729%ytes  zp  11/12/20139:3145 PI
'&] Sample | Shortcut Setup 7831 1bytes Iip 11/14/2013 8:25:55 FM
2] Scanto i&anlner iefstje? 15673bytes  Zp  11/14/20138:29:56 PM
] Scan to'FmesEH AP 17248bytes  zip  11/14/20138:28:56 PM
'&] Scan to Alfresco? zip 17720bytes Iip 11/14/2013 8:25.57 FM
'&] Scan to Alffresco3.zip 1543 bytes Iip 11/14/2013 8:25:58 FM
'&] Scan to e-mail zip 52850bytes Iip 11/12/2013 5:00:40 FM
'&] Scan to PDF zip 51407bytes Iip 11/12/2013 5:00:40 FM
'&] Scanner.zip 386bytes Iip 11/14/2013 8:25:58 FM
2] Shared zip 333bytes zip 11/14/2013 8:25:58 PM
'&] toRO zip 12260bytes Iip 11/14/2013 25410 FM
2] Willizm zip 92626bytes zip 11/14/2013 8:25:55 PM

Para utilizar la Herramienta de configuraciones, es necesario realizar un
ajuste en la configuracion de seguridad local de Internet de su navegador.

Inicie Internet Explorer.
Seleccione Herramientas > Configuracion de Vista de compatibilidad.

Marque la opcion Mostrar sitios de la intranet en Vista de
compatibilidad.

Compatibility View Settings >

| , Change Compatibiity View Settings

]

Add this website:

Websites you've added to Compatibility View:

[[Juse Microsoft compatibiity lists
Learn more by reading the Internet Explorer privacy statement

2-6
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4. Enla seccion Controles y complementos de ActiveX, cambie la
configuracion de Inicializar y generar scripts de los controles ActiveX
no marcados como seguros para scripts a Habilitar o Preguntar.

Security Settings - Local Intranet Zone g|

Settings

|| Download unsigned Activel controls ~

POO

|#| Initialize and script ActiveX controls not marked as safe For s

Enable

|| Run ActiveX controls and plug-ins

DRO0EO®S0ORO

< b3
*Takes effeck after vou restart Internet Explorer

Reset cuskomn setbings

Resettor | Mediomelow {default) v

[ Ok ] [ Cancel ]

NOTA: Los navegadores no compatibles con ActiveX no podran utilizar
el botén Herramienta de configuraciones para iniciar la
herramienta. La herramienta se puede iniciar manualmente con
el archivo ejecutable que se encuentra en:
\inetpub\wwwroot\KCSNEAdminService\bin\KCSNetEditionSetu

psTool.exe

1
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Estado del lote de salida  Cuando se utiliza el servidor opcional de salida remota para procesar y dar

remota salida a los lotes de los clientes, se puede utilizar el panel Remote Output
Batch Status (Estado del lote de salida remota) para mostrar el estado de
estos lotes. El objetivo principal de esta tabla es proporcionar una vista de los
lotes que se estan procesando actualmente o que estan a la espera de ser
procesados por los servidores de salida remota.

Alaris Capture Pro Home Batch Status | Remote CQutput Batch Status ‘ License Management

Cuando el servidor de salida remota completa el procesamiento de un lote,

la informacién se elimina de la tabla y se envia a la tabla Batch Status (Estado
del lote). Si el lote falla, el estado sera Errory se mostrara la descripcion.

La descripcion completa se puede encontrar en el registro de salida.

Alaris Capture Pro Home Batch Status | Remote Cutput Batch Status |

Remote Output Batch Status

e 4 [@r on| Max simultansgus batches | 200~ |
Outputserver | Workstation | Job Batch Status Tims | Status ;Dﬂ.u"‘ﬁm

Local Qutput Sarver| Capture 1  Ready to Scan-  Est=h081 11/20/2013 5:04:16 PM DELETED

Lab Server Capture 1 ReadytoScan - Bstch0B2 11/20/2013 5:04:18 PM DELETED

Locel Qutput Server Captur=_i | Ready to Scan- Bstch083 11/20/2013 5:04:20 PM DELETED

Lab Server Caplure_1 Ready to Scan - | BatchOB4 11/20/2013 5:04:22 PM DELETED

Local Output Server Caplur=_1 Ready to Scan - | BatchOBS 11/20/2013 5:04:24 PM DELETED

Lab Server Caplure_1 Ready to Scan - | BetchOBE 11/20/2013 5:04:27 PM DELETED

Local Output Server Capture_1 Ready to Scan - | BatchOB? 11/20/2013 5:04:29 PM DELETED

Lab Server Caplure_1 Ready to Scan - | BatchOBE 11/20/2013 5:04:31 PM DELETED

Local Output Server Caplure_1 Ready to Scan -  BatchOBS 11/20/2013 5:04:33 PM DELETED

Lab Server Caplure_1 Ready to Scan - | Batch0S0 11/20/2013 5:04:35 PM DELETED |

Local Qutput Server Capture_1 | Ready to Scan-  Belch0S1 11/20/2013 5:04:38 PM DELETED |

Lab Server Capture_1  Ready to Scan - | Betch092 11/20/2013 5:04:40 PM  DELETED

Lab Server Capture_1  Ready o Scan - | Betch096 11/21/2013 6:58:50 AM PROCESSED

Local Qutput Sarver Capture_1 | Ready to Scan-  Bst=h0o7 11/212013 £:50:20 AM PROCESSED |
120 | L4

La opcion Lotes por pagina se utiliza para establecer la cantidad de estados
que se mostraran en cada pagina.

La opcién Max Simultaneous Batches (Cantidad maxima de lotes) se puede
cambiar para ver una o mas paginas de estados. El tamafio de la tabla de
estados de lotes de salida remota depende de cada entorno de NE. Por
ejemplo, si el servidor de salida remota procesa principalmente lotes
pequefios de una cantidad reducida de clientes, la cola de lotes a |la espera de
ser procesados puede ser pequena y la cantidad méxima de lotes puede
establecerse en 25. Sin embargo, en el caso de periodos de maxima actividad
con varios clientes que envian muchos lotes al servidor de salida remota, es
posible que deba establecer el tamafio a 300 para ver todos los lotes en cola.
Este valor solo se puede establecer desde el servidor del software Capture
Pro (el servidor principal). Esta tabla se borrara cada vez que se reinicie el
servidor principal.
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Administraciéon de De manera opcional, los clientes Network Edition pueden obtener licencias de

licencias un servidor central de licencias. La administracion del servidor de licencias se
gestiona mediante el panel License Management (Administracion de licencias)
del CPDashboard.

Alaris Capture Pro Home Batch Status ~ Remote Qutput Batch Status ‘ License Management ‘ About

Serial Number 9874566547891164

fresh
HWID 184ead3f1f32044b70dzacdacdesdofobgbo o

License Level  Quantity  Available User. Comp Address Level | Time Sranted Expiration Options
Admin 1 1 BatchOutputSen | kp-di-w$x7x0f1 Output 11/25/2013 8:19:56 AM 11/25/2013 11:20:57 AM
A 109 109 BatchOutputSen EASTMAN-50I0LGA Output 11/25/2013 9:14:56 AM 11/25/2013 11:21:57 AM

B

AutaImport

Cutput

Optional Features  Quantity  Available

Arabic OCR s =

El panel License Management (Administracion de licencias) incluye lo
siguiente:

» El campo Serial Number (Numero de serie), que identifica la licencia del
cliente.

* El campo HWID (ID de hardware), que identifica la computadora de forma
unica.

* Una tabla de licencias que muestra la cantidad adquirida y la cantidad
disponible de cada nivel de licencia.

* Una tabla de usuarios actuales con el nombre de cada usuario, la direccion
del equipo, la hora en que se concedio la licencia y la hora en que vencera.

La opcion Refresh (Actualizar) permite actualizar todas las pantallas.

Informacion La pantalla About (Informacién) contiene informacion general sobre el
CPDashboard.
Alaris Capture Pro Home Batch Status = Remote Qutput Batch Status  License Management | About ‘
About

© 2017 Kodak Alaris Inc. All Rights Reserved. V5.5.0

Language

English -

Language (Idioma): permite seleccionar un idioma para aplicar a todas las
pantallas del CPDashboard. Si cambia de idioma, debe usar el botén
Actualizar del navegador para volver a cargar la pagina. La barra de
navegacion no reflejara el nuevo idioma hasta que se actualice la pagina.
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3 Solucion de problemas

Contenido Registro e informe de errores ...........coov i 3-1
Validacion de la comunicacion y la conectividad ............ccccceviiiieiiiinenn. 3-2
Solucién de problemas con el servidor de licencias/administracion .......... 3-3
Configuracion del intervalo de reciclaje de DefaultAppPool ...................... 3-3
Servidor de salida remMota .........ooeveeeiiiiiicce e 34
Incorporacion de Un USUAIO NUEVO.........uuuuuuuaiiiiaeeeeeeeeeaeaeeeeeeeeeeeeeeennnnnnnnns 3-4
Denominacion de lotes: Reinicio del contador diario .............ccccveeeeiinnne. 3-4
Alojamiento del controlador de dominio de Active Directory o de
Windows Server Update SErviCes .........cccoiiiiiiiiiiiiiiie e 34
Renovacion de lICENCIA ........c.ooiii i 3-5
Error de servidor interno 500 ..........oooiiiiiiiiiiiee e 3-5

Registro e informe de  Todos los componentes de Network Edition (procesos, servicios, etc.) utilizan

errores el Registro de eventos de Windows para informar los errores. A continuacion,
se ofrece una breve descripcién del Visor de eventos. Consulte la
documentacion de Microsoft para obtener mas detalles.

Registro de eventos de Windows

» Permite a Capture Pro utilizar el mismo mecanismo soélido de informe de
eventos que todas las demas aplicaciones y sistemas operativos de
Microsoft.

» Proporciona un unico registro ordenado cronolégicamente de todos los
eventos relacionados con Network Edition sin tener que abrir varios
archivos de texto. Esto le permite al servicio técnico acceder a una
perspectiva Unica de todos los mensajes relacionados con un mismo error
que se originan en diferentes lugares del sistema.

» Proporciona un filtrado basico y una clasificacion por Origen del evento,
Nivel de gravedad (informacién, advertencia, error), Fecha y hora,
Origen e ID.

» Ultiliza herramientas de terceros, como Windows PowerShell, para escribir
scripts que supervisen y ordenen directamente los eventos, y permitan
marcar errores y otros eventos, como contadores de lotes, licencias
emitidas, etc.

« Permite a los administradores exportar los registros en diversos formatos,
incluido .csv, para analizarlos con otras herramientas.

Para acceder al registro de eventos, se debe hacer clic con el botén
secundario en Equipo y seleccionar Administrar o abrir las Herramientas
administrativas en el Panel de control.

Registros “clasicos” de Capture Pro

Se incluye un archivo de texto simple NE.log en el mismo directorio que otros
registros basados en texto de Capture Pro (normalmente “C:\Documents and
Settings\Todos los usuarios\KCS Pro\Log\NE.log”). La informacion de este
registro suele reflejar los dialogos visibles del usuario y el contenido del
registro de eventos de Windows.
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Validacion de la 1. Inicie la aplicacion Administrador del mapa de servidores.

comunicaciéon y la 2. Abra el mapa de servidores, seleccione individualmente cada servidor
conectividad y haga clic en el botén Verificar servidor.

+ Si el resultado de la prueba es exitoso, se mostrara un servidor como
disponible en la lista Estado.

» Sila prueba falla, aparecera un servidor con el mensaje Error en
verificacién de estado en la lista Estado. El error en la prueba del
Administrador del mapa de servidores puede deberse a un problema
con el Mapa de servidores. Utilice el Administrador del mapa de
servidores para eliminar los servidores con errores. Luego, agréguelos
nuevamente y realice la prueba con la opcion Verificar servidor.

Si contintia habiendo errores en el servidor de licencias y el servidor de
administracién remota, pruebe a conectarse al servicio web directamente
ingresando la siguiente URL en un navegador que se ejecute en el cliente NE:
http://miservidordelicencias/LicenseService/LicService.svc.

O bien, si se habilité la opcion de HTTPS, escriba lo siguiente:
https://miservidordelicencias/LicenseService/LicService.svc
Sustituya miservidordelicencias en la URL por el nombre o la direccion IP del

servidor de licencias y del servidor de administracién remota reales, o el
nombre de dominio/host asociados al certificado SSL de CA.

Si hay un problema con el servicio web, Kodak Alaris recomienda desinstalar
y volver a instalar el software tanto en el servidor como en el cliente. Si el
problema continda, pongase en contacto con el servicio de atencion al cliente.

LicService Service

You have created a service.

To test this service, you will need to create a client and use it to call the service. You can do this using the svcutil.exe tool from the
command line with the following syntax:

svcutil.exe http://eastman-ofrrf90/LicenseService/LicService.svc?wsdl

This will generate a configuration file and a code file that contains the client class. Add the two files to your dient application and use
the generated client class to call the Service. For example:

c#
class Test
{
static void Main()

t client = new LicServiceClient()r

client' wvariable to call operations on the service.

/ Blways close the client.

client.Close():

Visual Basic

Class Test
Shared Sub Main ()
Dim client A3 LicServiceClient = New LicServiceClient()

' Use the 'client' wvariable to call operations on the service.

Sino ve la pantalla LicService, solucione los problemas con el servidor
de licencias/administracion (consulte la siguiente seccion).
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Solucion de 1. Confirme que el servidor se configuré correctamente para ejecutar los

problemas con el servicios web repitiendo la prueba de conexidn al servicio web (consulte la
. . . seccion titulada “Validacion de la comunicacion y la conectividad”) en el

servidor de licencias/ propio servidor mediante localhost en el campo miservidordelicencias de

administracion la URL. Si no ve la pantalla LicService, es posible que el servidor no esté

configurado correctamente para reconocer los servicios web. Siga los
pasos de Configuracioén de servidores Windows e /IS en el Anexo A para
verificar la configuracion. Reinicie el equipo cuando haya terminado

y ejecute de nuevo la prueba de conexién al servicio web en localhost.

NOTA: Si LicService sigue sin ejecutarse después de hacer lo anterior,
debera comunicarse con el soporte técnico de Alaris.

2. SiLicService se ejecuta correctamente en localhost, intente hacer ping al
servidor desde un cliente utilizando el nombre de la maquina del servidor.
Si esto no funciona, haga ping de nuevo utilizando la direccion IP del
servidor. Si no puede hacer ping usando el nombre de la maquina o la
direccion IP, es posible que un firewall en el servidor esté bloqueando el
acceso. Asegurese de que el puerto HTTP 80 esté abierto. Si no hay un
problema de firewall, consulte a su administrador de red.

3. Confirme que KCPNEServiceUser en el servidor de Windows se cred
correctamente y es miembro del grupo Administradores o IIS_IUSRS. Si el
cliente recibe el siguiente mensaje al iniciar Capture Pro: “No se ha podido
establecer la comunicacion con el servidor de administracion remoto.
Salga de Capture Pro ahora”, es posible que KCPNEServiceUser no se
haya creado correctamente durante la instalacion del servidor Network
Edition. En este caso, agregue manualmente el usuario local llamado
KCPNEServiceUser al grupo de administradores.

Configuracién del De manera predeterminada, 1IS recicla DefaultAppPool y, durante este

intervalo de reciclaje proceso, el servidor de licencias se reinicia. Por lo general, esto proceso es
inofensivo, pues los clientes conectados simplemente experimentan una falla

de DefaUItAppPOOI en la renovacion de la licencia, la cual se recupera automaticamente. Sin
embargo, podrian aparecer algunos cuadros de didlogo con errores detallados
relacionados con el restablecimiento de la clave de cifrado y la propia falla de
renovacion.

Para eliminar estos errores, se puede configurar el reciclaje de
DefaultAppPool para que tenga lugar durante las “horas de descanso”

o mediante métodos basados en la memoria. El servicio de licencias no
requiere una gran cantidad de memoria, pero se debe determinar la
configuracién especifica para cada instalacion en funcién de las cargas de
usuarios tipicas.
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Servidor de salida
remota

Incorporacién de un
usuario nuevo

Denominacion de
lotes: Reinicio del
contador diario

Alojamiento del
controlador de
dominio de Active
Directory o de
Windows Server
Update Services

El intervalo de reciclaje de DefaultAppPool se debe establecer en periodos en
los que los usuarios suelen estar desconectados.

DefaultAppPool Properties [ 2]

Recycling IPerFormance I Health I Identity I

¥ Recycle worker processes (in minutes):

E, 17400 |
E 35000

[ Recycle worker process (number of requests):

¥ Recycle worker processes at the Following times:

Add... |
Edifi o |

IMermary recyeling
Recvcle worker process after consuming koo much memary
[~ Maximum wirtual memory (in megabytes): < San
[~ Mazximum used memary (in megabytes): E 192
Ok | Cancel | Apply | Help |

NOTA: Se recomienda que los clientes se desconecten mientras se configura
DefaultAppPool y vuelvan a conectarse después.

Si el servidor de salida remota no se inicia o si observa que el servidor de salida
en el panel de control de administracién de licencias no obtuvo una licencia,
asegurese de que el componente Windows Still Imaging esté instalado.

El componente Windows Still Imaging forma parte de la funcién
“Infraestructura e interfaces de usuario/Experiencia de escritorio”. Consulte la
seccion titulada “Instalacién del componente Windows Still Imaging en Server
2008” mas adelante en este capitulo para obtener mas informacion.

Cuando se inicia un cliente por primera vez después de agregar un usuario
nuevo al sistema, es posible que no pueda iniciar sesién con la ID de usuario
nueva. Primero, debe iniciar sesion con una ID de usuario actual. Una vez que
el cliente se haya sincronizado con el servidor, podra cerrar la sesion

e iniciarla con la ID de usuario nueva.

La opcidn de denominacion de lotes Reinicio de contador diario no funcionara
correctamente con la mayoria de las configuraciones de trabajo en una
instalacion de Network Edition. El servidor mantiene el numero de lotes para
todos los clientes que utilizan la configuracion de trabajo especifica.

El restablecimiento del contador de lotes es un proceso ambiguo.

Se recomienda no utilizar esta opcion.

Usar el servidor para alojar un controlador de dominio de Active Directory
o Windows Server Update Services puede generar un error de servidor
interno 500.
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Renovacion de Una licencia de cliente puede quedar obsoleta cuando se recicla

licencia DefaultAppPool de IIS. Si esto sucede, se mostrara un cuadro de mensaje
donde se le preguntard al usuario si desea renovar su licencia de cliente. Para
suprimir este mensaje, se puede agregar lo siguiente al archivo “env.info”:

[Network Edition]
MaxRetryRenew = 5
RenewWithMsgBox = 0

Si RenewWithMsgBox = 0, no se mostrara el mensaje de renovacion del
cliente.

Si RenewWithMsgBox no esta definido o si RenewWithMsgBox =1, se
mostrara el recuadro con el mensaje de renovacion.

La opcion RenewWithMsgBox = 0 es especialmente util para los clientes de
importacion automatica que pueden no tener un operador para confirmar el
mensaje de renovacion.

Error de servidor Si usa Server 2008 R2 o Server 2012 para alojar también un controlador de
interno 500 dominio de Active Directory o Windows Server Update Services (WSUS), es
posible que aparezca el error de servidor interno 500.

Server Error in Application "DEFAULT WEB SITE/KCSNEDASHBOARD"

Intemet Information Services 7.5

Error Summary

HTTP Error 500.19 - Internal Server Error
The requested page cannot be accessed because the related configuration data for the page is invalid.

Detailed Error Information

Module DynamicCompressiontiodule Requested URL  http:/, aspx

Notification SendResponse Physical Path € aspx
Handler PageHandlerFactory-Integrated Logon Method  Anonymous
Error Code 0xB007007e Logon User  Anonymous

El error puede estar relacionado con el esquema de compresion utilizado por
el servicio de actualizacion. Es probable que, si desactiva la compresion, las
aplicaciones de 32 y 64 bits del servidor funcionaran correctamente juntas.
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Anexo A Configuracion de los servidores Windows e IIS

Contenido Requisitos para utilizar el software Capture Pro Server con

Windows Server 2012 R2 ... A-2
Instalacion de los servicios de WCF ... A-2
Instalacion y configuracion de lIS............ccoooiiii e, A-5
Instalacion de WebDAV ... A-6
Instalacidn de la autenticacion de Windows............cccouveiiiieiieiieannnnnnn. A-7
Instalacion y configuracion de la compatibilidad de lIS 6..................... A-8
Instalacion de Interfaces de usuario/Experiencia de escritorio
(solo Windows Server 2012 R2).....cooovee oo it A-9
Instalacion de las caracteristicas de desarrollo de aplicaciones........ A-10
Configuracion de 1S 8.0 (64 bitS).........cccuveeeeiciiiiee e A-11

Seguridad de WebDAV mejorada ..........ccccvviiiieiiiiiieeeeee e A-12

Opcional: Configuracion de enlace de sitio HTTPS de IS con un

certificado SSL A CA ... A-14
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Requisitos para
utilizar el software
Capture Pro Server
con Windows Server
2012 R2

Antes de instalar el software Capture Pro Server:

Verifique que las actualizaciones de Windows estén instaladas.

Instale Microsoft .NET Framework v? SP1. Consulte la seccion titulada
“Instalacion de Microsoft .NET Framework v?”.

Instale Internet Information Services (IIS). Consulte la seccion titulada

“Instalacion y configuracion de IIS”.
« Instale WebDAV. Consulte la seccion titulada “Instalacion de WebDAV”.

« |nstale la autenticacion de Windows. Consulte la seccion titulada
“Instalacion de la autenticacion de Windows”.

* Instale la compatibilidad con 1IS 6. Consulte la seccién titulada “Instalacion
y configuracion de IIS 6”.

 Instale las interfaces de usuario. Consulte la seccion titulada “Instalacion de
Interfaces de usuario/Experiencia de escritorio”.

* Instale las caracteristicas de desarrollo de aplicaciones. Consulte la seccién
titulada “Instalacion de caracteristicas de desarrollo de aplicaciones”.

» Configure 1IS8. Consulte la seccién titulada “Configuracion de 11S8.0
(64 bits)”.

Instalacion de los Antes de la instalacion, deberd instalar los servicios de WCF.

servicios de WCF 1. En la pantalla de inicio, haga clic en Administrador del servidor.

P .
Administrator an

Administrative

Windows. ni
Server Manager PowerShell Tools

v -

This PC Task Manager

2. Seleccione Servidor local y haga clic en Administrar > Agregar roles
y caracteristicas.

[ Server Manager |=| o[
@ R LDcal Server - @ I r Manage Tools View Help
_ B PROPERTIES ~
128 Dashboard . For WIN-TUUAHEECIBE TASKS ¥

B Local Server

BE All Servers

WIN-1UUAHB6CIBE
WORKGROUP

Computer name
Workgroup

ii File and Storage Services B

Windows Firewall Private: (In
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3. Seleccione Caracteristicas y expanda Caracteristicas de .NET
Framework 4.7 en la lista Caracteristicas.

fes Add Roles and Features Wizard — =} *

> alect . DESTINATION SERVER
Select features WIN.JOTHNGIRCIS

Select one or more features to install on the selected server,

Installation Type Features Description
[®] .MET Framework 3.5 Features (1 of 3 installed) Windows Cnmm"f" Ao
4 [ .NET Framework 4.7 Features (Installed) Foundation (WCF) Activation uses
¥ NET Framewark 4.7 (Installed) Windews Process Activation Service
»'| ASP.NET 4.7 (Installed) to invoke applications remotely over

» &7 ervices (irstabied] the netwark by uting protacsls such

4. Seleccione Servicios de WCF y haga clic en el menu desplegable para

ver las opciones.
e Add Roles and Features Wizard - = ®

CESTINATION SERVER
WIN=IOTHNGIRCIS

Select features

Select one or more features to install on the selected server,

Features Description

[®] .MET Framework 3.5 Features (1 of 3 installed) Windows Com SVRNCH SOn|
4 [ .NET Framework 4.7 Features (Installed) Foundation (WCF) Activation uses
¥ NET Framework 4.7 (Installed) Windews Process Activation Senvice
o ASPMET 4.7 (Installed) to invoke applications ltmctc'r owver
the network by using protacsis such

HTTP Activation (Instalied) a5 HTTP, Message Queuing, TCP,

Message Queuing [MSMQ) Activation (Inst and named pipes. Consequently,
Mamed Pipe dctrvation (instalied) spplications can start and stop
TCP Activation (Installed) dynarnically in response 1o inComing

TCP Fort Sharing (Installed) t

[
&
=

YLy

work items,

<l

g in apphcation

5. Seleccione las opciones que figuran a continuacién y haga clic en
Siguiente:

e Activacion HTTP
» Activacion de Message Queue Server
» Activacion de canalizacion con nombre

+ Activacion de TCP (¢ se activa automaticamente el intercambio de

puertos?)
fiz Add Roles and Features Wizard - o x
_ CESTINATION SERVER
Select features WIGTINE A

Select one o more features to install on the selected server,

Features Description

Windows Communication
Foundation (WCF) Activation uses
Windows Process Activation Senvice
to invoke applications remotely over
the network by using protocals such
a5 HTTP, Message Queuing, TCP,
and named pipes. Consequently,
applications can start and stop

[H] .NET Framewark 3.5 Features (1 of 3 installed)
& |+ MNET Framework 4.7 Features (Installed)
~| NET Framework 4.7 (Installed)
o ASP.MNET 4.7 (Installed)

HTTP Acthvation (Installed)
Message Queuing (MSMQ) Activation (Inst
Mamed Pipe Activation (Installed) -
TCP Activation (Installed) dynamically in response to incoming
TCP Port Sharing (Installed) wark items, resulting in spplication

hmetiom Hank S s s b s

LYY

1
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6. Haga clic en Instalar en la pantalla Confirmacion.

s Add Roles and Features Wizard

nfirmation

- ] >
P Hon DESTINATION SERVER
sEleclions WIN-JOTHNGIRCIS

To install the following roles, role services, or features on selected server, click Install

Restart the destination server automatically if required
Optional features (such as administration tools) might be displayed on this page because they have
been selected automatically. If you do not want to install these optional features, click Previous to clear
their check boxes.

JMNET Framewark 4.7 Features
WCF Services
HTTP Activation
TCP Activation
MNamed Pipe Activation
Message Queuing (MSMOQ) Activation

< Previous Next = [ instan Cancel

A-61994 es Marzo de 2022



Instalacion y
configuracion de IIS

Si aparece el mensaje “Se requiere Internet Information Services (IIS),
pero no estd instalado en este sistema. Instale primero lIS” durante la
instalacion del servidor NE, debera instalar I1S.

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en Administrador del servidor.

Windows Administrative

Server Manager PowerShell Tools

o -

This PC Task Manager

P .
Administrator s

2. Seleccione Servidor local y haga clic en Administrar > Agregar roles

y caracteristicas.

_I:I-

(= Server Manager
@ " I_Ocal Server b @ | r Manage Tools View Help
_ 58 PROPERTIES
I58 Dashboard . For WIN-1UUAH86CIBE TASKS *
i Local Server ~ =

Computer name
All Servers Werkgroup

[0
% File and Storage Services P

Windows Firewall

WIN-1UUAHB6COBE L5
WORKGROUP W

Private: (In

3. Seleccione Roles de servidor y marque Servidor web (lIS). Aparecera el
asistente Agregar roles y caracteristicas.

& Add Roles and Features Wizard =

=]

DESTINATION SERVER

Select server roles

Select one or more roles to

Roles

Server Roles

1ML A HRACOE
Add Roles and Features Wizard i

Add features that are required for Web Server (IIS)?

The following tools are required to manage this feature, but do not
have to be installed on the same server.

4 Web Server (lIS)
4 Management Tools
[Tools] IS Management Console

Include management tools (if applicable)

Cancel

nsta Cancel

4. Haga clic en Agregar funciones y en Siguiente.

5. Haga clic en Instalar.
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Instalacion de WebDAV

Si aparece el mensaje “Se requiere el componente médulo WebDAYV de
IIS, pero no esta instalado en este sistema. ;Desea continuar con la
instalacién?” durante la instalacion del servidor NE, debera instalar el

modulo WebDav.

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en Administrador del servidor.

&

Windows. Administrative
Server Manager PowerShell T

J -

This PC Task Manager

.. .
Administrator P

2. Seleccione Servidor local y haga clic en Administrar > Agregar roles

y caracteristicas.

[= Server Manager

«« Local Server

Manage Tools View

— = PROPERTIES

155 Dashboard . For WIN-1UUAHS6CIBE TASKS =

# Local Server -

_ Computer name WIN-1UUAHB6COBE Lz

B All Servers Waorkgroup WORKGROUP W
L2

g File and Storage Services b

3. Seleccione Roles del servidor y expanda lo siguiente:

» Servidor web (IIS)
» Servidor web
e Caracteristicas HTTP comunes

Select server roles

Before You Begin

Select one or more roles to install on the selected server.

DESTINATION SERVER
WIN-1UUAHEECIBE

Installation Type Roles Description
Server Selection ~ WebDAV Publishing (Web
[J Remote Access Distributed Authering and
[ Remote Desktop Services Versioning) enables you to publish
Features [ Volume Activation Services files to and from a Web server by
Confirmation ~ = using the HTTP protacol. Because
1 [« [E] Web Server (IIS) (8 of 43 installed) WebDAV uses HTTP, it works
4 [H] Web Server (7 of 34 installed) through most firewalls without
4 [H] Common HTTP Features (4 of 6 installed) madification.
\ L Default oo st locizlledl
Directory Browsing (Installed)
HTTP Errors (Installed) -
Static Content (Installed)
—
=
ebDAV Publishing
[ W] Health and Diagnostics (T of 6 installed)
[ [m] Performance (1 of 2 installed)
I [m] Security (1 of 9 installed) »
[[<orevious | [ mex> | | st | [ cancel |

4. Marque la opcion Publicacion en WebDAV y haga clic en Siguiente.

5. Haga clic en Instalar.

A-6
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Instalacion de la
autenticacion de
Windows

Si aparece el mensaje “Se requiere el médulo de autenticacién de
Windows, pero no esta instalado en este sistema. ¢ Desea continuar con

la instalacion?” durante la instalacion del servidor NE, debera instalar el

modulo de autenticacion de Windows.

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en Administrador del servidor.

.. .
Administrator P

r &

Windows Administrative
Server Manager PowerShell

L

Task Manager

2. Seleccione Servidor local y haga clic en Administrar > Agregar roles

y caracteristicas.

= Server Manager
“ Local Server | P (Monage | Too

_ = PROPERTIES

I8 Dashboard . For WIN-1UUAHE6CIBE TASKS ¥

i Local Server -

= Computer name WIN-1UUAHB6CIBE Lz

Wi All Servers Workgroup WORKGROUP W

ii File and Storage Services P Lz
Windows Firewall Private: On wi

3. Seleccione Roles del servidor y expanda lo siguiente:

» Servidor web (1IS)
» Servidor web
+ Seguridad

Add Roles and Features Wizard

Select server roles

Select one or more roles to install on the selected server.

Roles

SE 4 [E] Web Server (& of 34 installed) -~
[®] Common HTTP Features (5 of 6 installed)
Fe [®] Health and Diagnostics (1 of 6 installed)
Confirmation [®] Performance (1 of 2 installed)
4 [W] Security (1 of 9 installed)
V| Request Filtering
[ Basic Authentication
[[] Centralized SSL Certificate Support
[] Client Certificate Mapping Authenticatic
[] Digest Authentication _
[] 1I5 Client Certificate Mapping Authentic -
[1 IP and Domain Restrictions
[ URL Authorization

[ Application Development

< [ >

==

DESTINATION SERVER
WIN-TUUAHB6COBE

Description

Windows authentication is a low
cost authentication solution for
internal Web sites. This
authentication scheme allows
administrators in a Windows domain
to take advantage of the domain
infrastructure for authenticating
users, Do not use Windows
authentication if users who must be
authenticated access your Web site
from behind firewalls and prosy
servers.

4. Marque la opcion Autenticacion de Windows y haga clic en Siguiente.

5. Haga clic en Instalar.
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Instalacion Si aparece el mensaje “Se requiere el médulo de compatibilidad de IIS6,

y configuracion de la pero no esta instalado en este sistema. ;Desea continuar con la

compatibilidad de IIS 6 instalacién?” durante la instalacion del servidor NE, debera instalar el
modulo de compatibilidad de 11S6

1. Enla pantalla de inicio, haga clic en Administrador del servidor.

.. .
Administrator P9

Windows Administrative
Server Manager PowerShell Tools

o -

This PC Task Manager

2. Seleccione Servidor local y haga clic en Administrar > Agregar roles
y caracteristicas.

= Server Manager - [ o

« Local Server | V' [anage| Toos

B PROPERTIES

i&% Dashboard . For WIN-1UUAHE6CIEE
§ Local Server R ~
= Computer name WIN-1UUAHB6CIBE Lz
W& All Servers Woerkgroup WORKGROUP W
ii File and Storage Services P Lz

3. Seleccione Roles del servidor y expanda lo siguiente:

» Servidor web (1IS)
* Herramientas de administracién (instaladas)

[ Add Roles and Features Wizard = | = -

DESTINATION SERVER
WIN-TUUAHE6CIBE

Select one or more roles to install on the selected server.

Roles Description
T e e A 115 6 Management Compatibility
[B] Web Server (9 of 34 installed) provides forward compatibility for
[] FTP Server your applications and scripts that

use the two |IS APIs, Admin Base

4 vl Mana Object (ABO) and Active Directory
v 115 Service Interface (ADSI). You can use
a existing IIS 6 scripts to manage the
IS 7 Web server.
|
%
%
%
7 1S
v| Ma e =

[ Windows Deployment Services
[] Windows Server Essentials Experience
[ Windows Server Update Services

< [0 >

< Previous Mext » Insta Cancel

4. Marque la opcion Compatibilidad con la administracién de IIS 6
(instalada) y haga clic en Siguiente.

5. Haga clic en Instalar.
NOTA: Esto también puede requerir la instalacién de .NET 4.5 Framework.
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Instalacion de Interfaces
de usuario/Experiencia
de escritorio

(solo Windows Server
2012 R2)

1.

En la pantalla de inicio, haga clic en Administrador del servidor.

.. .
Administrator P

r &

Windows Administrative
Server Manager PowerShell

L

Task Manager

Seleccione Servidor local y haga clic en Administrar > Agregar roles
y caracteristicas.

= Server Manager = | o [

R Loca‘ Server Manage Tools View

i PROPERTIES

E Dashboard For WIN-TUUAHB86CSBE TASKS =
i Local Server ~
_ Computer name WIN-1UUAHB6CIBE Lg
Wi All Servers Workgroup WORKGROUP W
iﬁ File and Storage Services B Lg
Windows Firewall Private: On Wi

Seleccione Caracteristicas y expanda Infraestructura e interfaces de
usuario (instalado).

[ Add Roles and Features Wizard = | = -

DESTINATION SERVER

Select features WIN-1UUAHEGCIBE

Before You Begin Select one or more features to install on the selected server.

Installation Type Features Description
Server Selection [ SMB Bandwidth Limit ~ This contains the available User
Server Roles [ SMTP Server Experience and Infrastructure

options.
> 1 shp e

[] Telnet Client

[ Telnet Server

[ TFTP Client

4 User Interfaces and Infrastructure (Installed

v| Graphical Management Tools and Infrastructu
| Desktop Experience (Installed)

v Server Graphical Shell (Installed)

[] Windows Biometric Framewark
[] Windows Feedback Forwarder
[] Windows Identity Foundation 3.5
[ windows Intemal Database

[N T n P v

<] ] ] >

4. Seleccione Experiencia de escritorio y haga clic en Siguiente.

5. Haga clic en Instalar.
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Instalacién de las 1. En la pantalla de inicio, haga clic en Administrador del servidor.
caracteristicas de
desarrollo de Administrator &
aplicaciones

r &

Windows Administrative
Server Manager PowerShell

L

Task Manager

2. Seleccione Servidor local y haga clic en Administrar > Agregar roles
y caracteristicas.

= Server Manager - [ o

b Local Server ) | r Manage | Tools  View

i PROPERTIES

For WIN-1UUAHS6COBE

~
= Computer name WIN-1UUAHB6COBE Lz
Bi All Servers Workgroup WORKGROUP W
ii File and Storage Services P Lz

3. Seleccione Roles del servidor y expanda lo siguiente:

» Servidor web (1IS)
e Servidor web

» Desarrollo de aplicaciones
= Add Roles and Features Wizard == -

DESTIMATION SERVER
WIN-1UUAHSECOBE

Select one or more roles to install on the selected server.

Roles Description

~ ASP.NET provides a server side

(8] Securty 2 of 9 nstaled) abject orinted programming

4 [H] Application Development (2 of 11 installed] environment for building Web sites
V] .MET sibility 2.5 and Web applications using
Confirmation 7 NET managed code. ASP.NET 4.5 is not

sk . simply a new version of ASP. Having
[ Application Initialization been entirely re-architected to
7 ase provide a highly productive

) programming experience based on
ASPNET 25 the NET Framewark, ASPNET

ASP.NET 4.5) provides a robust infrastructurs for
O cal building web applications.

ISAPI Extensions

ISAPI Filters

[] Server Side Includes

[[] WebSocket Protocol
[] FTP Server

Cancel

4. Asegurese de que las siguientes casillas estén marcadas:

* .NET Extensibility 3.5
+ .NET Extensibility 4.5
+ ASP.NET 3.5

« ASPNET4.5

» Extensiones ISAPI

+ Filtros ISAPI

Do ]
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5. Sialguno de los elementos no esta marcado, selecciénelo y haga clic en

Instalar.

6. Si aparece el siguiente mensaje durante la instalacién, haga clic en
Aceptar para completar la instalacion.

Windows Package Manager

information.

Note: PkgMgr.exe has been deprecated. Please update your scripts to
use DISM.exe to install, uninstall, configure, and update features

and packages for Windows,

See http://ge.microsoft.com/fwlink/TLinkID=195329 for more

Operation failed with (x80070008

An attempt was made to load a program with an incorrect format,

Configuracion de IS 8.0 1. Abra el Administrador de 1IS y seleccione Grupos de aplicaciones.

(64 bits)

&' Computer Management (Local
4 b System Tools
b (D) Task Scheduler
b & Event Viewer
b & Shared Folders

p (&) Performance

1 W Windows Server Backuf]
(=5 Disk Management
= .

a
i W) Internet Information Se ]
4 =
£, Services
& WM Control

| Gmectons
OIS

b 8 Local Users and Groups| - Start Page
-85 WIN-1UUAHB6CIBE [y

& Device Manager |Z} Application Pools
4 83 Storage b-[8] Sites

£ » WIN-TUUAHB6C9BE » Application Pools

% Application Pools

This page lets you view and manage the list of application pools on the
server. Application pools are associated with worker processes, contain
one or more applications, and provide isolation among different
applications.

& Add Application Pool...
Set Application Pool Defaults...

@ Help

Filter: + W Go ~ @ Show All | Group by:
A3t HET-SER it
() DefaultAppPool  Started w40 Integrated Ap

2. Haga clic con el botén secundario en DefaultAppPool y seleccione
Configuracién avanzada.

4 (General) ~

NET CLR Version m

Enable 32-Bit Applications m

Managed Pipeline Mode Integrated

Mame DefaultAppPool =

Queue Length 1000

Start Mode OnDemand
4 CPU

Limit (percent) 0

Limit Action NoAction

Limit Interval (minutes) 5

Processor Affinity Enabled False

Processor Affinity Mask 4204967295

Processor Affinity Mask (64-bit ¢ 4294967295
4 Process Model
I Generate Process Model Event L

Identity ApplicationPoolldentity

|dle Time-out {minutes) 20

Idle Time-out Action Terminate e
-NET CLR Version
[managedRuntimeVersion] Configures the application pool to load a
specific NET CLR version. The CLR version chosen should correspond to
the appropriate version of the .NET Framework being used by your applic...

| o ][ conca |

3. Configure la Version de .NET CLR en v2.0 y configure Habilitar
aplicaciones de 32 bits en Verdadero.
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Seguridad de En algunos entornos, la instalacion y habilitacion de WebDAV puede causar
WebDAV mejorada problemas de seguridad. La seguridad de WebDAV puede mejorarse
mediante la especificacion de Reglas de creacion.

1. Inicie lIS.

2. Expanda Sitios y, en Sitio web predeterminado, seleccione NESUploads.
File  View Help
Connections .
CSE IEATY E

H\j Start Page

o Filter: - Go - g3 Show All | Group by: Area - -
-85 WIN-FNGBLEA283Q) (WIN-FNGELEA
. ASP.NET ~
-2} Application Pools :
48] Sites =h AP ¢ P )
4D Default Web Site ] 7 ] {05 =V
b (7] aspnet_client NET NET NET Error NET MET Profile  .NET Trust Applu.:atlun
b KCPBatMon Authoroat..; (@ Configure properties for compiling managed code | Levels Settings
b-[F KCSNEAdminService - =
; @ ;B (&l
| -(2F KCSNEDashboard ’ B =|
b LicenseService Connection Machine Key Pagesand  Session State SMTP E-mail
l>-.? NESDownloads Strings Controls
12 NESUploads s ~
e
o g . = A b 4
T ] él (/] L’;—' agd <‘F_'1
Authentic.. Compression  Default Directory  Error Pages Handler
Document  Browsing Mappings
s e -k o= e
& = H o & & s
Logging  MIME Types  Modules Qutput Request SSL Settings | WebDAV
Caching Filtering Authoring
Rules
Management ~

Seleccione Reglas de creacion de WebDAV.
Seleccione la regla de creacion predeterminada.

Actualice la regla de creacion para especificar el usuario
KCPNEServiceUser.

6. Haga clic en Aceptar.

Edit Authoring Rule [ > |

Allow access to:

® All content

(O Specified content:

Example: *.bas, wsvc.axd

Allow access to this content to:
O All users
(O Specified roles or user groups:

Admin, Guest

® Specified users:

| KCPNEServicelser |
Userl, User2

Permissions
Read
Source
Write

| oK | | Cancel |

7. En Sitio web predeterminado, seleccione NESRemoteBatch.
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Seleccione la regla de creacion predeterminada.

Actualice la regla de creacién para especificar el usuario
KCPNEServiceUser e inhabilite los permisos de lectura y de origen.

10. Haga clic en Aceptar.

Edit Authoring Rule [ > |

Allow access to:

® All content

(O Specified content:

Example: *.bas, wsvc.axd

Allow access to this content to:
O All users
(O Specified roles or user groups:

Admin, Guest

® Specified users:

| KCPNEServicelser |
Userl, User2

Permissions
Read
Source
Write

oK | | Cancel
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i . i desea utilizar su propio certificado e CA, debe instalarlo y agregarlo a
Opcional Sid tl tificado SSL de CA, debe instalarl lo al
Configuraci()n de Administrador de certificados en el almacén personal de la maquina local.

enlace de sitio Una vez instalado el certificado, siga estos pasos:

HTTPS de IIS con un 1. Inicie el administrador de IIS.
certificado SSL de 2. Seleccione Sitio web predeterminado y, a continuacién, abra Enlaces...

en Editar sitio.
CA

| Internet Information Services (IIS) Manager \;li-

© O ‘0 + KODAK-SRV12-3 » Sites » Default Web Site » ‘sn @
File View Help
- 5 ‘ o
> g Default Web Site Home
Q- |2 |8 1B Explore

-85 Start Page Edit Permissions...

= & R a
ER- | KODAK-5RV12-3 (KODAK-SRY Edit Site

L2 Application Pocls ASPNET ;
- indings...
406 Site 2 4
o) iz 2 -L F
4 |6D Default Web Site ) NF 4 “ o2 Bl ecicsetfing= N

¥ KCPBatMon NET NET .NET Error WNET  NET Profile View Applications
KCSNEAdminServi | Authorizat.. Compilation  Pages  Globalization

Filter: ~ ¥ Go - (g Show All | Group by:

>

View Virtual Directories

e B T OED = emeeweie .
b (2 NESDownloads NET Trust  Application Connection Machine Key Pages and < Restart
b+ NESUploads Levels Settings Strings Controls »
@ B Stop
d Browse Website

Session State SMTP E-mail Browse *:80 (http)

Advanced Settings...

s -
2 f‘ _ Configure
n¥ =0 \%}5 hl =D
W é @ == Limits...
Authentic... Authorizat.. Compression  Default Directory @ Help
Rules Document  Browsing a
Y - 3
8 & @ -
n I 51 [[E] Features View |°Z Content View

3. Seleccione https y haga clic en Editar.

Site Bindings
Type Haost Name Port IP Address Binding Informa...
http 80 *

Remove

Browse

I
o
& 3

Close
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4. Ingrese el nombre de dominio/host (www.ejemplo.com) si el certificado
esta asociado a un nombre de dominio/host. La lista desplegable de
certificados SSL muestra los nombres de los certificados. Haga clic en
Seleccionar para ver y elegir el certificado que instalé en el Paso 1.

Edit Site Binding (2 ]

Type: P address: Port:
https |AII Unassigned v| |443 |
Host name:

|www.examp|e.cnm| |

[] Require Server Name Indication

SS5L certificate:

|mw.f.example.cc>m V|| Select... H View... |

| oK | ‘ Cancel |

5. Cuando aparezca el mensaje de advertencia, seleccione Si.

Site Bindings 7] X
? b4

Edit Site Binding

Type
:ﬁp Type: IP address: Port: :l
it
= https All Unassigned vl |443 |
e |
[ Edit Site Binding *

[ This binding is already being used. If you continue you might ovenwrite
the existing certificate for this IP Address:Port or Host Name:Port
combination. Do you want to use this binding anyway?

| oK | | Cancel |

:

6. Haga clic en Aceptar para cerrar la ventana Enlaces de sitios.
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7. Se debe proporcionar acceso de lectura a la carpeta
“C:\Windows\System32\inetsrv\config”.

Seleccione la pestafia Seguridad y agregue el nombre del grupo
“IIS_IUSRS”.

| General | Sharing | Security | Previous Versions | Customize

Object name:  C\Windows\System 32inetsrvwconfig

Group or user Names:

%Mministlaturs (WIN-1D2LDEIU 7P Administrators)
1S _ILUSES (WIN-1D2LVDSIUTPIS_IUSRS)
5 wmsve

2 Trictadinetsllar
< | m

To change pemissions, click Edit.

Pemissions for [15_ILUSRS

Full contral

Modify

Fead & execute
List folder contents
Read

Write

For special pemissions or advanced settings.
click Advanced.
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Anexo B Mapa de servidores

El Administrador del mapa de servidores (SMM) de Network Edition es una
aplicacion que se utiliza durante la instalacion del software Capture Pro
Network Edition. Esta aplicacion le permite al usuario crear y editar el archivo
inicial KCSServerMap.xml utilizado por Capture Pro Network Edition.

El KCSServerMap.xml contiene el nombre y las direcciones URL del servidor
de licencias, del servidor de administracion remota y de los servidores de
salida remota opcionales. El mapa de servidores es necesario cuando se
instalan las estaciones de trabajo cliente y cualquier servidor de salida remota
opcional.

El administrador del mapa de servidores se encuentra en el disco del software
Capture Pro Server. En la carpeta Capture Pro Server, seleccione la carpeta
Utilidades y abra la carpeta Herramienta de administrador del mapa de
servidores. Inicie la aplicacion Administrador del mapa de servidores.

También puede copiar la carpeta Herramienta de administrador del mapa de
servidores en una unidad local y ejecutar la aplicaciéon desde alli.

-ioix
— Create or Dpen Server Map ML File
Create ... | I
Open ... | I
— Servers
Server Mame IP Address / Machine Mame Type
| IMain j
Aidd Server, odify Semver | [relete Semver Check Senver | [T Auta Check Server
— Status
Tue Oct 191:33: Starting Client Service with MetMamedFipeBinding
Tue Oct 191:34 : Service Started
Clear |
Exit |
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Creacion de un
nuevo archivo .xml
del mapa de
servidores (para
agregar servidores)

1. Seleccione Create (Crear). Aparecera un explorador de carpetas.

2. Seleccione la carpeta donde desea crear un nuevo archivo .xml del mapa
de servidores.

NOTAS:

» Elnombre del archivo KCSServerMap.xml se agregara a esta ruta. No hay
manera de sobrescribir el nombre del archivo. Si ya existe un archivo del
mapa de servidores en esa carpeta, se mostrara una advertencia de
sobrescritura. Si selecciona Yes (Si), un archivo vacio del mapa de
servidores sustituira el archivo existente. Esta operacién no se puede
deshacer. Si selecciona No (No), el archivo actual no se modificara.

» Se necesitara la informacion de la hoja de trabajo del Anexo C para los
pasos restantes.

» Para cada servidor definido, los campos Server Name (Nombre del
servidor) y IP Address / Machine Name (Direccién IP/nombre de la
magquina) deben ser unicos.

3. Agregue primero el servidor de licencia/administracion (principal). Escriba
un nombre sencillo en el campo Server Name (Nombre del servidor) y la
direccion IP o el nombre de la maquina en el campo IP Address / Machine
Name (Direccion IP/Nombre de la maquina).

NOTA: Sirealizé la vinculacion de sitios IS (HTTPS), ingrese el nombre de
host asociado al certificado SSL en el campo /P Address / Machine
Name (Direccién IP/Nombre de la maquina).

4. Seleccione Main (Principal) en la lista desplegable Type (Tipo).

5. Siya se instalé el servidor, marque la opcion Auto Check Server
(Verificaciéon automatica del servidor) para comprobar la comunicacién con
el servidor de licencias.

6. Seleccione Add Server (Agregar servidor). El SMM validara la informacion
antes de agregarla al contenido del archivo KCSServerMap.xml actual.
Cuando agregue el servidor principal, tanto el servidor de administracion
como el de licencias se agregaran al mismo tiempo. Si desea agregar un
servidor principal de respaldo, repita los pasos del 3 al 6.

-.=__'Network Edition Server Map Manager ;Iglll

— Create or Open Server Map ML File

Create ... | ID:\Network E dtion'k.CS S erverkd ap. xml
Open ... | I

— Servers
- Livense Server.
= Admin
: hitp: //D1-Lab5 erver 0/K.CSMEAdMING erviceME S erverService. svo

- License
http: //D1-LabServer1 0/LicenseS ervice/LicService. sve

Server Mame IP Address / Machine Mame Type
License Server IDI-LabServer‘I 1] IMain j

U Add Server | Modity Server | Delete Server Check Server | ™ Auto Check Server

— Status

Tue Oct 19 1:37 : Waming: Mo Admin Servers Exist
Tue Oct 19 1:37 : Waming: Mo Output Servers Exist
Tue Oct 19 1:46 : Add Server Complete

Tue Oct 19 1:46 : Waming: Mo Output Servers Exist

Clear |

Exit |
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7. Haga clic en Exit (Salir) para cerrar la ventana del Administrador del mapa
de servidores de Network Edition o continte con el siguiente paso para
agregar un servidor de salida remota.

NOTA: El servidor de salida remota ahora puede instalarse en el mismo
servidor que el de licencias/administracion remota. Sin embargo,
se recomienda, por cuestiones de rendimiento general del
sistema, tener el servidor del software Capture Pro y el servidor
de salida remota en servidores separados.

8. Agregue el servidor de salida remota si desea instalar uno. Escriba un
nombre sencillo en el campo Server Name (Nombre del servidor) y la
direccion IP o el nombre de la maquina en el campo IP Address / Machine
Name (Direccion IP/Nombre de la maquina).

9. Seleccione Output (Salida) en la lista desplegable Type (Tipo).

10. Asegurese de que la Auto Check Server (Verificacién automatica del
servidor) no esté habilitada.

11. Seleccione Add Server (Agregar servidor). Para agregar mas servidores
de salida, repita los pasos del 8 al 11.

12. Haga clic en Exit (Salir) para cerrar la ventana del Administrador del mapa
de servidores de Network Edition. El archivo .xml del mapa de servidores
completado se guardara en la carpeta seleccionada en el paso 2.

NOTA: De forma predeterminada, la biblioteca Procesamiento de
imagenes estandar de Intel no se instala en
Windows 2008 Server. Si se muestra el error del sistema EI
programa no puede iniciarse porque falta STI.dIl en el equipo.
Intente reinstalar el programa para solucionar el problema,
consulte la seccion titulada “Instalacion del componente Windows

Still Imaging en Server 2008” en la seccidon Solucién de
problemas del capitulo 3.

Open (Abrir): se utiliza para buscar y seleccionar un archivo .xml de mapa de
servidores actual.

Modificacion de un servidor: los cambios realizados en el servidor anularan la
informacién vigente en la lista de servidores y en el archivo KCSServerMap.xml
actual. Esta operacion no se puede deshacer. Si selecciona Modify Server
(Modificar servidor), el SMM validard la informacién antes de agregarla al
contenido del archivo KCSServerMap.xml actual. Para cada servidor definido,
los campos Server Name (Nombre del servidor) y IP Address / Machine Name
(Direccion IP/nombre de la maquina) deben ser unicos.

Eliminacion de un servidor: |a eliminacion de un servidor borrara la
informacion vigente en la lista de servidores y el archivo KCSServerMap.xml
actual. Esta operacion no se puede deshacer. Si selecciona Delete Server
(Eliminar servidor), el elemento seleccionado en la lista de servidores se
eliminara junto con la informacion del archivo KCSServerMap.xml.

Auto Check Server (Verificacion automatica del servidor): permite comprobar
la conectividad del servidor. La opcion Auto Check Server (Verificacion
automatica del servidor) no esta seleccionada de manera predeterminada.

Si la selecciona, la conexion del servidor se verificara cada vez que se
agregue o modifique un servidor. Si no se puede establecer una conexion,

se mostraran los errores correspondientes en la lista Estado.

Si selecciona la opciéon Auto Check Server (Verificacion automatica del
servidor) al abrir un archivo KCSServerMap.xml, se verificara la conectividad
de la ruta de conexién de cada servidor. Para cada conexion que no se pueda
establecer, se mostraran los errores correspondientes en la lista Estado.

Check Server (Verificar servidor): le permite al usuario verificar manualmente
cualquier servidor seleccionado en la lista Servidores. Si no se puede establecer
una conexion, se mostraran los errores correspondientes en la lista Estado.
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Contenido de KCSServerMap.xml

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>
<KCP_Server Map xmlns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance"
xmlns:xsd="http://www.w3.0org/2001/XMLSchema">
<Servers>
<Server Type="Admin">
<ServerName>F90</ServerName>
<ConnProtocol>HTTP</ConnProtocol>
<ConnPath>http://EASTMAN-OFRRF90/KCSNEAdminService/
NEServerService.sve</ConnPath>
<UserName />
<Password />
</Server>
<Server Type="License">
<ServerName>F90 License</ServerName>
<ConnProtocol>HTTP</ConnProtocol>
<ConnPath>http://EASTMAN-OFRRF90/LicenseService/LicService.sve</
ConnPath>
<UserName />
<Password />
</Server>
<Server Type="Output">
<ServerName>CU</ServerName>
<ConnProtocol>HTTP</ConnProtocol>
<ConnPath>http://EASTMAN-ONPTOCU/KCSNEOutputService/
NEServerService.sve</ConnPath>
<UserName />
<Password />
</Server>
</Servers>
</KCP_Server Map>
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