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Scanners da série i4000 Plus

Guia do usuario
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Segurancga

Precaug¢oes do usuario

Coloque o scanner sobre uma superficie de trabalho firme, plana e capaz de suportar 38,8 kg, deixando espaco livre ao redor
do equipamento.

Ao mudar o scanner de lugar, é recomendavel que duas pessoas o levantem, de preferéncia usando técnicas seguras de
sustentacao.

N&o instale o scanner em um local sujeito a poeira, umidade ou vapor. Isso pode causar um choque elétrico ou incéndio.
Use o scanner somente em recintos fechados e secos.

Certifique-se de que a tomada esteja a, no maximo, 1,52 m do scanner e possa ser facilmente acessada.
Ao desconectar o equipamento da tomada, puxe o plugue nao o fio dele.

Verifique se o cabo de alimentagéo esta anexado adequadamente a tomada na parede. Caso esse procedimento ndo seja
respeitado, podera ocorrer incéndio ou choque elétrico.

Nao danifique, amarre, corte nem modifique o cabo de alimentagdo. Ndo use um cabo de alimentagdo danificado. Isso pode
causar incéndio ou choque elétrico.

O scanner requer uma tomada elétrica dedicada e aterrada corretamente. Nao use uma extensdo nem um dispositivo de
forga com o scanner.

Deixe espaco suficiente ao redor da tomada para que possa ser desconectada faciimente em caso de emergéncia.

Nao use o scanner caso ele fique muito quente, exale um odor estranho, emita fumaca ou faga barulhos estranhos. Pare
o scanner imediatamente e desconecte o cabo de alimentagao da tomada elétrica. Entre em contato com os Servigos Kodak.

Nao desmonte, opere ou modifique o scanner de forma diferente da explicada no Guia do usuario.

Nao mova o scanner com o cabo de energia ou o cabo de interface acoplado. Isso pode causar danos ao cabo. Remova
o cabo de energia da tomada antes de mover ou reposicionar o scanner.

Siga as instrucdes de limpeza recomendadas pela Kodak. Nao borrifar limpadores liquidos, a ar ou a gés. Esses produtos
espalham sujeira, poeira e particulas dentro do scanner, o que pode prejudicar seu funcionamento.

As Fichas de Informagéo de Seguranga de Produto Quimico (FISPQs) estado disponiveis no site da Kodak:
www.kodak.com/go/msds. Para acessar a FISPQ no site da Web, é preciso saber o nimero de catalogo do produto em questao.
Consulte a se¢éo “Suprimentos e materiais” posteriormente neste guia para obter nimeros de catalogo e suprimentos.

Usuarios e proprietarios devem adotar as precaugdes ditadas pelo bom senso ao operar qualquer tipo de equipamento.
Algumas delas séao:

Nao usar roupas folgadas, mangas desabotoadas etc.

Nao usar jdias soltas, pulseiras, anéis volumosos, colares longos etc.

Em caso de cabelos compridos, prendé-los em um coque ou com uma rede.
Remover da area todos os objetos que possam cair na maquina.

Descansar em intervalos regulares para manter-se sempre alerta.

Usar apenas produtos de limpeza recomendados.

Nao usar ar comprimido/enlatado.

Os supervisores devem avaliar suas praticas e a dos empregados e incluir essas precaugdes na descri¢cdo das fungdes dos
operadores do scanner ou de qualquer outro dispositivo mecénico.

Etiquetas de aviso

CUIDADO: Pegas em movimento. Evite toca-las.

CUIDADO: Superficie quente. Evite toca-la.



Informagoes ambientais
» Os scanners Kodak da série i4000 Plus foram projetados de acordo com requisitos ambientais adotados em todo o mundo.

» Existem diretrizes especificas para o descarte de materiais substituidos durante a manutengao ou assisténcia técnica.
Siga as normas regulamentos locais ou entre em contato com a Kodak da sua regido para obter mais informacdes.

+ O descarte deste equipamento pode estar sujeito a regulamentacéo devido a fatores ambientais. Para obter informagdes de
reciclagem ou reutilizacdo, entre em contato com as autoridades locais ou nos EUA, visite o site:
www.kodak.com/go/scannerrecycling.

* A embalagem do produto é reciclavel.

» Os scanners Kodak da série i4000 obedecem ao padrdo Energy Star e vém de fabrica com tempo padr&o definido para
15 minutos.
Uniao Européia
Este simbolo indica que quando o ultimo usuario desejar descartar este produto, devera envia-lo a recintos
préprios para recuperacao e reciclagem. Entre em contato com o seu representante Kodak ou visite
www.kodak.com/go/recycle para obter informagdes adicionais sobre os programas de coleta e recuperagao
disponiveis para este produto.

Consulte a pagina www.kodak.com/go/REACH para obter informagdes sobre a presenga de substancias incluidas na lista de
possibilidades, de acordo com o artigo 59(1) da Norma (EC) N° 1907/2006 (REACH).

Emissao acustica
Maschinenlarminformationsverordnung — 3, GSGV
Der arbeitsplatzbezognene Emissionswert betragt <70 dB(A).

[Lei de informac&o sobre ruido de equipamento — 3, GSGV
O valor da emisséo acustica a que esta submetido o operador é <70 dB(A).]

Declaragoes EMC

Estados Unidos: Este equipamento foi testado e considerado dentro dos limites dos dispositivos digitais Classe B, conforme
a Parte 15 das regras da FCC. Esses limites destinam-se a oferecer uma protegéo razoavel contra interferéncias prejudiciais
nas instalagdes residenciais. Este equipamento gera, utiliza e pode emitir energia de radiofreqiiéncia. Se as instrugdes de
instalacéo e utilizagéo fornecidas no manual ndo forem cumpridas, possivelmente havera interferéncias prejudiciais nas
radiocomunicagdes. No entanto, ndo ha garantia de que a interferéncia ndo ocorrera em uma instalagéo especifica. Se este
equipamento causar interferéncia prejudicial na recepgao de radio ou TV, o que pode ser verificado desligando-se e ligando-se
0 equipamento, o usuario devera procurar corrigir essa interferéncia adotando uma ou mais das seguintes medidas:

* Reorientar ou reposicionar a antena de recepc¢éao.

» Aumentar a distancia que separa o equipamento e o aparelho receptor.

» Conectar o equipamento a uma tomada em um circuito diferente daquele ao qual o receptor esta conectado.
» Solicitar ajuda ao revendedor ou a um técnico de radio/TV experiente.

As alteragdes ou modificagdes feitas sem a aprovagéo expressa do fabricante responsavel pela compatibilidade podem impedir
0 usuario de usar o equipamento. Para assegurar compatibilidade e conformidade com as normas da FCC, use os cabos blindados
que forem fornecidos com o produto e os acessorios e componentes adicionais especificados para a instalagdo do produto.

Coréia: Como esse equipamento obteve um registro EMC para uso doméstico, ele pode ser usado em uma area que inclua
areas residenciais.
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Japao: Este € um produto Classe B segundo o padrao do Conselho de Controle Voluntario para interferéncias causadas por
equipamentos de informatica (VCCI, Voluntary Control Council for Interference by Information Technology Equipment). Se ele

for usado préximo a um receptor de radio ou televisdo em ambiente doméstico, podera causar interferéncia de radio. Instale
e use o equipamento de acordo com o manual de instrugdes.
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1 Visao geral

Conteudo Documentagao A€ SUPOIE ........ciiveiieeeiiiiiiee et e et e e e st e e e 1-1
ACESSONIOS ..ttt e e e e e 1-2
Conteldo da CaIXA ......cooeviiiiiiiiiiiceee e e 1-2
Componentes dO SCANNET ..........ceceiii ittt e e e e e e e e e 1-3

Os scanners Kodak da série i4000 Plus incluem os seguintes modelos:

Scanner Kodak i4200 Plus —
scanner de mesa duplex colorido que
digitaliza até 100 paginas por minuto
(200/300 dpi, preto-e-branco, niveis
de cinza e cores, orientagao
paisagem) de documentos tamanho
carta.

Scanner Kodak i4600 Plus —
scanner de mesa duplex colorido que
digitaliza até 120 paginas por minuto
(200/300 dpi, preto-e-branco, niveis
de cinza e cores, orientagao
paisagem) de documentos tamanho carta.

Este Guia do usuario fornece informagdes e procedimentos sobre o uso

e a manutencgdo dos scanners Kodak da série i4000 Plus. As informagdes
contidas no presente guia aplicam-se a ambos os modelos, a menos que haja
especificagdo em contrario.

Documentagéo de Além deste Guia do usuario, a documentagao a seguir também esta disponivel:
su porte » Guia de instalagao — fornece um procedimento passo a passo para instalar
0 scanner.

+ Guias de configuragado de scanner — a fonte de dados TWAIN e o driver
ISIS estdo incluidos no scanner Kodak da série i4000 Plus. Cada guia de
configuracao de scanner explica como usar 0s recursos basicos de
processamento de imagem e ambos os guias séo fornecidos no CD de
instalagdo em formato PDF. Esses guias também estao disponiveis no site
para download.

* Guia do usuario do recurso Smart Touch — fornece informacdes
e instrugdes sobre como usar a fungao Smart Touch. Este guia é fornecido
no CD de Instalagao no formato PDF. Esses guias também estao disponiveis
no site para download.

* Guia de Referéncia — fornece rapidas instrugdes visuais para limpar seu
scanner. Mantenha esse guia préximo ao scanner para que vocé possa
usa-lo como uma referéncia rapida.

Site: www.kodak.com/go/docimaging
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Acessorios Acessorio de impressora avangado Kodak — o acessorio de impressora
avangado Kodak permite aplicar as informagdes ao documento digitalizado de
modo eficaz. Ele funciona a velocidade maxima do scanner. A impressora pode
adicionar data, hora, nimero sequencial do documento e mensagens
personalizadas. Todos os controles e fungdes da impressora podem ser
acessados por meio do driver ISIS e da fonte de dados TWAIN.

Extensoes de documentos — as extensdes de documentos estao disponiveis
para a digitalizacdo de documentos com mais de 43,2 cm de comprimento. Essas
extensdes estao disponiveis nos tamanhos de 66,04 cm, 76,2 cm e 86,36 cm.

Kit do alimentador Kodak para papel ultraleve — permite a alimentagao de

papéis de gramaturas muito baixas de 25 g/m? a 80 g/m? kg. O kit do alimentador
Kodak para papel ultraleve possui um médulo de alimentagédo e um rolo de
separagao especialmente projetados para alimentar papel de baixa gramatura
no transporte do scanner.

Acessoério da mesa digitalizadora modular A3 Kodak — a mesa
digitalizadora modular A3 Kodak confere aos scanners Kodak da série i4000
Plus recursos para digitalizagdo de documentos especiais de até 11 x 17 pol.
(A3). N° de CAT 179 6747

Acessorio de Mesa tamanho legal Kodak — a Mesa tamanho legal Kodak
adiciona capacidade de digitalizagdo para documentos de excegéo até:
Legal / 8,5 x 14 pol. / 216 x 356 mm. N.° CAT. 119 9470

Conteudo da caixa Ao desembalar o produto, verifique o conteudo da caixa:

» Scanner Kodak i4200 Plus ou i4600 Plus
* Bandeja de saida

+ Cabo USB 2.0

* Cabos de alimentagao CA

* Documentagao, que inclui:

- CD de instalagao

- CDs de aplicativos

- Papéis de garantia/registro

- Guia do usuario impresso (em inglés)

- Guia de referéncia impresso (em diversos idiomas)

- Guia de instalagédo impresso

- Kit de limpeza (amostra)

- Folhas de informacgéo de contato de servigos e suporte
- Folhetos diversos

1-2 A-61651_pt-br Agosto de 2013




Componentes do
scanner
Visao frontal

1 Tampa de acesso a impressora — levante essa tampa para acessar
o botao de liberagdao do modulo de alimentagao e a impressora avangada
opcional para alterar as posigoes de impressao e fazer manutencgao.
O numero de série do scanner e o nimero K também se localizam nessa
area.

Tampa do scanner — permite acessar os componentes internos.
Bandeja de saida — coleta os documentos digitalizados.

Guias laterais da bandeja de saida — podem ser movidas para dentro
e para fora conforme o tamanho dos documentos ou dobradas na bandeja
de saida.

5 Aparador de documentos — auxilia no empilhamento de documentos.
Vocé pode deslizar o aparador de documentos para dentro ou para fora
conforme o tamanho dos documentos digitalizados ou dobra-lo na bandeja
de saida.

6 Guia de ajuste de altura da bandeja de saida — puxe essa guia para
levantar a parte frontal da bandeja de saida e melhorar a digitalizagdo dos
documentos. Quando a bandeja de saida é levantada, a guia se solta e se
encaixa automaticamente na tampa de acesso a impressora.

7 Janela de fungdes — exibe nimeros de 0 a 9. Esses numeros
correspondem a uma fungéo predefinida. Outros padrdes de exibi¢ao
também sao usados para indicar o status do scanner ou a agao do
operador. Consulte o Capitulo 6 para obter mais informacgdes.

8 Trava de liberagado da tampa do scanner — puxe a alavanca para frente
para abrir a tampa do scanner.

9 Botao Rolar — permite selecionar ou percorrer aplicativos ou fungoes
de digitalizagao predefinidas.

A-61651_pt-br Agosto de 2013 1-3
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Botao Iniciar/Reiniciar — pressione para iniciar ou reiniciar a digitalizagao.
Também inclui um LED verde, que indica o status do scanner
(ex: o scanner esta ligado e pronto para digitalizar).

Botao Parar/Pausar — pressione-o uma vez para fazer uma pausa
temporaria na digitalizagdo (depois vocé pode usar o botdo Parar/Pausar
para reinicia-la). Pressione-o duas vezes para interromper a digitalizagao.
O LED vermelho nesse botéo indica a detecgao de um erro (ex: obstrugéo
de documentos).

Botao liga/desliga — pressione-o para ligar o scanner ou pressione-o
e mantenha-o pressionado por um segundo para desligar o scanner.

Guias laterais do elevador de entrada — deslize as guias para dentro
e para fora para acomodar documentos do tamanho que vocé deseja
digitalizar. As guias laterais podem ser ajustadas a esquerda, a direita ou
no centro conforme a largura de cada documento. As guias laterais também
podem ser travadas na posi¢ao desejada.

Elevador de entrada — comporta até 500 documentos (80 g/m?).

O elevador de entrada pode ser ajustado para acomodar pilhas de 25,
100, 250 ou 500 documentos. O elevador de entrada pode ser dobrado
quando nao estiver sendo usado.

Extensao do elevador de entrada — puxe a extensédo quando os
documentos tiverem mais de 35,6 cm de comprimento.

Indicadores de local de impressao — ha retengdes nas bordas do
elevador de entrada que indicam onde a impressao estara posicionada
no papel.

Chave de alternancia de liberagao de espago — pressione-a para ajustar
0 espago entre 0 modulo de alimentagao e o mdédulo de separagéo, no caso
de documentos que exijam cuidado especial.
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Visualizagao de acesso Mesmo se vocé nao tiver o acessorio de impressora avangado Kodak, precisara
a impressora acessar essa area do scanner. O bot&o de liberagdo do médulo de alimentagao
fica nessa area.

1 Cabo da impressora — este cabo se conecta direto ao suporte da
impressora, permitindo a comunicagdo com a impressora avangada.

2  Suporte/cartucho da impressora avangada — permite a impressao
frontal de documentos. Este recurso so é disponibilizado quando o acessorio
de impressora avangado esta instalado.

3 Posigoes de impressdao — 8 posigdes de impressao estdo disponiveis.

Botao de liberagao do médulo de alimentagdo — gire esse botéo para
liberar o médulo de alimentacao para limpeza ou substituicao. A seta do
botao de liberagdo deve apontar para a esquerda quando o mdédulo de
alimentagéo estiver preso e para a direita quando ele estiver solto.
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Visdo interna Quando a trava de liberagdo da tampa do scanner é puxada para frente, os
seguintes componentes ficam visiveis.

1 Modulo de separagao — facilita a alimentagao e a separacédo de
documentos de diferentes tamanhos, gramaturas e texturas.

2  Guias de imagem — mantenha as guias sempre limpas para garantir
a melhor qualidade da imagem.

3  Fundo preto/branco — o uso desse aplicativo de software permite mudar
a cor do fundo para branco ou preto. Em condi¢des de digitalizagdo normais,
o fundo preto é mais usado. Se vocé estiver digitalizando folhas de baixa
gramatura ou espessura impressas em um dos lados, o fundo branco
ajuda a eliminar o efeito de fundo preto na imagem. Consulte o Guia do
usuario de processamento de imagem - fonte de dados TWAIN/driver
ISIS para obter mais informagoes.

Rolos — facilitam a passagem dos documentos pelo scanner.

Moédulo de alimentagao — facilita a alimentagao e a separagao de
documentos de diferentes tamanhos, gramaturas e texturas.

6 Canais de absorcgao de tinta e almofadas de absorgao de tinta —
As almofadas de absorgao de tinta, posicionadas nestes canais, coletam
residuos de tinta do acessorio da impressora avangado opcional.

7  Sensores — esses trés sensores ultra-sénicos cobrem a largura do trajeto
de papel, ajudando a detectar documentos alimentados simultaneamente.

8 Sensor de presenca de papel — detecta a presen¢a de documentos no
elevador de entrada. Os documentos devem cobrir esse sensor para que
0 scanner comece a funcionar.
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Visao traseira

1 5 4

1 Saida traseira de documentos — permite que documentos especiais
saiam pela parte traseira do scanner.

2  Alternador da saida traseira de documentos — use esse botao para
ativar a opgao 'Trajeto de papel curto e direto' do scanner, que permite
a saida de documentos especiais pela parte traseira.

3  Portas USB — conectam o scanner ao PC, permitindo a conexao de
dispositivos periféricos.

Porta de alimentagdao — conecta o cabo de alimentagdo ao scanner.

Porta da trava de segurangca — conecta uma trava de seguranga ao
scanner. Compre uma trava de seguranga comum em uma loja de
suprimentos. Consulte as instru¢des fornecidas com a trava de seguranca
para realizar os procedimentos de instalagao.
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2 Instalacao

Conteudo Instalando 0 SCANNET..........coiiiiiiiiie e 2-1
Instalando o software do driver Kodak ........c.coccoeiiiiiiieiinieee e, 2-2

Encaixando a bandeja de saida ...........cccuueiiiiiiii 2-3

Conectando o cabo de energiae 0 cabo USB .........cccccvvveveeeiiiiiiiinee, 2-3

LigandO O SCANNET ........uiiiiiiiiee et e e e e e e e e e 2-4

Desligando 0 SCANNET ..........oiiiiiiiiie e 2-4

Instalando o scanner Esta secdo fornece informacgdes detalhadas sobre o Guia de Instalagdo fornecido
com o scanner. Siga essas etapas na ordem que sao fornecidas para instalar
0 scanner.

OBSERVACOES:
» Se vocé ja executou todas as etapas do Guia de Instalagdo, ignore esta secéo.

» Ao posicionar o scanner, deixe espaco suficiente atras dele se vocé pretender
usar a saida traseira de documentos. Para obter mais informagdes sobre
a saida traseira de documentos, consulte a secao “Ajustando a bandeja de
saida” no Capitulo 3.
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Instalando o software do N3o instale o cabo USB antes de instalar o software do driver Kodak.

driver }_(oda_k " sistemas 1. Insira o CD de instalagao dos scanners Kodak da série i4000 Plus na unidade
operacionais Windows de CD-ROM. O programa de instalagao é iniciado automaticamente.

2. Selecione Instalar software do scanner.

KODAK 14000 Scanner EEE

Kodak

= [l

Instal Scanner Software...

X

OBSERVACOES:

» Se 0 CD néo for executado automaticamente, abra o icone Meu
Computador, na area de trabalho. Clique duas vezes no icone da unidade
de CD-ROM e, em seguida, em setup.exe.

» Se a mensagem Partes deste aplicativo ja estdo instaladas for exibida,
cligue em Sim para continuar o processo de instalagdo. Qualquer
software de scanner Kodak que estiver compartilhado com este scanner
sera atualizado.

3. Cligue em Avancgar quando a tela de boas-vindas for exibida.

Cligue em Concordo apds ter lido e concordado com os termos do Contrato
de licenga de software. A instalagdo comegara e varias telas de progresso
serado exibidas.

Clique em Concluir quando a instalagao for concluida.
Remova o CD de instalagdo da unidade de CD-ROM.

Do ]
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Encaixando a bandeja de Ao desembalar o scanner Kodak da série i4000 Plus, observe que a bandeja
saida de saida vem em uma caixa separada.

» Localize os slots da bandeja de saida no scanner, alinhe a bandeja de saida
com os slots, encaixando-a no lugar correto.

Conectando o cabo de Quando os drivers forem instalados, conecte o cabo de alimentacéo e o cabo

alimentagao e o cabo USB USB ao scanner. Consulte a ilustragao abaixo para fazer as conexdes
apropriadas. Certifique-se de que a tomada esteja a, no maximo, 1,52 m do
scanner para facilitar o acesso a ela.

1. Selecione o cabo de alimentagdo CA adequado a sua regido (o scanner
vem com varios cabos).

2. Conecte o cabo de saida de alimentacdo a porta de fornecimento de
energia do scanner. Verifique se o cabo esta bem preso.

Conecte a outra extremidade do cabo elétrico a tomada da parede.
Conecte o cabo USB a porta USB do scanner.
Conecte a outra extremidade do cabo USB a porta USB do computador.
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6. Prenda os cabos de alimentagdo e USB ao canal de roteamento dos
cabos localizado na parte traseira do scanner.

Ligando O scanner » Pressione o botao liga/desliga.

Assim que ¢ ligado, o scanner passa por uma série de testes automaticos:
o elevador de entrada se abre e os indicadores luminosos verdes no botao
Iniciar/Reiniciar piscam.

O scanner leva menos de 15 segundos para concluir a seqiiéncia de
inicializagao e ficar pronto para digitalizagéo.

Quando o processo de instalagéo estiver concluido e o scanner estiver pronto
para digitalizagéo, o indicador de LED no bot&o Iniciar/reiniciar parara de piscar
e ficara verde. O nimero 1 sera exibido na janela de fungdo. Se qualquer outro
numero for exibido, consulte a se¢éo “Cédigos de erros de LED”, no Capitulo 6,
para saber mais sobre esses cédigos.

Desligando + Pressione o botdo liga/desliga por um segundo.
O scanner
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3 Digitalizando

Conteudo Referéncia rapida............coiiueiiieiiiiiiie e e e 3-1
Preparando o scanner para digitalizar ...........cccccooveeiiiiiiiiiiiieeie, 3-1
Ajustando o elevador de entrada ............ccceeiiiiiieiii i 3-2
Instalando a extensdo para documentos ............ooovvvvvvieiiiiiiciiie e, 3-4
Ajustando a bandeja de saida...........cccoeeiiiiiiiiin 3-4
Preparando os documentos para digitalizagao .............ccceeeeveveveeeviiininnnnnnn. 3-6
Selecionando o aplicativo de digitalizag&o.............ccocciiii 3-7
Inicializagéo répida Os scanners Kodak da série i4000 Plus foram desenvolvidos para garantir

digitalizacdes faceis e rapidas. Para comecar a digitalizar em PDF, posicione
os documentos no elevador de entrada, pressiqne o botédo Rolar para exibir “2”
e depois pressione o botao Iniciar/Reiniciar. E facil!

Para saber mais sobre todos os recursos do scanner Kodak da série i4000 Plus,
leia o restante deste capitulo.

Preparando 1. Verifique se o scanner esta ligado e pronto para digitalizar (se o indicador

o scanner para luminoso do botéo Iniciar/Reiniciar esta verde e aceso continuamente).

digitalizar OBSERVACAO: Se algum cédigo de fungao (ex: U1, U2, etc.) for exibido,
vocé podera pressionar o botao Parar/Pausar para
exclui-lo.

2. Ajuste o elevador de entrada de acordo com suas necessidades de
digitalizagao. Consulte a segao “Ajustando o elevador de entrada” para
obter mais informagdes.

3. Ajuste a bandeja de saida de acordo com suas necessidades de digitalizagao.
Consulte a secao “Ajustando a bandeja de saida” para obter mais informagées.

4. Selecione o aplicativo de digitalizagao. O scanner oferece a funcionalidade
Smart Touch e o Kodak Capture Desktop Software.
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Ajustando o elevador de Vocé pode ajustar as guias laterais e a altura do elevador de entrada de acordo
entrada com suas necessidades de digitalizacdo. Quando o scanner ndo estiver em uso,
o elevador de entrada podera ser dobrado sobre o scanner.

OBSERVACAO: O elevador de entrada devera estar na posigéo mais baixa
antes de ser fechado.

* Ajustando as guias laterais — As guias laterais podem ser ajustadas para
alimentagdo alinhada a direita, a esquerda ou centralizada. As guias laterais
podem ser movidas juntas, para centralizar a alimentagao, ou separadas,
para deslocar a alimentagéo (para as bordas direita ou esquerda). Antes de
mover as guias laterais, verifique se a chave de travamento ndo esta na
posicéo travada (veja abaixo).

OBSERVACAO: Durante o uso da impressora avangada opcional, os
documentos devem ser colocados no elevador de entrada
de modo a alinhar a seqliiéncia de impress&o no local
adequado. O deslocamento da impressao pode ser
necessario.

¢ Travando as guias laterais — as guias laterais podem ser travadas em
determinada posigéo apos ser ajustadas. Isso pode ser util quando
0 posicionamento de uma seqiiéncia de impressao € importante.

Para travar as guias laterais, remova todos os documentos do elevador de
entrada e desloque a chave de travamento para a esquerda (posig¢ao "travada").
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+ Ajustando a altura do elevador de entrada — o elevador de entrada pode
ser ajustado para acomodar pilhas de 25, 100, 250 ou 500 documentos de

9,07 kg, em papel bonde de 80 g/m2. As configuragdes do elevador de entrada
séo definidas no aplicativo do software de digitalizagdo (ex: fonte de dados
TWAIN ou driver ISIS).

Quando ajustado para 25 folhas, o elevador de entrada permanecera virado
para cima. Quando ajustado para 100, 250 ou 500 folhas, o elevador de
entrada subira automaticamente para alimentar documentos e descera apoés
0 ultimo documento da pilha ser inserido.

* Ajustando o elevador de entrada

- Documentos com até 35,6 cm de comprimento — nenhum ajuste
& necessario.

- Documentos entre 35,6 e 43,2 cm de comprimento — puxe a extensao
para documentos.

- Para documentos com mais de 43,2 cm de comprimento — se 0s
documentos que estiverem sendo digitalizados tiverem mais de 43,2 cm de
comprimento, o driver do scanner devera ser configurado para acomodar
estes documentos mais longos. Verifique se a opgdo Comprimento maximo
na guia geral do dispositivo (fonte de dados TWAIN) ou se a opgao
Documento mais longo na guia Scanner (driver ISIS) esta definida com
uma medida maior que a do documento mais longo que estiver sendo
digitalizado.

OBSERVAGOES:

+ Talvez seja necessaria a ajuda de um operador para a digitalizagdo de
documentos com mais de 43,2 cm de comprimento.

+ E recomendavel usar uma extensdo para documentos se vocé estiver
digitalizando documentos com mais de 43,2 cm de comprimento. Ha trés
tamanhos de extensdes para documentos disponiveis para digitalizar
documentos de 43,2 a 86,36 cm. Consulte a se¢éo “Suprimentos
e materiais” no Capitulo 5.

* Peso dos documentos — 0 peso maximo para documentos no elevador
de entrada equivale a aproximadamente 500 folhas de papel A3
(27,9 x 43,1 cm). Se estiver digitalizando documentos maiores que A3
(27,9 x 43,1 cm), peso maximo recomendavel ndo deve ultrapassar 4,5 kg.
Se estiver digitalizando documentos maiores que A3 (27,9 x 43,1 cm),
digitalize menos de 100 de cada vez.
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Instalando a extensao para - Insira as extremidades da extens&o para documentos nos orificios do elevador
documentos de entrada ou da bandeja de saida e abaixe a extensdo para a posicao
apropriada.

Ajustando a bandeja de Os scanners Kodak da série i4000 Plus foram desenvolvidos para um melhor
saida desempenho de empilhamento, permitindo que a maioria dos usuarios
digitalizem sem o auxilio das guias laterais da bandeja de saida e do aparador
de documentos. Com uma ou as duas guias laterais abaixadas e a guia de
ajuste de altura levantada, vocé pode remover os documentos digitalizados
pela frente ou pelas laterais esquerda ou direita do scanner de modo facil
e rapido. Experimente usar esse método antes de usar as guias laterais
€ 0 aparador de documentos.

OBSERVACAO: Se achar mais conveniente usar as guias laterais e o aparador
de documentos, consulte a proxima segao para saber mais
sobre procedimentos de ajuste.

» Ajustando o dngulo da bandeja de saida — para obter o melhor
desempenho da pilha, é altamente recomendavel digitalizar os documentos
com a bandeja de saida no dngulo da posi¢ao “para cima”. Basta levantar
a parte frontal da bandeja de saida para liberar a guia de ajuste de altura
localizada sob a bandeja.

Para abaixar a bandeja de saida, empurre cuidadosamente a guia de ajuste
de altura localizada sob a bandeja e, ao mesmo tempo, abaixe a bandeja
de saida sobre a tampa de acesso da impressora.
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+ Ajustando as guias laterais — abra e ajuste as guias laterais da bandeja
de saida para que elas figquem na mesma posigao que as guias laterais do
elevador de entrada. As guias laterais também podem ser dobradas
e guardadas na bandeja de saida.

* Ajustando o aparador de documentos — ajuste o aparador de documentos
da bandeja de saida para que ele fique um pouco maior que o documento
mais longo que esta sendo alimentado. Se estiver digitalizando documentos
maiores que o tamanho maximo da bandeja de saida, dobre o aparador de
documentos sobre a bandeja de saida.

» Abrindo a saida traseira de documentos — documentos que precisam de
manuseio especial (ex: documentos frageis, envelopes de envio, etc.) podem
ser liberados pela saida traseira de documentos. Essa saida oferece a opgao
"Trajeto de papel curto e direto’, que permite que documentos especiais passem
direto pelo transporte, reduzindo os riscos de obstrugao de documentos.
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Use a saida traseira de documentos quando:

» os documentos forem muito rigidos para fazer a volta pelo transporte
e ficarem obstruidos (o cédigo U9 é exibido na janela de fungdes).

» os documentos forem frageis, ndo devendo ser dobrados.
+ aordem do empilhamento de saida n&o for importante.

» os documentos forem ser descartados apds a digitalizagdo por ndo serem
mais necessarios.

« estiver digitalizando fotografias.
OBSERVACOES:

» Certifique-se de alternar a saida traseira de documentos para a posi¢cao
original apés a digitalizagao.

» Verifique se ha espaco livre suficiente atras do scanner para a alimentagéo
de documentos ao usar essa opgao.

* Quando varios documentos forem digitalizados pela saida traseira de
documentos, eles sairdo na contraria a da digitalizagao.

Preparando (0 1] 1. Os documentos em papel de tamanho-padrdo passam facilmente pelo

documentos para scanner. Ao organizar os documentos para digitalizagdo, empilhe-os com
. . . as bordas alinhadas e centralizadas no elevador de entrada. Isso permite

serem dlgltallzados que o alimentador introduza um documento de cada vez no scanner.

2. Remova todos os grampos e clipes de papel antes da digitalizagdo. Os
grampos e clipes de papel podem danificar o scanner e os documentos.

3. Todos os liquidos corretivos e tintas devem estar secos no papel antes do
inicio da digitalizacao.

4. O scanner permite o transporte de paginas rasgadas, danificadas ou
amassadas. Entretanto, nenhum scanner pode transportar todos os tipos de
papel danificado. Se nao tiver certeza de que o scanner podera transportar
um documento danificado, coloque-o dentro de uma capa protetora
transparente e use a saida traseira de documentos. As capas devem ser
alimentadas manualmente, uma de cada vez, com a parte dobrada primeiro,
usando-se a chave de alternancia de liberagao de espago.

OBSERVACAO: O acessorio do scanner de mesa Kodak A3 também pode
ser usado para digitalizar documentos frageis.

5. Coloque os documentos que deseja digitalizar no elevador de entrada.
Se estiver digitalizando documentos de apenas um lado, verifique se o lado
a ser digitalizado esta voltado para o elevador de entrada.

OBSERVACOES:

» Alguns documentos muito espessos e/ou rigidos, como envelopes de envio,
podem exigir os seguintes cuidados:

- O uso da saida traseira de documentos.
- O uso da chave de alternancia de liberagdo de espago.
- A remocéo da base de pré-separacao.

- Digitalizagdo a 300 dpi ou superior para reduzir a velocidade de transporte
do scanner.
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Selecione o aplicativo A Kodak incluiu dois aplicativos de digitalizacdo com o scanner:

de digitaﬁzagéo » Smart Touch — a Kodak fornece a funcionalidade Smart Touch, que permite
executar com rapidez e facilidade tarefas de digitalizagdo comuns, como:

- digitalizacdo e compartilhamento de correspondéncia de entrada de
cliente com um colega de trabalho em uma filial de escritorio

- criagao de um PDF pesquisavel de um relatério impresso
- texto digitalizado a ser incluido na documentacéo

Nove atalhos de tarefas pré-definidas estao disponiveis. Vocé pode modificar
e renomear qualquer atalho para criar suas tarefas personalizadas. Vocé
também pode visualizar e editar imagens facilmente (aplicar zoom, aplicar
pan, girar, cortar, etc.) antes de enviar os documentos a seu destino.

Para obter mais informagdes sobre o recurso Toque inteligente, consulte
0 Guia do Usuario do recurso Toque inteligente no CD de instalagao.

* Kodak Capture Desktop Software — um aplicativo de captura intuitivo
e facil de usar, projetado exclusivamente para simplificar o processamento
e o compartilhamento de documentos digitalizados. Com o Kodak Capture
Desktop Software, vocé tera produgéo instantanea e podera capturar, editar
e gerar saida de qualquer coisa, desde documentos Unicos até lotes maiores,
em ambientes distribuidos ou de departamento.

Além das fungdes basicas para uma digitalizagao facil e produtiva, o Kodak
Capture Desktop Software tem design e interface idénticos ao do Kodak
Capture Pro Software, que oferece muitos outros recursos avangados de
automacao de captura de imagens e dados.

Com um conjunto completo de ferramentas baseadas em icones e outros
recursos, o Kodak Capture Desktop Software simplifica a digitalizago.
Digitalize para arquivos com facilidade e rapidez, crie PDFs pesquisaveis ou
integre suas informagdes em um local comum, como o Microsoft SharePoint.

O Kodak Capture Pro Software também esta disponivel para uso com os
scanners Kodak da série i4000 Plus. Acesse www.Kodak.com/go/capturepro
para obter mais informacoes.

Muitos outros fabricantes também incluem suporte aos scanners Kodak da
série i4000 Plus em seus aplicativos de digitalizacdo. Entre em contato com
esses fabricantes para obter assisténcia e informagdes sobre o0 uso desses
aplicativos.
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4 Impressao de documentos

Conteudo

Especificagtes da iImpresSSsora ... 4-2
Instalando/substituindo o cartucho de tinta............ccccceeiiii i, 4-3
Executando um teste de impressao..........ccoeeeeiiiiiiiieeeeee 4-5
Alterando posicOes de iIMPreSSA0 .........uuruiiiiiiieaaeeeiaieeeiree e e e e e e e 4-8
Instalando/substituindo as fitas de absorgdo de tinta .................cccccevnnns 4-9
SoIUGAO de ProblEMAS ..........uuiiiiiiiiiiieee e 4-10

Este capitulo fornece informagbes sobre como usar a impressora avangada
Kodak opcional. Para poder usar essa opgao de impressao, vocé deve adquirir
e instalar o acessorio de impressora avangado.

OBSERVACAO: Consulte as instrugdes que acompanham o acessério de
impressora avangado para ver os procedimentos de instalagao
desse acessorio.

Consulte o documento Guia de configuragdo de digitalizagdo para a fonte de
dados TWAIN ou driver ISIS no CD ou a documentagao do aplicativo de
digitalizacdo para obter mais informagdes sobre como ativar a impressao

e configurar sequéncias de impressao.

A Impressora avangada funciona a velocidade maxima do scanner.
A impressora pode adicionar data, hora, numero sequencial do documento
e mensagens personalizadas.

A seqliéncia de impresséao pode ser configurada para incluir informagdes iguais
para todos os documentos, como nome do lote ou do operador, além de
informagdes especificas para cada pagina digitalizada, como o nimero
sequencial do documento.

Todas as fungdes e controles da impressora podem ser acessados por meio
do driver ISIS e da fonte de dados TWAIN.

OBSERVACOES:

* A impressao devera estar ativada e um cartucho de tinta devera ser
instalado antes da sesséao de digitalizagao.

* Quando a impressora for usada com freqiiéncia, limpe diariamente os
componentes do trajeto do papel do scanner.
* Vocé nao pode imprimir documentos com menos de 10 cm de comprimento.

» Se vocé tentar digitalizar com uma configuracao de trabalho que tenha
a impresséo ativada, e a impressora avangada nao estiver instalada, um erro
U2 sera exibido.
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Especificagoes da
impressora

Informagdes detalhadas sobre as especificagdes a seguir podem ser
encontradas no Guia de configuragdo de digitalizagdo da fonte de dados

TWAIN ou do driver ISIS.

Caracteristica

Descrigao

Maximo de linhas

1

Maximo de caracteres

40 (incluindo os espacgos)

Locais de impressao
(horizontal)

8 frontais, definidos manualmente

Locais de impressao (vertical)

Definir pelo aplicativo de digitalizacdo

Orientagao da impressao

0 e 90 graus

Tamanho da fonte

Normal, negrito e extra negrito

OBSERVACAO: Nem todos os idiomas
aceitam uma fonte em
negrito com caracteres de
alta complexidade, como
japonés (Katakana).

Lado impresso

Frente (pré-digitalizagao)

Distancia minima de
impressao a partir da borda
de referéncia do documento

0,89 cm

Cartucho de tinta

Preto: HP-C6602A
Vermelho: HP-C6602R

Caracteres por cartucho de
tinta

Entre 1.500.000 e 2.000.000 no maximo
(dependendo do tamanho de fonte usado)

Campos estaticos disponiveis

Mensagens especificadas pelo usuario via
software aplicativo de captura

Campos dindmicos
disponiveis

Numero sequiencial do documento (até nove
digitos), data, hora (quatro digitos)

Idiomas suportados

Qualquer idioma fonético. Por exemplo:
holandés, inglés, francés, aleméao, italiano,

portugués, espanhol, japonés (Katakana)
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Instalando/ Antes de usar a impressora, instale o cartucho de tinta. Consulte a segéo
Substituindo “Suprimentos e materiais” no Capitulo 5 para obter informacgdes sobre pedidos.

o cartucho de tinta Apods a primeira instalagao, o cartucho de tinta devera ser trocado quando:
» 0s caracteres impressos parecem claros ou sem uniformidade

+ alguns caracteres n&o sdo impressos

* um teste de impresséao revela caracteres inconsistentes, o que afeta
a qualidade da impressao

» 0 procedimento de limpeza ndo melhora a qualidade geral de impressao

IMPORTANTE: Descarte o cartucho vazio conforme exigido pelas leis federais,
estaduais e municipais.

1. Remova a bandeja de saida.

OBSERVACAQ: Caso néo queira remover a bandeja de saida, vocé podera
suspender a parte frontal da bandeja, depois suspender
a tampa de acesso a impressora e posiciona-la atras da guia
de ajuste de altura.
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3. Se vocé estiver instalando o cartucho de tinta pela primeira vez, prenda
o conector do cabo da impressora com firmeza no suporte da impressora.
y £

OBSERVACAO: Se estiver substituindo um cartucho de tinta, o cabo da
impressora ja estara instalado, entdo basta mover o suporte
da impressora do lugar e remover o cartucho vazio.

4. Abra a embalagem do cartucho de tinta e remova a lingiieta do novo
cartucho de tinta.

5. Levante a lingleta do suporte da impressora, deslize o novo cartucho de
tinta no suporte da impressora e feche a lingleta.

OBSERVAGOES:

» Se o cabo da impressora se soltar, encaixe-o novamente na posigéo correta.

* Descarte do cartucho de tinta: consulte o site da Hewlett-Packard para
saber como reciclar suprimentos de impressao ou como descartar cartuchos
de tinta de acordo com as normas locais.
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6. Deslize o suporte da impressora para a posi¢cao de impressao desejada.
Para obter mais informagdes, consulte a sec¢éo “Alterando posicdes de
impressao” mais adiante neste capitulo.

Z=

7. Feche a tampa de acesso a impressora e reinstale a bandeja de saida.
8. Execute um teste de impressao (consulte a proxima secao).

Execute um teste de  Vocé s6 pode executar um teste de impressdo usando a Ferramenta de
impresséo validacéo do scanner Kodak.

1. Coloque uma folha de papel em branco no elevador de entrada.
2. Verifique se o cartucho de tinta esta corretamente instalado.

3. Selecione Iniciar>Programas>Kodak>Document Imaging>Ferramenta
de validacao de scanner.

& Scan Yalidation Tool x|

Diriver Types: i3

1515 Cancel

Drivers:

i

KOD&K S canner: i4000

4. Selecione TWAIN como Tipo de driver e Scanner KODAK: i4000. A caixa
de dialogo da Ferramenta de validagdo de scanner sera exibida.

| & 5can Yalidation Tool - TWAIN -10] x|

(L[] ] o [ = ) | D D D

¥ Save Images To Files Dizplay Eveny: |1
| Taotal Lazt File:l

A-61651_pt-br Agosto de 2013 4-5




5. Clique no icone Configuragao . A janela principal da Ferramenta de
validagédo de scanner sera exibida.

[Frovar i seomer -Ioix]

| 5ave E3savess.. [ Delste cRename... ¢ Resst -

[ Setting Shortcuts:

W Defaut

i) Btack angwhite Perfect Page Document

e

[l color Paifest Page Dacument

Input document i
@ [T Sided | Place documents tace up

Seftngs> | Preview | 0K | cancel |

6. Selecione o atalho de configuragdo Padrao e clique em Defini¢oes.
=lolx]

Side 6 A% &a|rE G®@
General | Size | Adiustments | Enhancements | DLl AL AL AL L AL AL AL L A
Scan as ;_:
[Color 24-bi =l L=
Document type: i_i
IF'hothraph j L_:
Media type: E
IF'IainPaper j E
Resolutiar: i_:
| E=
LCompreszsion EE
Type: = \iO
I[none] j =
Guality: E:
IGoDd j L:
=
=
Es

4 o

< Home I Device » | Freview | oK Cancel |

7. Na guia Geral, clique no botdo Dispositivo.
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8. Na guia geral do dispositivo, clique no botao Diagnoéstico. A janela geral
de diagndsticos sera exibida.

“#KODAK i4200 Scanner o ] 4

G@

Gereral IDebug' Logs |

—Teste

Scanner... |

[~ Count arly
V' Printer

— Scanner Time
Actual (GMT] €
9/30/2009 2 46:50 P

Comesponding local time:

9/30/2009 2 46:50 P
Lalibrate... |

Done

9. Marque a caixa de sele¢cao Impressora e clique em Concluido.

10. Digitalize a folha de papel em branco que esta no elevador de entrada.

11. Verifique a qualidade do padréo de teste. Se o padrao de teste for
inconsistente, talvez seja necessario limpar o cabegote de impressao ou
trocar o cartucho de tinta.

—— dL

- -+

T -

i -
Aceitavel Inaceitavel: o padrao

esta inconsistente

OBSERVACAOQ: Remova o cabegcote de impress&o do suporte da
impressora e use um pano Umido para limpa-lo.
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Alterando posigc")es A posicéo de impresséo horizontal deve ser alterada manualmente.

de impresséo 1. Remova a bandeja de saida.
2. Abra a tampa de acesso da impressora.
OBSERVACOES:

* As posigdes horizontais de impresséo sao indicadas por uma pequena
retencao no trilho da impressora.

* Aimpressao para automaticamente a cerca de 1,27 cm da borda inferior
do documento, mesmo que as informagdes ndo tenham sido totalmente
impressas.

3. Levante o suporte da impressora e retire-o do lugar.

4. Alinhe o slot no suporte da impressora na posicao horizontal e deslize
o suporte da impressora até encaixa-lo.

OBSERVACAO: Os indicadores de local de impress&o na borda do
elevador de entrada podem ser usados como referéncia
para verificar a posi¢ao horizontal.

A~ A - \ U\

=\ \

Indicadores

5. Feche a tampa de acesso a impressora e reinstale a bandeja de saida.
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Instalando/
substituindo as fitas
de absorcgao de tinta

As duas fitas de absorgao, posicionadas nos canais apropriados durante

a instalagao, estao localizadas na area do transporte do scanner para coletar
0 excesso de tinta. Para solicitar novas fitas de absorgdo de tinta, consulte

a secao “Suprimentos e materiais” no Capitulo 5.

1.

Puxe a trava de liberagdo da tampa do scanner para frente para liberar
e levantar a tampa do scanner.

Localize os dois canais de fita de absorgdo. E nesses canais que as fitas
de absorgao sédo instaladas ou substituidas.

Se vocé estiver substituindo uma fita de absorgéo, continue com a etapa 4,
caso contrario, va para a etapa 5.

Segurando a fita de absorgao, puxe-a cuidadosamente do canal e descarte
a fita suja de acordo com as normas locais.

Remova o protetor da nova fita de absorgao.

6. Alinhe a fita de absor¢gdo em um dos canais.

=)

OBSERVACAO: Quando as fitas estdo mal alinhadas, pode haver
obstrugdes de documento.

Pressione o lado adesivo da fita de absorgao firmemente sobre o canal.
Repita as etapas 4-7 para a outra fita.
Feche a tampa do scanner.
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SO|U950 de problemas Use a lista a seguir como referéncia para verificar possiveis solugdes para
problemas ocorridos durante o uso da impressora.

Problema Possivel solugao

A qualidade de impressao esta baixa |+ Verifique se o cartucho de tinta esta vazio.

ou inconsistente « Verifique se o cartucho de tinta esta corretamente instalado.

* Verifique se o cartucho de tinta esta na posi¢ao certa para a impressao.

* Verifique se a impressora foi ativada no aplicativo de digitalizagéo e se
a sequéncia de impressao esperada foi especificada.

* Verifique se todos os conectores e 0 cabo da impressora estdo bem
presos.

» Execute um teste de impressao para verificar se todos os jatos estao
funcionando corretamente. Consulte a secao "Executando um teste de
impressao" anteriormente neste capitulo.

* Limpe o cabecote de impressao (consulte “Problemas de impressao
ao iniciar devido a ressecamento de cabecote de impress&o” abaixo).

Problemas de impresséo ao iniciar |Remova o cartucho de tinta do scanner e, com uma haste de algodao
devido a ressecamento de cabegote |Umida, pressione levemente (para ndo secar) os jatos de tinta do cartucho

de impressao de tinta, recoloque o cartucho de tinta no lugar e experimente imprimir
novamente.
Nao imprime * Verifique se a impressao esta ativada no aplicativo de digitalizagéo.

« Verifique se o cartucho de tinta esta posicionado firmemente na posigao
de impresséao desejada.
* Verifique se a fita foi removida do cabecote de impressao.

O erro U2 é exibido na janela de * O cartucho de impressao nao foi instalado.
fungées durante a tentativa de
impressao
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Este capitulo descreve os procedimentos necessarios para a limpeza

e a manutengéo dos scanners Kodak da série i4000 Plus. A freqiéncia desses
procedimentos variara de acordo com os diferentes ambientes de digitalizagao,
tipos de papel e requisitos de processamento de imagens. Grandes volumes
de digitalizagdo exigem maior freqiiéncia na limpeza e na reposigéo de materiais
do scanner. Digitalizagdes em menor escala permitem um maior intervalo entre
essas atividades. Consulte o “Quadro de freqiiéncia de limpeza” na proxima
pagina, para obter diretrizes de limpeza. Mesmo assim, vocé precisara avaliar
o0 melhor método para o seu caso. Os anos de experiéncia em digitalizagao
centralizada da Kodak comprovam que a limpeza e a manutengéo do scanner
feitas de maneira correta resultam na digitalizagdo de maior quantidade em
menos tempo e com menos problemas. Um scanner da série i4000 Plus com
a manuteng¢ao adequada pode funcionar por anos, sem apresentar problemas.

Materiais do scanner (roletes, base de pré-separagao, etc.) e suprimentos de
limpeza para o scanner estao disponiveis em revendedores, lojas online e na
loja online Kodak (http:/scannerstore.kodak.com). Os materiais sdo vendidos
em kits de varios tamanhos. Os kits contém roletes, rolos e base de
pré-separagao necessarios para a substituicdo no periodo recomendado. Por
exemplo, substituir os roletes mas manter o rolo de separagao podera
prejudicar o desempenho da digitalizacdo. A substituicado de materiais de
acordo com a freqiiéncia recomendada assegura um melhor desempenho.
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Quadrode freqijéncia E recomendavel adotar a seguinte seqiiéncia de limpeza: aspirar o interior do
de Iimpeza scanner, remover os residuos dos roletes do modulo de alimentagao, do rolo
de separacgao e dos rolos motores e limpar as guias de imagem.

Use o quadro abaixo como referéncia na determinacgéo da freqiiéncia de
limpeza do scanner.

Procedimento Inicio Meio do Inicio de
do dia turno de | novo turno
trabalho |de trabalho

Aspirar bandeja de saida e areas de X
entrada (elevador de entrada
e transporte)

Limpar todos os rolos X X

Aspirar a area de transporte X X X

Passar uma folha de limpeza de X X

transporte

Limpar as guias de imagem - basica X X X

Limpar as guias de imagem - profunda X X
Materiais Use apenas os materiais e ferramentas de limpeza relacionados a seguir ao
e ferramentas de executar a manutencgdo de rotina do scanner. O uso de qualquer outro material

li pode danifica-lo.
impeza
P » Folhas Kodak Digital Science para limpeza de transporte

Panos Kodak Digital Science para limpeza de rolos

Panos Staticide para scanners Kodak

Aspirador e ferramentas de limpeza

Abrindo a tampa do
scanner

-_—

Desligue o scanner.

N

Remova quaisquer documentos do elevador de entrada, do transporte e da
bandeja de saida.

3. Puxe a trava de liberacado da tampa do scanner para frente. A tampa do
scanner se abrira parcialmente. Levante a tampa até abri-la completamente
para acessar os componentes internos.

4. Feche a tampa do scanner com as duas maos ao terminar de limpa-lo ou
de substituir materiais.
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Procedimentos de Para obter sempre a melhor qualidade de imagem possivel, € necessario limpar
Iimpeza 0 scanner e realizar sua manutencao preventiva regularmente.

Certos tipos de documentos geram mais pé de papel e residuos, podendo exigir
limpeza mais freqUente.

Antes de limpar o scanner ou substituir materiais, verifique as seguintes
informagdes:

* O acumulo de alguns residuos nos roletes de borracha do médulo de
alimentagao e do rolo de separagao € normal. Isso nem sempre significa
que os roletes estejam gastos ou danificados. Apos a limpeza, verifique se
eles estao desgastados e substitua o rolo de separagéo ou o médulo de
alimentagéo, se necessario.

* Apés a limpeza de qualquer rolo ou rolete, aguarde a secagem completa
antes de iniciar a digitalizag&o.

» Use apenas os produtos de limpeza recomendados. O uso de solventes
ou fluidos de limpeza ndo aprovados pode danificar os roletes de borracha.

* Na&o aplique os limpadores em ambientes fechados. Use-os somente com
ventilagdo adequada.

* Nao aplique os limpadores em superficies quentes. Aguarde as superficies
atingirem a temperatura ambiente antes de comecar a limpeza.

* Nao use ar comprimido/enlatado. O uso de ar comprimido pode fazer com
que a poeira entre no sistema de geracao de imagens do scanner, causando
problemas na qualidade das imagens que sé poderao ser solucionados
com a remogao da camera para limpeza.

* Nao utilize aerosois comprimidos e inflamaveis nas proximidades do scanner.

* Além dos suprimentos de limpeza recomendados, vocé pode usar um
aspirador de p6 para remover os residuos do scanner.

* Os panos Staticide contém isopropanol, que pode causar irritagdo ocular
e ressecamento da pele. Lave as maos com agua e sabdo apos realizar
algum procedimento de manutengao. Consulte as Fichas de Informacéao
de Segurancga de Produto Quimico (FISPQs) para obter mais informagoes.
As FISPQs estéo disponiveis no site da Kodak em
www.kodak.com/go/MSDS.

OBSERVACAO: Para acessar as FISPQs, vocé tera que informar
0 numero de catalogo do suprimento. Consulte
“Suprimentos e materiais” posteriormente neste capitulo
para saber mais sobre numeros de catalogo.

* O pano para limpeza de rolos contém substancias que podem irritar os
olhos. Consulte a respectiva Ficha de Informagéo de Seguranga de Produto
Quimico (FISPQ) para obter mais informacdes.
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Aspirando a bandeja de 1. Desligue o scanner.

saida e o elevador de 2. Remova a bandeja de saida.
entrada

Al

3. Aspire muito bem a area da bandeja de saida e do elevador de entrada.

Limpando os rolos A limpeza dos rolos inclui todos os rolos da area de transporte, os roletes do
rolo de separacgao e os roletes do médulo de alimentagao.

1. Abra a tampa do scanner.

2. Gire manualmente os rolos enquanto os limpa com o pano indicado para
limpeza de rolos.

3. Seque os rolos com um pano sem fiapos.

1
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Limpando os roletes do 4. Puxe o suporte da base de separacgao para frente e remova o rolo de
rolo de separagao separagao.

OBSERVACAO: A tampa do rolo de separagéo é acionada por molas.
Mantenha a tampa do rolo de separagao totalmente aberta
para remover o rolo de separagao, depois coloque-a com
cuidado na posigao inicial.

e

5. Gire manualmente os roletes do rolo de separagéo enquanto os limpa com
um pano apropriado para a limpeza de rolos. Para obter melhores resultados,
passe o pano em sentido paralelo as estrias, removendo possiveis residuos
entre elas.

6. Inspecione os roletes. Se houver sinais de desgaste ou dano, substitua
o rolo de separagéo. Consulte “Instru¢des para substituigdo” adiante neste
capitulo.

7. Reinstale o rolo de separagao alinhando as reentrancias do rolo de separagao
aos suportes.
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Limpando os roletes do 8. Limpe os roletes do mddulo de alimentag&o girando-os manualmente

modulo de alimentagao e usando um pano préprio para limpeza de rolos. Para obter os melhores
resultados, passe o pano em sentido paralelo as estrias, removendo
possiveis residuos entre elas. Vocé nao precisa remover o médulo de
alimentagao para limpar os roletes.

9. Inspecione os roletes. Se houver sinais de desgaste ou dano, substitua-os.
Consulte “Instrucbes para substituicao” adiante neste capitulo.

Limpando as fitas de fundo  10. Limpe as fitas de fundo superior e inferior com um pano Staticide.
branco rotatério S VI R W v o

11. Com um pano Staticide quase seco, limpe as fitas de fundo novamente,
removendo os fiapos restantes.

1
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Limpando as guias de 12. Limpe as guias de geragéo de imagem superior e inferior com um pano
imagem — limpeza basica antiestatico Staticide.

13. Com um pano Staticide quase seco, limpe a parte de cima e de baixo da
area de imagem novamente para remover os fiapos restantes.

14. Feche a tampa do scanner.

A-61651_pt-br Agosto de 2013 5-7




Limpando as guias de A limpeza profunda das guias de imagem é recomendada no inicio do dia e de
imagem — limpeza profunda cada turno.

OBSERVACAO: Segure as guias de imagem pelas linglietas verdes para evitar
o surgimento de impressdes digitais nas guias durante
a limpeza.

Guia superior de imagem
1. Abra a tampa do scanner.

2. Girando-os para a esquerda, desaperte os parafusos das extremidades da
guia de imagem superior para remové-la. Reserve a guia de imagem.

I —\‘“\-I'

3. Aspire cuidadosamente a area entre os LEDs.

IMPORTANTE: Evite contato com os LEDs, isso pode danifica-los. Nao
insira objetos na area entre as faixas dos LEDs superiores,
pois isso pode danificar os espelhos refletores no médulo

de digitalizacéo.

4. Limpe profundamente a parte superior e inferior da guia de imagem com
um pano Staticide.

5. Seque a guia de imagem novamente com um pano Staticide quase seco
para remover riscos.

6. Reinstale a guia de imagem superior.

1
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Guia inferior de imagem

7. Girando-os para a esquerda, desaperte os parafusos das extremidades da
guia de imagem inferior para remové-la. Reserve a guia de imagem.
! — i i \

8. Aspire cuidadosamente a area entre os LEDs.

IMPORTANTE: Evite contato com os LEDs, isso pode danifica-los. Nao
insira objetos na area entre as faixas dos LEDs superiores,
pois isso pode danificar os espelhos refletores no médulo
de digitalizag&o.

9. Limpe profundamente a parte superior € inferior da guia de imagem inferior
com um pano Staticide.

10. Seque a guia de imagem novamente com um pano Staticide quase seco
para remover riscos.

11. Reinstale a guia de imagem inferior.
12. Feche a tampa do scanner.
13. Quando terminar todos os procedimentos de limpeza, ligue o scanner.
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Usando uma folha de O transporte deve ser limpo com uma folha de limpeza de transporte alimentada
limpeza de transporte varias vezes.

1. Remova da embalagem a folha de limpeza de transporte.
2. Ajuste as guias laterais na posi¢ao mais larga.

3. Coloque a folha de limpeza do transporte no centro do elevador de entrada
na orientagcdo paisagem com o lado aderente para cima.

4. Retire a folha de limpeza do transporte da bandeja de saida e coloque-a no
centro do elevador de entrada, na orientagao paisagem, com o lado aderente
voltado para baixo. Redigitalize.

OBSERVACAO: Se a folha ficar muito suja e/ou perder a aderéncia,
descarte-a e use uma nova.

Etapas finais de limpeza Quando terminar de passar a folha de limpeza do transporte:
1. Abra a tampa do scanner.

2. Limpe o lado exposto das guias de imagem superior € inferior com um
pano que nao solte fiapos.

3. Feche a tampa do scanner e digitalize uma imagem de teste para
assegurar a qualidade da imagem.
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Instrugoes para
substituicao

Substituindo o médulo de
alimentagao ou os roletes
do médulo de alimentagao

Esta secéo fornece instrugdes para substituicdo das pecas a seguir. Use a lista
abaixo como orientacdo para a freqiiéncia da reposicgéo.

Roletes do médulo de alimentagao e do rolo de separagao — a vida util
desses roletes varia conforme o tipo do papel usado, o ambiente e a limpeza.
A vida util nominal é de aproximadamente 600 mil documentos, mas os
resultados podem variar. Sinais como queda no desempenho do alimentador,
alimentagdes multiplas, interrupgdes etc. indicam que os roletes precisam
ser trocados. Troque todos os roletes do médulo de alimentagéao e do rolo
de separagao ao mesmo tempo.

Rolo de separagao e médulo de alimentagao — é recomendavel instalar
um novo rolo de separagédo e modulo de alimentagdo a cada quatro
reposicdes de roletes. Substitua-os sempre ao mesmo tempo.

Base de pré-separagdo — é recomendavel troca-la pelo menos toda vez
que trocar os roletes do rolo de separacdo/moédulo de alimentagao.

Guias de imagem — substitua-as quando estiverem muito arranhadas
e as imagens apresentarem defeitos.

Remova a bandeja de saida.

Abra a tampa de acesso a impressora, suspendendo-a.

OBSERVACAOQ: Caso néo queira remover a bandeja de saida, vocé podera

suspender a parte frontal da bandeja e a tampa de acesso
a impressora, posicionando-a atras da guia de ajuste de altura.
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3. Gire o botao de liberacdo do médulo de alimentagéo para solta-lo.

4. Caso s6 precise substituir o médulo de alimentagéo, prossiga para a Etapa 11.
Se estiver substituindo os roletes, prossiga para a Etapa 5.

5. Com uma das méos, pressione as lingletas da trava (uma de cada lado)
enquanto segura o encaixe inferior com a outra mao. Puxe o encaixe
superior para cima e para fora dos rolos.

6. Remova os suportes internos.
7. Para substituir os roletes, desencaixe-os de seu suporte interno.

8. Instale cada um dos novos roletes encaixando-os delicadamente no suporte
interno. Os roletes nao precisam ser instalados em uma orientagao especifica.

IMPORTANTE: Evite esticar o rolete, pois ele pode romper-se.

9. Recoloque cada suporte interno na estrutura inferior do médulo de
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alimentagdo e alinhe as lingtetas do encaixe superior as reentrancias do
encaixe inferior.

10. Pressione os encaixes superior € inferior um contra o outro até que eles se
encaixem novamente.

11. Insira o pino que fica do lado esquerdo do mddulo de alimentagdo com
a vareta (1); alinhe a guia superior ao slot (2); alinhe o pino que fica do
lado direito do médulo de alimentagcdo com a vareta (3) e gire o botdo de
liberagao verde para (4) encaixa-lo novamente. Apds a instalacéo, verifique
se 0 moédulo esta firme na posigéo certa e pode mover-se livremente.

12. Feche a tampa do scanner e a tampa de acesso da impressora.

13. Reinstale a bandeja de saida.
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Substituindo o rolo de 1. Abra a tampa do scanner.
separagao ou os roletes do

> 2. Puxe atampa do rolo de separagao para frente e remova o rolo de separagao.
rolo de separagao

OBSERVACAO: A tampa do rolo de separagéo é acionada por molas.
Segure a tampa do rolo de separacgédo para tras até
remover o rolo de separagéao e, cuidadosamente, coloque
a tampa na posigao inicial.

Para substituir o rolo de separagao, execute as etapas 3 e 4.
Para substituir os roletes do rolo de separagao, va para a etapa 5.

3. Insira o novo rolo de separagéo. Certifique-se de alinhar as reentrancias
do rolo de separagao aos suportes.

R | A ———

4. Coloque a tampa do rolo de separagéo de volta no lugar e feche a tampa
do scanner.
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Para substituir os roletes:
5. Para substituir os roletes, desencaixe-os de seu suporte interno.

6. Instale cada um dos novos roletes encaixando-os delicadamente no
suporte interno.

IMPORTANTE: Evite esticar o rolete, pois ele pode romper-se.

7. Reinstale o rolo de separacgao. Certifique-se de alinhar as reentrancias do
rolo de separagao aos suportes.

Abaixe o suporte do rolo de separagao de volta para o lugar certo.
Feche a tampa do scanner.

Substituindo a base de Troque a base de pré-separagao quando houver aumento na freqiiéncia de
pré-separagao alimentagdes muiltiplas.
1. Abra a tampa do scanner.

2. Pararemover a base de pré-separagao, levante-a e desloque-a da posigao.

OBSERVACAO: A base de pré-separagéo se encaixa suavemente no lugar;
no entanto, talvez seja necessario empregar um pouco
de forga para remové-la.

3. Instale a nova base de pré-separagao. Certifique-se de que ela esteja
encaixada no local correto.

4. Feche a tampa do scanner.
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Substituindo as guias de As guias de imagem devem ser substituidas quando estiverem muito
imagem arranhadas e as imagens apresentarem defeitos.

OBSERVACAO: Manuseie as guias de imagem com cuidado para nio
suja-las com impressoes digitais.

1. Abra a tampa do scanner.

2. Desaperte os parafusos das extremidades da guia de imagem inferior para
remové-la.

3. Instale a nova guia de imagem e aperte os parafusos para prendé-la.
4. Repita as etapas 2 e 3 para substituir a guia de imagem superior.
5. Feche a tampa do scanner.

Substituindo a(s) fita(s) de No caso raro de precisar substituir a(s) fita(s) de fundo branco rotatério, siga
fundo branco rotatério as instrugdes abaixo.

1. Abra a tampa do scanner.

2. Desaperte os parafusos das extremidades da fita de fundo inferior para

removeé-la.
3 — :‘::«_.

3. Desconecte-a.

Conecte a nova fita de fundo ao cabo. Verifique se o cabo esta bem
posicionado.

5. Instale a nova fita de fundo e aperte os dois parafusos localizados nas
laterais, prendendo a fita.

Repita as etapas 2 - 5 para substituir a fita de fundo superior.

Feche a tampa do scanner.
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Suprimentos Entre em contato com o revendedor de seu scanner para solicitar suprimentos

e materiais ou visite: www.scannerstore.kodak.com.
Suprimentos/Materiais N° de CAT
Kit de pecas de reposi¢ao do alimentador Kodak 832 7538

Kit de pecas de reposi¢ao do alimentador extra-grande Kodak | 838 7938

Kit extra-extra-grande de pegas de reposi¢ao do alimentador 146 2415
Kodak para séries de scanners

Conjunto de guias de imagem Kodak 834 8054
(sem a impressora avangada)

Conjunto de guias de imagem Kodak 8714438
(com a impressora avangada)

Fundo branco rotatério Kodak (sem a impressora avangada) 808 8239

Fundo branco rotatério Kodak (com a impressora avangada) 800 0853

Folhas Kodak Digital Science para limpeza de transporte 169 0783
(50 unidades)

Panos Kodak Digital Science para limpeza de rolos 853 5981
(24 unidades)

Panos Staticide para scanners Kodak (144 unidades) 896 5519
Fitas de absorgao de tinta da impressora KODAK 840 5425
Cartucho de tinta preta para impressora avangada 818 3386
Cartucho de tinta vermelha para impressora avangada 159 6832
Acessorios N° de pega*
66,04 cm extensao para documentos (1 por caixa) 5E4754
76,2 cm extensao para documentos (1 por caixa) 9E3216
86,36 cm extensdo para documentos (1 por caixa) 9ESB277
Acessorios N° de CAT
Kit do alimentador Kodak para papel de baixa gramatura 844 5280
Acessorio de impressora avangado 809 6943
Mesa digitalizadora modular A3 Kodak 179 6747

OBSERVACAO: Os itens e numeros de catalogo estio sujeitos a alteragdes.
Para obter uma lista atualizada de suprimentos e materiais,
visite: www.kodak.com/go/scannersupplies.

*Essas pecgas devem ser encomendadas aos servigos de pecgas.
Nos Estados Unidos, ligue para: 1-800-431-7278.
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6 Solucao de problemas
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SO|U§50 de problemas Use o quadro abaixo como referéncia na verificagao de possiveis solugbes

para problemas na utilizagdo dos scanners Kodak da série i4000 Plus.

Problema

Possivel solugao

Ha obstrugao ou alimentagao multipla
de documentos

Verifique se:

* todos os documentos estao de acordo com as especificagdes de
tamanho, peso, tipo etc. descritas no Apéndice A, Especificagdes.

* todos os grampos e clipes de papel foram removidos dos documentos.

» todos os rolos e roletes estao limpos e o rolo de separagao e o médulo
de alimentacéo estado instalados corretamente. Consulte as instru¢des
no Capitulo 5, Manutengéo.

Para remover uma obstrug¢dao de documento:

* Retire todos os documentos da area do alimentador.

» Abra a tampa do scanner.

* Localize o documento ou os documentos que estdo causando
a obstrugdo e remova-os.

» Feche a tampa do scanner e continue a digitalizaco.

O erro U9 (obstrugdo de documentos)
€ exibido na janela de fungbes e o papel
esta parando no transporte, mas nao
esta obstruido.

Verifique no Gerenciamento de documentos: Se a opgdo Comprimento
maximo na guia geral do dispositivo (fonte de dados TWAIN) ou se a opgao
Documento mais longo na guia Scanner (driver ISIS) esta definida com
uma medida maior que a do documento mais longo que estiver sendo
digitalizado. O padrao é 43,2 cm.

Os documentos néo sao digitalizados/
alimentados pelo scanner.

Verifique se:

* 0 cabo de alimentagao esta conectado e o scanner ligado.

* 0 botdo liga/desliga esta pressionado e o LED verde esta aceso.
» a tampa de acesso ao scanner esta bem fechada.

» 0os documentos estdo em contato com o médulo de alimentagao
e cobrindo o sensor de presenga de papel.

* 0 Ultimo documento da pilha ndo contém preto na area que cobre
o sensor de presenga de papel, no elevador de entrada.

» os documentos estao de acordo com as especificagdes de tamanho,
peso, tipo etc.

* no caso dos documentos mais espessos, pressione a chave de
alternancia de liberagédo de espago durante a alimentagao.

* ha sinais de desgaste no mdédulo de alimentagao e nos rolos de
separagao e substitua-os, se necessario.

Vocé também pode desligar o scanner e liga-lo novamente.

A qualidade da imagem ¢é insatisfatéria
ou diminuiu

Certifique-se de que o scanner e as guias de imagem estejam limpos.
Consulte o Capitulo 5, Manutencgéo.
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Problema

Possivel solugao

0 é exibido na janela de fungbes apds
a ligacao do scanner, indicando que
0 scanner nao esta em comunicacgao
com o computador

Tente o seguinte:

» Verifique se o cabo USB esta em boas condigbes de funcionamento
e bem preso ao computador por uma porta USB.
* Verifique se o software foi carregado.
* Verifique se o computador reconhece o scanner.
1. Clique em Iniciar>Definicoes>Painel de Controle>
Ferramentas Administrativas>Gerenciamento de Computador
para exibir a janela Gerenciamento de Computador.

2. Selecione Gerenciador de Dispositivos e selecione seu
computador.

O computer Management ;lﬂlﬁl
Q File  Action View ‘Window Help ‘;lilﬁl

e Dm| & 2m a

[ =) Computer Management (Local)
=)-§, System Tools

[&1] Event Yiewer

Shared Folders
% Local Users and Groups
Performance Logs and Alert:
g Devica Manager
- Storags

Removabls Storags

TLFHI1Z71
3 Eatteries
4 Computer
“ee Disk drives

@ Display adapters

b DYDJCD-ROM drives

{859 Human Interface Devices

2 IDE ATAATAPT controllers

38 Imaging devices

& Keyboards

) Mice: and other pointing devices
Maderns

Monitors

Network adapters

B PcMcIa sdapters

o Ports (COM & LPT)

[+ Processors

[#-% Smart card readers

-, Sound, videa and game controllsrs
[#-'§ System devices

a‘é Universal Serial Bus controllers

I Disk Defragmenter
3 Disk Management
- Services and Applications

| I
[ \ \

O scanner Kodak i4200 Plus ou i4600 Plus deve ser exibido em
Dispositivos de Imagens.

3. Clique em Agao>Digitalizar para alteragdes no hardware.

Ha “alarmes falsos” de obstrucéo de
papel e alimentagdes multiplas

* Verifique se a area de transporte esta limpa.

séo alimentados ou causam obstrucao

Os documentos de 35,6 cm ou mais ndo |Verifique se as extensdes da bandeja de saida e do elevador de entrada

estéo abertas para apoio de documentos longos ou use as extensdes
opcionais de bandejas para documentos. Consulte também problema
U9 (obstrugcéo de documentos) na pagina 6-1.

O scanner esta lento demais

» Seu computador pode nao atender aos requisitos minimos para o scanner.
» Algumas fungdes de processamento de imagens reduzem a velocidade
do scanner.

» A resolucéo (dpi) definida pode estar muito alta.

» Seu software de antivirus pode estar verificando todos os arquivos
TIFF ou JPEG.

* Verifique se esta enviando as imagens digitalizadas para uma unidade
local.

Os documentos ficam enviesados
durante a digitalizacéo

Verifique se:
* as guias laterais do elevador de entrada estao ajustadas de acordo
com o tamanho dos documentos alimentados.

» 0s documentos estdo sendo alimentados perpendicularmente ao
modulo de alimentagao.

* todos os grampos e clipes de papel foram removidos dos documentos.

* 0 médulo de alimentagéo e os rolos de separagao e direcionamento
estao limpos.

» a tampa de acesso ao scanner esta bem fechada.

6-2
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Problema Possivel solugao

O scanner pausa excessivamente Verifique se:

durante a digitalizagéo « 0 computador host atende aos requisitos minimos de digitalizagao.
* ha espaco livre suficiente na unidade de disco rigido.

» todos os outros aplicativos estao fechados.

* vocé esta usando uma conexao USB 2.0.

Vocé também pode alterar as op¢des de digitalizagdo (compactacgéo etc.)
no software de digitalizag&o.

Apos a digitalizagao, aparecem marcas |Limpe o moédulo de alimentagao, o rolo de separagao e os roletes.

de rolos ou listras brancas nos Consulte o Capitulo 5, Manutencgéo.
documentos
A imagem fica com linhas verticais * Limpe as guias de imagem. Consulte o Capitulo 5, Manutengéo.
« Ative a opgao Filtro de riscos ou aumente a intensidade.
Varios documentos estdo sendo Verifique se:
alimentados ao mesmo tempo + as bordas superiores das pilhas de documentos estdo centralizadas

sob o alimentador automatico de papel, de forma que cada documento
fiqgue em contato com os rolos de alimentacao.

* 0 médulo de alimentagéo e o rolo de separagéo estéo limpos e sem
desgastes.

» os documentos com textura ou superficie diferenciada estdo sendo
separados para alimentagao manual.

* a chave de alternancia de liberagdo de espacgo nao foi pressionada.

O erro U3 ¢ exibido na janela de fungdes|O documento ou os documentos que vocé esta tentando digitalizar sao
muito longos.

« Verifique no Gerenciamento de documentos: Se a op¢do Comprimento
maximo na guia geral do dispositivo (fonte de dados TWAIN) ou se
a opgédo Documento mais longo na guia Scanner (driver ISIS) esta
definida com uma medida maior que a do documento mais longo que
estiver sendo digitalizado. O padréo é 43,2 cm.

* Diminua a resolugao.

Indicadores luminosos  Luz verde continua: o scanner esta digitalizando.
e cédigos de erro Luz verde piscando rapidamente: aguardando agao do operador.

Luz verde piscando lentamente: o scanner esta no modo de economia de
energia.

Luz vermelha continua: indica um erro do scanner, como “a tampa esta aberta”.
Vermelho e verde acesos continuamente: o scanner esta sendo ligado.

Quando vocé liga o scanner, os indicadores luminosos vermelho e verde se
acendem. Apos cerca de 12 segundos, ambos se apagam. Quando o indicador
verde acender novamente e a janela de fungdes exibe “1”, o scanner estara
pronto para iniciar a digitalizagcdo. Porém o computador host pode exigir alguns
segundos para detectar o scanner.

Barra decrescente: quando o scanner estd aguardando uma ac¢éo do operador,
uma barra azul decresce na janela de fungdes.

A-61651_pt-br Agosto de 2013 6-3




Upgrades de software

Entre em contato
com a assisténcia
técnica

Indicadores — veja a seguir uma lista 7 segmentos de exibicédo e indicadores

LED.
7 segmentos |Indicador LED Explicagao
de exibi¢ao
u1 Vermelho Verifique as guias de imagem
U2 Vermelho Cartucho de tinta ausente
U3 Vermelho Documento muito grande
u4 Uso futuro
us Vermelho Tempo limite de operacéo esgotado, cabo
USB desconectado durante o funcionamento
do scanner, etc.
ué Vermelho A tampa do scanner esta aberta
U7 Vermelho » Excesso de papel no elevador de entrada
* O modulo de alimentagao néo foi inserido
corretamente
us Luz verde Pausa na alimentacdo mdltipla
us Vermelho Interrupgéo na alimentagao multipla
u9 Vermelho Obstrugao de documentos ou caminho do
papel bloqueado
Codigos de |Luz vermelha |+ Verifique se todos os cabos estédo
erro conectados corretamente

* Desligue a energia e ligue-a novamente
Se o problema persistir, entre em contato
com suporte técnico.

A Kodak freqlientemente atualiza drivers e firmware para corrigir problemas
e acrescentar novos recursos. Caso receba cédigos de erro (Ex), atualizar

o driver para a ultima versao antes de entrar em contato com a assisténcia
técnica. Va para: www.Kodak.com/go/disupport, acesse Drivers e Softwares
do i4000 Plus e faga download da atualizagdo mais recente.

1. Visite www.Kodak.com/go/disupport para obter o niumero de telefone mais
atual para o seu pais.

2. Quando ligar para o suporte técnico, tenha em méos as seguintes

informacoes:

* Uma descrigao de seu problema.

O modelo do scanner e o numero de série.

» Configuragdo do computador.

* O aplicativo de digitalizagdo que esta sendo usado.
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Apéndice A Especificacoes

Tipo/Velocidade do » Scanner i4200 Plus: duplex scanner colorido com um alimentador automatico de
scanner documentos, 100 paginas por minuto (paisagem) a 200/300 dpi; preto-e-branco,
niveis de cinza e cores.

» Scanner i4600 Plus: duplex scanner colorido com um alimentador automatico de
documentos, 120 paginas por minuto (paisagem) a 200/300 dpi; preto-e-branco,
niveis de cinza e cores.

Tecnologia de digitalizagao |CCD duplo
Resolugodes de saida 100, 150, 200, 240, 300, 400 e 600 dpi
Formato do arquivo de |TIFF, JPEG e PDF (com o software incluido no pacote)

saida

Area de digitalizagao Digitalizacao de até 30,5 x 330,2 cm. Consulte a se¢ao “Requisitos de sistema” para
obter mais informagdes.

Capacidade do ADF 500 folhas

Volume diario i4200 Plus: Aproximadamente 30.000 folhas por dia

recomendado i4600 Plus: Aproximadamente 50.000 folhas por dia

lluminagao LED

Requisitos elétricos 100 - 240 V (internacional), 50/60 Hz

Dimensodes do scanner |Altura: 34,94 cm
Largura: 46,0 cm
Profundidade: 46,7 cm

Peso do scanner 34,28 kg

Conexao com o host Dispositivo de alta velocidade USB 2.0
Temperatura de operagéao |De 15°C a 35°C (59°F a 95°F)
Umidade Umidade relativa entre 15 e 80%
Fatores ambientais Scanners compativeis com Energy Star
Consumo de No modo de inatividade: <3 watts
energia - Scanner Em operacéo: <85 watts

Desativado: <0,5 watt

Ruido acustico Em operacéo: inferior a 66 dB
(Nivel da poténcia do som) |Modos Desativado ou Pronto: inferior a 51 dB

Consumo de energia com |Modo de inatividade: <6 watts
mesa digitalizadora Em operagéao: <70 watts
modular A3

Classificacao elétrica 1/N/PE ~ 100 -240 VCA 1,0 - 0,5A 50/60 Hz
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Requisitos do sistema Veja a seguir a configuragéo de sistema recomendada para os scanners

Kodak da série i4000 Plus.
* PC: Intel Core i5, 3 GHz ou mais potente
» Porta USB 2.0 de alta velocidade
* 3 GB (ou mais) de RAM
» Sistemas operacionais suportados:
- Microsoft Windows XP (Home e Professional), SP2 ou superior
- Microsoft Windows XP Professional edigao x64, SP2 ou superior
- Microsoft Windows Vista, SP1 ou superior
- Microsoft Windows XP edicdo x64
- Microsoft Windows 7 (Home e Professional)
- Microsoft Windows 7 edicdo x64 (Home e Professional)
- Microsoft Windows 8 (32 bits e 64 bits)

Drivers incluidos:
» Sistemas operacionais Windows: TWAIN, ISIS, WIA
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Apéndice B Garantia - somente Estados Unidos e Canada

Parabéns pela compra do scanner Kodak. Os scanners Kodakséao projetados para fornecer aos usuarios finais o maior
desempenho e confiabilidade. Todos os scanners Kodak estédo protegidos pela seguinte garantia limitada.

Garantia limitada para os scanners Kodak

A Eastman Kodak Company fornece a seguinte garantia limitada para os scanners Kodak (excluindo pegas sobressalentes
e suprimentos) distribuidos pela Kodak ou através de canais de distribuicao autorizados pela Kodak.

A Kodak garante que um scanner Kodak, desde o momento da compra até o periodo de garantia limitada aplicavel ao produto,
nado apresentara defeitos no tocante aos materiais e a fabricagéo e estara em conformidade com as especificagdes de
desempenho aplicaveis ao scannerKodak especifico.

Todos os scanners Kodak estéo sujeitos as exclusdes de garantia descritas abaixo. Um scanner Kodak que apresente defeito
ou que nao atenda as especificagdes do produto serdo consertados ou substituidos por um produto novo ou remanufaturado,
de acordo com a decisao da Kodak.

Os compradores podem determinar o periodo de garantia limitada aplicavel aos scanners Kodak adquiridos ligando para
(800) 822-1414, ou visitando o site www.Kodak.com/go/disupport ou revendo o cartdo de resumo da garantia limitada enviado
com o scanner Kodak.

E necessario apresentar um recibo/prova de compra para demonstrar elegibilidade para o servico de garantia.

Exclusbées de garantia

A garantia limitada da Kodak n&o se aplica ao scanner Kodak que tenha sido submetido a algum dano fisico apés a compra,
causado, por exemplo, por causalidade, acidente, intempéries ou transporte, incluindo (a) por falha de embalagem apropriada
e no envio do scanner a Kodak para servigos de garantia de acordo com as diretrizes de envio e embalagem atuais da Kodak,
incluindo falha na substituicdo do material de seguranga antes do envio, ou por falha na remogao do material de seguranca
antes do uso; (b) resultante da instalagao do usuario, integragédo do sistema, programagao, reinstalagdo dos sistemas de
operagédo do usuario ou software aplicativos, engenharia de sistemas, realocagao, reconstrugdo de dados ou remogéo do
produto ou qualquer componente (incluindo ruptura de um conector, tampa, vidro, pinos ou lacre); (c) do servigo, modificacdo
ou reparo ndo executado pela Kodak ou um fornecedor de servigos autorizado pela Kodak ou falsificagéo, uso de cépia ou outros
componentes que ndo sdo da Kodak, montagens, acessorios ou médulos; (d) por uso incorreto, manuseio ou manutengao
inapropriado, tratamento incorreto, erro do operador, falha ao fornecer supervisdo ou manutengao adequada, incluindo o uso
de produtos de limpeza ou outros acessoérios nao aprovados pela Kodak ou uso em transgressao de procedimentos ou
especificagdes; (e) por condigbes ambientais (como calor excessivo ou outros ambientes operacionais inadequados), corroséo,
manchas, trabalho elétrico externo ao produto ou falha para fornecer protegéo a descarga eletrostatica; (f) por falha para instalar
atualizagbes de firmware ou versdes disponiveis para o produto e (g) por outras exclusdes suplementares publicadas
ocasionalmente on-line em www.Kodak.com/go/disupport ou ligando para (800) 822-1414.

A Kodak nao fornece garantia limitada para produtos comprados de paises que ndo sejam os Estados Unidos. Compradores
de produtos de canais de distribuicdo estrangeiros devem solicitar cobertura de garantia, se houver, através da fonte original da
compra.

A Kodak nao fornece garantia limitada para produtos que sdo comprados como parte de produto de outro fabricante, sistema
de computador ou outro dispositivo eletronico.

Qualquer garantia para esses produtos sao fornecidos pela OEM (Original Equipment Manufacturer - Fabricante de Equipamento
original) como parte desse produto ou sistema do fabricante.

O produto substituido estara coberto pelo restante do periodo da garantia original aplicavel ao produto com defeito ou por 30 dias,
aplicando-se o periodo que for mais longo.

Aviso sobre a instalagao e isen¢ao de responsabilidade

A KODAK NAO SE RESPONSABILIZA POR PERDAS OU DANOS, SEJAM CONSEQUENTES OU INCIDENTAIS, RESULTANTES
DA VENDA, USO OU MAU FUNCIONAMENTO DESTE PRODUTO, INDEPENDENTE DA CAUSA. ENTRE OS DANOS PELOS
QUAIS A KODAK NAO SE RESPONSABILIZA ESTAO A PERDA DE RECEITA OU LUCRO, OS CUSTOS DECORRENTES
DE TEMPO DE INATIVIDADE, A PERDA DO USO DO PRODUTO, A PERDA DE DADOS, O CUSTO DE QUALQUER
EQUIPAMENTO DE SUBSTITUICAO, INSTALAGOES OU SERVIGCOS DE SUBSTITUIGAO, OU RECLAMAGCOES DE
CLIENTES EM FUNGAO DE TAIS DANOS.

Se houver algum conflito entre outras se¢des deste apéndice e a garantia limitada, os termos da garantia limitada prevalecerao.
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Como conseguir o servigo de garantia limitada

Os scanners Kodak sao fornecidos com informagdes sobre como desembalar, configurar, instalar e operar. A leitura cuidadosa
do Guia do usuario respondera a maioria das duvidas técnicas que o usuario final possa ter em relacéo a instalacdo, operacéo
e manuteng¢ado adequadas do produto. De qualquer forma, se for necessario suporte técnico adicional, vocé pode visitar o nosso
site da web em: www.Kodak.com/go/disupport ou entre em contato com:

Centro de Respostas Kodak: (800) 822-1414
O Centro de Respostas esta disponivel das 8:00 as 17:00 h, de segunda a sexta-feira (excluindo feriados da Kodak).

Antes de fazer sua chamada, o comprador deve ter em maos o nimero do modelo, nimero de pega, nimero de série
e comprovante de compra do scannerKodak. O comprador também deve estar preparado para fornecer uma descri¢do do problema.

A equipe do Centro de Respostas ajudara o usuario final a resolver os problemas através do telefone. O usuario final pode ser
solicitado a executar testes simples de auto diagndstico e reportar o status do resultado e mensagens de codigo de erro. Isso
ajudara o Centro de Respostas a determinar se o problema esta com o scanner Kodak ou outro componente e se o problema
pode ser resolvido pelo telefone. Se o Centro de Respostas determinar que existe um problema de hardware que esteja coberto
pela garantia limitada ou um contrato de manutenc¢éo adquirido, um nimero de autorizagéo de devolugéo sera atribuido conforme
a necessidade, uma solicitacdo de servigo sera iniciada e os procedimentos de reparo ou substituicao virdo em seguida.

Diretrizes de embalagem e envio

O comprador deve enviar todas as devolugdes da garantia através de um método que garanta a protegdo total do produto contra
danos no envio. Se esse procedimento ndo for seguido, a garantia do scanner Kodak sera cancelada. A Kodak recomenda que
o0 comprador mantenha a caixa original € os materiais da embalagem para armazenamento e envio. A Kodak ndo se responsabiliza
por problemas relacionados a danos no envio. O comprador deve devolver somente o scanner Kodak. Antes do envio,

o comprador deve remover e reter todos os itens "adicionais", ou seja, adaptadores, cabos, software, manuais etc.). A Kodak
nao se responsabiliza por esses itens e eles ndo serdo devolvidos com o scanner Kodak reparado ou substituido. Todos os
produtos devem ser devolvidos a Kodak na embalagem de envio original, ou em uma caixa de envio autorizada para as unidades
que estéo sendo devolvidas. O comprador precisa instalar o material de segurancga para o envio antes de enviar o scanner
Kodak. Quando a embalagem original ndo estiver disponivel, entre em contato com o Centro de Respostas Kodak em

(800) 822-1414 para obter informagdes sobre nimeros de pega e pedidos de embalagem.

Procedimento de devolugao

Os compradores elegiveis solicitando servigos para os scanners Kodak protegidos por esta garantia limitada deve obter o nimero
de autorizagao de devolugéo [Return Material Authorization number (“‘RMA”)] ligando para (800) 822-1414 e, dentro de (10) dias
Uteis a partir da data de emissdo do RMA, deve devolver o scannerKodak ao endereco designado no RMA, ao seu proprio custo
e risco, de acordo com as diretrizes de embalagem e envio atuais da Kodak.

Qualquer produto ou pega com defeito substituida pela Kodak torna-se propriedade da Kodak.

Responsabilidade do cliente

AO SOLICITAR SERVICOS, O COMPRADOR ELEGIVEL RECONHECE OS TERMOS DA GARANTIA LIMITADA, INCLUINDO
A ISENGAO DE RESPONSABILIDADE E LIMITACAO DE DISPOSIGOES DE RESPONSABILIDADE. ANTES DE SOLICITAR
O SERVIGO, O USUARIO FINAL DEVE FAZER O BACKUP DE TODOS OS DADOS E ARQUIVOS QUE POSSAM SER
DANIFICADOS OU PERDIDOS. A KODAK NAO E, SEM LIMITAGOES, RESPONSAVEL PELA PERDA OU DANOS
CAUSADOS AOS DADOS OU ARQUIVOS.

Descri¢oes de servigos de garantia

A Eastman Kodak Company (Kodak) oferece uma gama de programas de servigos para suporte a sua garantia limitada e para
ajudar com o uso e cuidado do scanner Kodak (“Métodos de servigo”). Um scanner Kodak representa um investimento importante.
Os scanners Kodak fornecem a produtividade necessaria para manter-se competitivo. A perda repentina dessa produtividade,
mesmo temporariamente, pode afetar seriamente a habilidade de manter os compromissos. O tempo de inatividade pode custar
muito, ndo apenas o custo do reparo, como também o tempo perdido. Para ajudar a suavizar esses problemas, a Kodak pode
usar um dos métodos de servigos listados abaixo, dependendo do tipo de produto, para fornecer servigos sob essa garantia limitada.

Incluidos com os scanners Kodak estdo um cartdo de registro de garantia limitada e um cartdo de resumo da garantia limitada.
O cartdo de resumo da garantia limitada € especifico para cada modelo. O cartdo de resumo da garantia limitada contém
informacgdes importantes sobre a garantia, incluindo o nimero do modelo e a garantia limitada. Consulte o cartao de resumo da
garantia limitada para determinar os métodos de servigos disponiveis aplicaveis a um determinado scannerKodak.

Se o cartdo de registro da garantia limitada ou o cartdo de resumo da garantia limitada nao puder ser localizado, informagdes
adicionais podem ser obtidas sobre o produto, incluindo garantia atualizada e informacgdes e restricdes sobre programas de
servicos, on-line em www.Kodak.com/go/disupport ou por telefone em (800) 822-1414.

Para evitar atrasos nos servigos, a Kodak pede que os usuarios finais preencham e devolvam o cartdo de registro de garantia
limitada assim que puderem. Se nio puder localizar o cartdo de registro de garantia limitada, vocé pode fazer o registro on-line
em www.Kodak.com/go/disupport ou por telefone em (800) 822-1414.
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A Kodak também fornece uma variedade de programas de servigos que podem ser comprados para ajudar com o uso
e a manutengao do scanner Kodak.

A Kodak tem o compromisso de fornecer aos seus cliente qualidade, desempenho, confiabilidade e servigos sob a garantia limitada.

Esperamos ter um fornecimento de pegas de reposigéo e suprimentos para pelo menos 5 anos apds a fabricagdo do produto for
descontinuada.

Servigos no local

Para o scanner Kodak selecionado, e apds o Centro de Repostas verificar o problema de hardware, uma chamada de servigo
sera aberta e registrada. Um engenheiro de campo da Kodak sera enviado ao local do produto para executar servigos de reparo
se o produto estiver localizado nos 48 estados dos Estados Unidos, em determinadas areas do Alaska e Havai, e se ndo houver
requisitos de seguranga ou fisico que possam restringir o acesso do engenheiro ao scanner. Para obter informagdes adicionais
sobre areas de servigos, visite 0 nosso site na web em: www.Kodak.com/go/docimaging. Os servicos no local seréo fornecidos
das 8:00 as 17:00 h, de segunda a sexta-feira (excluindo feriados da Kodak).

Substituicdo avangada da unidade (AUR, Advanced Unit Replacement).

AUR talvez seja um dos servigos mais faceis e mais abrangentes na industria. No caso de um defeito em um produto, para os
compradores elegiveis de determinados scanners Kodak, a Kodak substituira o produto dentro de dois dias Uteis.

O servigco AUR fornece substituicido avangada no caso de falhas especificas ou de scanner Kodak quebrado. Para poder aproveitar
o servigo AUR, o comprador elegivel deve obter o niumero RMA, assinar um acordo de substituicdo avangada e fornece um
depdsito em cartdo de crédito para garantir o produto de substituigdo. O nimero RMA deve ser mantido caso o status do produto
de substituicao precisa ser verificado. O comprador elegivel devera fornecer o enderego para onde o produto de substituicdo
deve ser enviado. O comprador também recebera um fax com instru¢des de envio e embalagem para o produto defeituoso.

O comprador elegivel recebera entdo um produto de substituicdo dentro de 2 dias Uteis ap6s a chamada de servigo inicial e um
recibo da Kodak do acordo assinado. O produto com defeito deve ser recebido pela Kodak dentro de (10) dias a partir do
recebimento pelo usuario final do produto de substituigdo, ou sera debitado do cartdo de crédito do usuario final o prego de
listagem do produto de substituicdo. O custo do envio de substituigdo de produto de geragdo de imagens sera por conta da
Kodak e através de transporte também escolhido pela Kodak. Os envios que n&o forem feitos sob as dire¢cdes da Kodak

e transporte de sua escolha podem gerar um cancelamento da garantia limitada.

Antes do produto ser devolvido para a Kodak, certifique-se de remover todas as opgdes e acessorios (que incluem cabo de
alimentagdo, documentagéo etc) que ndo sdo cobertos pela garantia limitada. A caixa e a embalagem nas quais o produto de
substituicdo foi enviado deve ser usada para devolver o produto com defeito. Se o produto com defeito nio for devolvido na
caixa e na embalagem em que o produto de substituigdo foi enviado, a garantia limitada pode ser cancelada. O niumero de
autorizacéo de devolugédo de material (“RMA”) deve estar nitidamente marcado no lado de fora da caixa para garantir o recibo
e o crédito correto do produto com defeito.

Servigos nos centros

Se o scanner Kodak nao estiver qualificado para substituigdo avangada ou servigo no local, um comprador elegivel pode utilizar
o servigo de reparo nos centros. O comprador elegivel sera instruido a enviar o produto ao centro de reparo autorizado mais
préximo. O produto deve ser enviado aos riscos e custos do comprador elegivel para o centro de reparo. Antes do produto ser
devolvido ao centro de reparo, certifique-se de remover todas as opgdes e acessorios (que incluem cabo de alimentagéo,
documentagao etc) ndo cobertos pela garantia limitada. Todos os produtos devem ser devolvidos a Kodak na embalagem de
envio original, ou em uma caixa de embalagem recomendada. O scanner Kodakprecisa ter o material de seguranca de envio
instalado antes do envio. Quando a embalagem original ndo estiver disponivel, entre em contato com o Centro de Respostas
Kodak em (800) 822-1414, para obter informagdes sobre pedidos. Os compradores elegiveis solicitando servigos para os
scanners Kodak deve obter o nUmero de autorizagédo de devolugéo [Return Material Authorization number (“RMA”)] ligando
para (800) 822-1414 e, dentro de (10) dias Uteis a partir da data de emissdo do RMA deve devolver o scannerKodak ao endereco
designado no RMA, ao seu proprio custo e risco. O numero de autorizagéo de devolugdo de material (‘RMA”) deve estar nitidamente
marcado no lado de fora da caixa para garantir o recibo e o crédito correto do produto com defeito.

Ao receber o produto, o Centro de reparos consertara o produto dentro de 10 dias uteis. O produto consertado sera enviado de
volta em por correio expresso de dois dias sem despesas para o comprador elegivel.

Restrigdes importantes

Elegibilidade: O Programa Advance Exchange e o Depot Service estdo disponiveis para compradores elegiveis em cinqlienta
(50) estados dos EUA, e o On-Site Service esta disponivel nos quarenta e oito estados contiguos e em determinadas areas do
Alasca e Havai para produtos comprados de distribuidores autorizados da Kodak. O scanner Kodaknao estara qualificado para
qualquer servigo sob a garantia se o produto encaixar-se em alguma das exclusdes de garantia atual da Kodak, incluindo a falha
do comprador de devolver os produtos com defeito a Kodak de acordo com as diretrizes de envio e embalagem atuais da Kodak.
As pessoas somente sdo consideradas “compradores elegiveis” ou “usuarios finais” se compraram o scanner Kodak originalmente
para o seu uso pessoal ou empresarial, € ndo para revenda.

Suprimentos: Os suprimentos s&o itens que se desgastam sob uso normal e devem ser substituidos pelo usuario final conforme
for necessario. Produtos consumiveis, suprimentos e outros itens descartaveis, bem como os itens identificados como de
responsabilidade do usudrio no Guia do usuario, ndo estao sob a cobertura da garantia limitada.
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Se alguma das pe¢as ou servigos acima excluidos forem necessarios, eles podem estar disponiveis em um provedor de
servigos autorizados em seu horario de funcionamento e de acordo com os termos em vigor no momento.

Qualquer produto ou peca com defeito substituida pela Kodak torna-se propriedade da Kodak.
Entrando em contato com a Kodak

Para obter informagdes sobre os scanners Kodak:

Site: www.Kodak.com/go/docimaging

Para servigo, reparo, assisténcia técnica nos Estados Unidos por telefone:

O suporte técnico por telefone esta disponivel das 5:00 as 17:00 h, de segunda a sexta-feira (excluindo feriados da Kodak).
Telefone: (800) 822-1414

Para consultar a documentagéo técnica e as perguntas mais freqlientes 24 horas por dia:
Site: www.Kodak.com/go/docimaging
Para obter informagdes sobre o programa de assisténcia

Site: www.Kodak.com
Telefone: (800) 822-1414
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