
9,9/10 Taux de satisfaction globale

9,8/10 Taux de satisfaction concernant la 
facilité de collaboration

9,8/10 Taux de recommandation

93,7 % Taux de résolution au premier appel4

Sources
1. Étude de cas : Société de services financiers
2,3. Sondage de satisfaction client CVENT, juin 2021 – mai 2022.
4. D'après les dossiers des services Kodak Alaris
5. D'après le volume de numérisation moyen sur la base internationale installéeKodak Alaris
6. D'après des tests de Keypoint Intelligence - Buyers Lab de 19 scanners (2 millions de pages) de 2013 à 2017
7. Données de fabrication Kodak Alaris
8. D'après des tests de Keypoint Intelligence - Buyers Lab des scanners Kodak de la série S2000
9. Brevets américains délivrés depuis 2000
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Kodak Alaris en quelques chiffres

Une capture intelligente qui a du sens
Kodak Alaris est à vos côtés pour donner un sens à 
vos données dans un monde transformé par le 
numérique et en constante évolution. Avec son offre 
étendue de solutions logicielles, de scanners et de 
services, Kodak Alaris vous permet d’aller plus loin en 
en transformant les données en informations 
exploitables

Un service et une maintenance fortement plébiscités

Développement durable

Brevets obtenus pour des 
innovations en matière de 
capture et de traitement 
d'images9

Plus de 150

Nous donnons du sens à votre 
activité en recherchant les 
meilleures solutions possibles 
pour améliorer la collaboration 
et la productivité

Prestation de services
au travers de partenaires

Avantage de la précision de l’OCR 
par rapport à la concurrence8

20 %

Scanners produits depuis 1990 7

Plus de 2,3 MILLIONS

Précision dans le chargement 
des documents6

99,999 %

Pages numérisées par les scanners 
Kodak Alaris depuis 19905

Plus de 2,4 BILLIONS

PREMIER FABRICANT
DE SOLUTIONS DE CAPTURE

7 fois lauréat 
du prix Gamme 
de Scanners de 
l'année attribué 
par BLI (Buyers 
Lab) en 8 ans

Kodak Alaris compte à son actif 
plus de scanners certifiés EPEAT 
Gold que n'importe quel autre 
acteur du marché.

1990
Premiers scanners
de production

2004
Premiers scanners
de capture 
distribuée

2013
Création de Kodak 
Alaris

2019
Solution de 
numérisation 
connectée intelligente 
INfuse
 

2000
Technologie
Perfect Page

2008
Logiciel
Capture Pro

2014
Solution
Info Input

93,7 %

Solutions logicielles

types de documents 
reconnus et classifiés 
automatiquement1

900
taux de résolution à 
distance2

99 %
taux de satisfaction 
client3

94 %


